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Algemene bedrijfsinformatie 


	Gegevens bedrijf

	(Bedrijfs)naam 
	

	Postadres
	

	Postcode en plaats
	

	Telefoonnummer algemeen 
	

	Gegevens organisatie

	Inschrijving Handelsregister (plaats en nummer)
	

	Welke rechtsvorm heeft uw organisatie (zelfstandig, holding, etc.)?
	

	Gegevens contactpersoon

	Naam contactpersoon
	

	Functie contactpersoon
	

	Telefoonnummer direct
	

	Emailadres
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Vragen en antwoorden.

	Vraag
	1. Hoe ziet de markt voor het onderhoud van grootkeukenapparatuur er uit: aantal & soort leveranciers: landelijk en/of regionaal opererend?


	Antwoord
	





	Vraag
	2. Is het uitvoeren van preventief en/of correctief onderhoud aan keukenapparatuur uw enige dienstverlening of verricht u ook andere werkzaamheden? In het laatste geval kunt aangeven wat de scope is van uw onderneming?

	Antwoord
	





	Vraag
	3. Indien blijkt dat apparatuur defect is en niet te repareren valt, dan wil de Fontys graag binnen een kort tijdsbestek vervangende huurapparatuur kunnen plaatsen. Kunt u aangeven of en zo ja, in welke mate uw organisatie hierin kan voorzien of laten voorzien?

	Antwoord
	





	Vraag
	4. Op welke wijze worden vakinhoudelijke keurmerken/certificering aangetoond in de branche en voert u ook zelf NEN 3140 keuringen op keukenapparatuur uit?


	Antwoord
	





	Vraag
	5. Welke/ wat voor soort werkzaamheden worden uitgevoerd bij preventief onderhoud (en welke juist niet)?


	Antwoord
	





	Vraag
	6. Hoe kun je aantonen dat het verrichten van preventief onderhoud toegevoegde waarde heeft t.o.v. alleen correctief onderhoud? Wat stelt u aan een onderwijsinstelling zoals Fontys voor m.b.t. nut en noodzaak van preventief onderhoud?

	Antwoord
	





	Vraag
	7. Welke contractvormen en contractduur m.b.t. preventief en/of correctief onderhoud zijn gangbaar/ welke acht u wenselijk voor een organisatie zoals Fontys?

	Antwoord
	





	Vraag
	8. Kunt u aangeven welke soorten tarieven er in het grootkeukenonderhoud (preventief en correctief) gehanteerd en wat stelt u voor m.b.t. het te hanteren (soort) prijsmodel in een raamovereenkomst?

	Antwoord
	





	Vraag
	9. Welke gunningscriteria (prijs en kwaliteit) vindt u dat Fontys dient te gebruiken?


	Antwoord
	





	Vraag
	10. [bookmark: _GoBack]Wat wilt u Fontys nog meegeven aan waardevolle tips (do’s en dont’s) voor een aanbesteding onderhoud van grootkeukenapparatuur?


	Antwoord
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