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Onderwerp:	Marktconsultatie vooruitlopend op de beoogde Europese aanbesteding “Bibliotheeksysteem”
Kenmerk:	2020/EABMS/LB
Datum:		6 april 2020



Voorwoord
Voor u ligt een document met informatie betreffende een marktconsultatie voor de voorgenomen aanbesteding voor een bibliotheeksysteem van de stichting Breda University of Applied Sciences (verder te noemen: BUas). BUas wil aan de hand van een marktconsultatie informatie ophalen op het gebied van bibliotheeksystemen.

Toelichting op de markconsultatie
BUas wenst een bibliotheeksysteem te gaan gebruiken dat voldoet aan nog nader vast te stellen minimumeisen en de beste prijs-kwaliteit verhouding kent.

BUas is van mening dat een uitgebreide marktconsultatie een waardevolle bijdrage kan leveren aan het vaststellen van de aanbestedingsdocumenten inclusief het vormgeven van de opdracht, het opstellen van het programma van eisen en de gunningscriteria.

Daarnaast draagt de marktconsultatie bij aan de kwaliteit en transparantie van de aanbesteding. Van alle belanghebbenden, zoals de eigen werkgroepen en de potentiële leveranciers van bibliotheeksystemen, vragen wij feedback en informatie om de aanbesteding tot een succes te maken.

De marktconsultatie zal, na aanmelding, van verdere informatie voorzien worden. Afhankelijk van deze informatie zal mogelijk een informatie-sessie plaatsvinden.

Aanmelding
U kunt zich aanmelden per e-mailbericht (zie verdere tekst).
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[bookmark: _Toc36574511][bookmark: _Toc37066091]Algemene informatie BUas 
Breda University of applied sciences (hierna te noemen: BUas) leidt jonge mensen, in een internationale context, op tot professionals in de vakgebieden toerisme, hotel en facility management, digital entertainment, stedenbouw, logistiek & mobiliteit en vrije tijd. Op deze terreinen wil BUas een inspirerend kennis- en expertisecentrum zijn. Inmiddels studeren er ongeveer 7.500 studenten aan BUas op één campus (bestaande uit de gebouwen Horizon, Frontier en Ocean) die voldoet aan de laatste inzichten op huisvestingsgebied.  Er werken bijna 750 medewerkers bij BUas.

De Library is centraal gevestigd op de campus van BUas. Library is belast met de centrale selectie, aankoop/verwerving, ontsluiting, beschikbaarstelling van publicaties, zowel fysiek als online op de voor BUas relevante vakgebieden. Hiertoe zijn vier informatiespecialisten werkzaam in de Library die allen voor een vakgebied/academie werken. Daarnaast zorgen zij ervoor dat er voldoende materialen aanwezig zijn voor de algemene vakgebieden, zoals management, marketing en onderzoeksvaardigheden. Er is een sterke inbreng in de collectievorming van de individuele docenten.

De inkoop (c.q. het bestelproces) geschiedt centraal door Library, op aangeven van de diverse informatiespecialisten. De bestelactie gebeurt door een van de informatiemedewerkers. Deze medewerkers centraal werkzaam op de campus. Ook de verwerking van de materialen in de catalogus (beschrijving) geschiedt door de informatiemedewerkers. De catalogus is voor iedereen raadpleegbaar via de website van BUas library.

Ieder jaar wordt door de academies een budget opgenomen in de begroting ten behoeve van de collectie. De Library Manager bespreekt met de informatiespecialisten welke zaken opgenomen dienen te worden in de begroting.
Voorafgaand aan het indienen van de begroting spreekt de Library manager, samen met de informatiespecialisten, ook met de verschillende academiedirecteuren. Hierdoor zijn de academiedirecteuren op de hoogte van de ontwikkelingen binnen de Library en kan getoetst worden of het beoogde budget voldoende is en in lijn ligt met de wensen van de academie. De Library manager stelt daarna een conceptbegroting op die centraal wordt ingediend, hierin worden totaalbedragen gereserveerd voor boeken, tijdschiftabonnementen en licenties. Voor iedere academie wordt een deel van de totaalbedragen gereserveerd, zodat er voor de academie boeken en tijdschriftenabonnementen aangeschaft kunnen worden.

De dienstverlening is steeds meer digitaal van aard, zoals het online attenderen op tijdschriften, thuis raadplegen van databanken, ejournals, ebooks en online scripties. Ook de collectie is steeds meer digitaal van aard, maar er blijft nog steeds een groot deel fysiek, gezien de aard van het titelaanbod in de markt. De (internationale) collectie wordt voor meerdere vakgebieden uniek genoemd door docenten en het werkveld.

[bookmark: _bookmark2]Voor meer informatie over BUas wordt verwezen naar de website www.buas.nl. 
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Het doel van deze aanbesteding is het afsluiten van een overeenkomst met één leverancier voor de levering van een bibliotheeksysteem ter vervanging van het bestaande systeem.
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Doel van de marktconsultatie is om kennis te verkrijgen van de markt door onder andere:
1. inzicht te verkrijgen in de mogelijkheden die de markt en de leveranciers hebben;
2. inzicht te verkrijgen in de trends en ontwikkelingen die er op de markt en bij de leveranciers zijn;
3. eenduidig en objectief informatie te vergaren;
4. met de markt te kunnen spiegelen;
5. leveranciers stimuleren om ideeën en oplossingen in te brengen in het kader van de voorbereiding van de Europese aanbesteding;
6. het kunnen bepalen van de inrichting van de aanbestedingsdocumenten.

Het is niet de bedoeling dat op dit moment inschrijvingen worden gedaan.
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	Tijdens de marktconsultatie verloopt alle communicatie met BUas, met betrekking tot dit onderwerp, uitsluitend via de onderstaande contactpersoon:

	Contactpersoon
	L.A.J. (Lars) Bakker, Inkoopadviseur

	Email
	aanbesteden@buas.nl

	Telefoonnummer
	06-41311106
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Hieronder is de voorlopige planning voor de marktconsultatie opgenomen.

	Activiteiten
	Planning

	Publicatie van het marktconsultatiedocument
	6 april 2020

	Sluiting aanmelding marktconsultatie
	14 april 2020, 14:00 uur

	Verdere communicatie en verzending documentatie door BUas
	Uiterlijk 14 april, 17:00 uur

	Ontvangst eerste reactie van geïnteresseerden
	24 april 2020, 14:00 uur

	Bespreking / demo per geïnteresseerde partij
	6 t/m 15 mei 2020



BUas behoudt zich het recht voor om deze planning aan te passen.

[bookmark: _bookmark8][bookmark: _Toc36574517][bookmark: _Toc37066097]Aanmelding marktconsultatie
Alle geïnteresseerde partijen kunnen zich aanmelden voor deelname aan de marktconsultatie. Geïnteresseerden kunnen zich aanmelden voor de marktconsultatie tot uiterlijk de hierboven vermelde datum door de onderstaande formulieren per e-mail in te dienen bij contactpersoon zoals opgenomen in de eerste tabel hierboven.
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Bij het indienen van uw aanmelding dient u als onderwerp “Marktconsultatie Bibliotheeksysteem” te gebruiken. Aanmeldingen die na de uiterlijke datum zijn binnengekomen, worden niet in behandeling genomen.

Voor de mogelijke informatie-sessie is per geïnteresseerde partij maximaal 1,5 uur beschikbaar/ en/of beoogt. Leveranciers wordt gevraagd na nadere berichtgeving rekening te houden met de nader door BUas te bepalen datum van de informatie-sessie. Per leverancier mogen maximaal drie personen aanwezig zijn bij het gesprek.

Tijdens de informatie-sessie wordt de partijen gevraagd de van tevoren aangegeven onderwerpen te behandelen. Daarnaast is het, indien de tijd het toelaat, mogelijk om de schriftelijke uitwerking van de vraagstelling toe te lichten, vragen te beantwoorden en een dialoog hierover te voeren.

[bookmark: _bookmark9][bookmark: _Toc36574519][bookmark: _Toc37066099]Stellen van vragen
In het kader van de marktconsultatie heeft u geen nadere mogelijkheid om schriftelijk vooraf vragen te stellen. Uw informatie, vragen, etc. kunt u kwijt op de nader toe te sturen informatie.

[bookmark: _bookmark10][bookmark: _Toc36574520][bookmark: _Toc37066100]Marktconsultatieverslag
Tijdens de informatie-sessie wordt de door de betreffende geïnteresseerde partij aangeleverde informatie bijgewerkt. Hiermee zal op hoofdlijnen de verkregen informatie en inzichten tijdens het gesprek worden verwerkt. Ook worden de schriftelijk beantwoorde vragen in een verslag vastgelegd. In beide verslagen zullen noch namen van deelnemers aan de marktconsultatie worden opgenomen, noch zal commercieel gevoelige informatie worden opgenomen.
De resultaten, met name eventueel noodzakelijkerwijs bijgestelde eisen en wensen van de marktoriëntatie, zullen worden verwerkt bij het beschrijvend document van de Europese aanbesteding en/of daaraan worden toegevoegd. Het resultaat van de marktconsultatie is onder meer dat deelnemers van de marktconsultatie en overige geïnteresseerde partijen niet bevoordeeld zijn en/of worden bij een eventuele Europese aanbesteding. Voor zover van toepassing zal verkregen informatie geanonimiseerd worden weergegeven en is niet te herleiden tot één van de marktpartijen.

BUas behoudt zich uitdrukkelijk het recht voor om verkregen beelden en informatie te gebruiken bij het verder opstellen van het Programma van Eisen en de samenstelling van de Wensen. Daarnaast zal alle door BUas relevant geachte informatie, die in het kader van de marktconsultatie aan marktpartijen is verstrekt en/of verkregen is, worden verwerkt in het op te stellen beschrijvend document.

De Europese aanbesteding zal aanvangen met een aankondiging. Dit houdt in dat de marktconsultatie en de verslagen geen deel uitmaken van de aanbestedingsdocumenten.

Een deelnemer aan de marktconsultatie kan verzoeken om bepaalde informatie niet in een verslag op te nemen, indien openbaarmaking van deze informatie schade zou toebrengen aan de gerechtvaardigde economische belangen van de deelnemer.
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BUas vergoedt op geen enkele wijze de kosten die verbonden zijn aan de deelname aan de marktconsultatie of daaraan gerelateerde activiteiten. De gedeelde informatie gedurende de marktconsultatie kan afwijken van de uiteindelijke aanbesteding. De marktconsultatie is voor alle partijen geheel vrijblijvend.
Deelname aan de marktconsultatie verplicht een leverancier niet om deel te nemen aan de Europese aanbesteding. Door deelname aan de marktconsultatie kunnen geen rechten ontleend worden aan het verkrijgen van de opdracht.
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BUas hanteert voor deze marktconsultatie een aantal voorwaarden:
1. Dit document is geschreven in het kader van de marktconsultatie. Dit document kan niet worden beschouwd als een uitnodiging om in te schrijven op de Europese aanbesteding(en) waarvoor de marktconsultatie als voorbereiding dient of welke andere aanbesteding dan ook;
2. Per marktpartij mogen maximaal 3 vertegenwoordigers deelnemen aan een eventuele toelichtende sessie. Gegeven de aard van de vragen, hecht BUas er waarde aan dat vooral de inhoudelijke medewerkers aanwezig zijn en in mindere mate de commercieel gerichte medewerkers;
3. Gesprekken met marktpartijen vinden individueel plaats. Bij deze gesprekken zullen geen andere marktpartijen aanwezig zijn;
4. De voertaal tijdens het gesprek is Nederlands;
5. De beoogde gespreksduur bedraagt maximaal 1,5 uur.
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Behorend bij Marktconsultatie “Bibliotheeksysteem”.


De ondergetekende, verder te noemen aanmelder,

Bedrijfsnaam:

Vestigingsadres: 

Contactpersoon marktconsultatie:

E-mail adres contactpersoon:

Telefoonnummer contactpersoon:

Aanwezig bij informatie-sessie
	
	Naam
	Functie

	1
	
	

	2
	
	

	3
	
	



Verklaart zich tegenover BUas:

1. Door ondertekening van dit aanmeldingsformulier te conformeren aan de bepalingen, voorwaarden, procedure en inhoud van de marktconsultatie zoals omschreven in dit document en eventuele bijbehorende bijlagen;
2. Dat aanmelder door ondertekening van dit aanmeldingsformulier borg staat voor de juistheid en volledigheid van alle te verstrekken gegevens/antwoorden in het kader van deze marktconsultatie.


	Naam aanmelder:
	

	Plaats:
	

	Handtekening:
	

	Datum:
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