Nota van Inlichtingen Utrechtse catering voor iedereen

Aanbesteding Utrechtse catering voor iedereen
Aanbestedende Dienst: Gemeente Utrecht
Referentie:

Omschrijving:

De gemeente zoekt een partner die de locaties kan bedienen met haar catering en samen met de gemeente optimaal
invulling kan geven aan haar ambities, aansluitend bij de behoeften van de verschillende doelgroepen en passend
binnen het beschikbare budget vanuit de gemeente.

Toelichting:

Er zijn veel vragen gesteld over de algemene inkoopvoorwaarden. Het kan zijn dat bepaalde artikelen voor deze
opdracht niet (altijd) relevant zijn. Daarom zijn het immers de algemene inkoopvoorwaarden. Soms is pas in een
latere fase van de procedure te bepalen welke artikelen wel/niet van toepassing zijn, nadat wij met de drie
geselecteerde cateraars het gesprek zijn aangegaan om zo goed mogelijk invulling te geven aan de opdracht. Wij
proberen uw vragen nu zo goed als mogelijk te beantwoorden en attenderen u nog graag op de mogelijkheid om uw
vragen of opmerkingen over de algemene inkoopvoorwaarden ook tijdens de dialoogfase te stellen.

Nr:

Categorie Inhoud

Betreft Preselectiedocument, pagina 29, paragraaf 4.2.2
1 Vraag

Kunt u bevestigen dat de gezamenlijke overtuiging op de drie resultaatgebieden maximaal 1
a4 enkelzijdig per resultaatgebied mag zijn?

Antwoord Vrijgegeven: 26-03-2020

Nee, het gaat om een gezamenlijke overtuiging van maximaal één A4 in totaal voor de drie
resultaatgebieden.

Nr:

Categorie Proces

Betreft Preselectiedocument, pagina 29, paragraaf 4.2.2
2 Vraag

Omdat wij er zeker van willen zijn alle juiste personen vanuit de betrokken disciplines uit onze
organisatie aan tafel te hebben om de gesprekken kwalitatief hoogwaardig te laten zijn, willen
wij u vragen of wij één extra persoon mogen afvaardigen. Kunt u hiermee akkoord gaan?

Antwoord Vrijgegeven: 26-03-2020

Hier kan de gemeente niet mee akkoord gaan. Het kernteam dient uit maximaal vier
personen te bestaan. Wel is het mogelijk om experts te betrekken in de dialoogfase, passend
bij het thema van de dialoog.

Nr:

Categorie Inhoud

Betreft Preselectiedocument, pagina 33, paragraaf 5.1.2, 5.1.3 en 5.1.4
3 Vraag

Het kan zijn dat elke cateraar andere ambitieniveaus heeft op de verschillende onderwerpen
(gezondheid, duurzaamheid en inclusiviteit). Dit kan duidelijk worden tijdens de
dialooggesprekken. Wij nemen aan dat de doelstelling van de gemeente uiteindelijk voor de
drie verschillende partijen in de inschrijffase wel gelijk is en niet dat er verschillende
doelstellingen mogelijk zijn vanuit de gemeente voor de verschillende aanbieders. Klopt dat?
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Nr:

Nr:

Nr:

Nr:

Antwoord Vrijgegeven: 26-03-2020

Uw aanname is juist. De gemeente kan haar doelstellingen bijstellen en/of aanvullen op basis
van de dialooggesprekken, maar haar definitieve doelstellingen op het gebied van
gezondheid, duurzaamheid en inclusiviteit zijn gelijk voor alle aanbieders. Deze ambities zijn
vastgelegd in het preselectiedocument. De invulling kan daarentegen per aanbieder
verschillen, afhankelijk van bijvoorbeeld het ambitieniveau van de cateraar.

Categorie Juridisch

Betreft Algemene voorwaarden, artikel 24.1

Vraag

Kunt u ermee akkoord gaan dat, om de reden dat een opzegging verstrekkende gevolgen
heeft voor, met name, de medewerkers van opdrachtnemer, er bij de tussentijdse opzegging
een opzegtermijn van 6 maanden wordt gehanteerd (zoals in de branche gebruikelijk, in

verband met de overdracht en de herplaatsing van medewerkers) en dat er een opgave wordt
gedaan van de reden van opzegging?

Antwoord Vrijgegeven: 26-03-2020

De gemeente hanteert een tussentijdse opzegtermijn van minimaal 12 maanden. De reden
van opzegging wordt altijd gecommuniceerd, maar het is niet zo dat de gemeente alleen bij
bepaalde omstandigheden / redenen kan opzeggen.

Categorie Juridisch
Betreft Algemene voorwaarden, artikel 23.6
Vraag

In dit artikel wordt gesproken over een G rekening. Op grond van het beleid van
opdrachtnemer maakt zij geen gebruik van een G rekening. Bent u ermee akkoord dat
opdrachtnemer kan volstaan met het overleggen van een recente Verklaring Omtrent
Betalingsgedrag van de Belastingdienst of onafhankelijke registeraccountant en kunt u
derhalve de eis uit dit artikel laten vervallen?

Antwoord Vrijgegeven: 26-03-2020

Het is conform artikel 23 lid 6 niet standaard vereist om met een G-rekening te werken. Voor
zover artikel 23 lid 6 tijdens de uitvoering van de overeenkomst van toepassing is, volstaat
het opdrachtnemer om een recente verklaring betalingsgedrag nakoming fiscale
verplichtingen te overleggen, in plaats van te werken met een G-rekening.

Categorie Juridisch
Betreft Algemene voorwaarden, artikel 19, 20 en 21
Vraag

Kunt u bevestigen dat deze artikelen niet van toepassing zijn op de onderhavige
dienstverlening?
Antwoord Vrijgegeven: 26-03-2020

Artikel 19, 20 en 21 zijn van toepassing indien in het kader van de overeenkomst
goederen worden geleverd.

Categorie Juridisch
Betreft Algemene voorwaarden, artikel 8
Vraag

Kunt u bevestigen dat Opdrachtgever alleen aanspraak zal maken op de |IE-rechten te zake
van de voor haar ontwikkelde IE? Dit ter voorkoming van aanspraken op algemene formules
en recepturen die niet exclusief voor opdrachtgever zijn ontwikkeld.

Antwoord Vrijgegeven: 26-03-2020

Wij bevestigen dat de gemeente in zijn algemeenheid geen intellectueel eigendomsrecht op
uw algemene formules en recepturen wenst te verkrijgen, tenzij deze exclusief voor de
gemeente zijn ontwikkeld, en de gemeente van tevoren aangeeft het volledig intellectueel
eigendomsrecht daarop te verkrijgen. In dit geval is opdrachtnemer hier bij voorbaat mee
akkoord gegaan en kan dit t.z.t. niet geweigerd worden.
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Nr:

Nr:

Nr:

10

Nr:

11

Nr:

Categorie Proces
Betreft Algemeen
Vraag

De genomen (en eventueel nog te nemen) maatregelen i.v.m. het Corona virus, hebben
invioed op iedereen. Zo ook op de (werk)processen van inschrijvers en aanbestedende
dienst. Graag zien wij dan ook dat de deadline voor het versturen van de stukken in de
selectiefase opgeschoven wordt. Gaat u hiermee akkoord en kunt u aangeven welke invioed
deze maatregelen hebben op de verdere planning van deze aanbesteding?

Antwoord Vrijgegeven: 26-03-2020
Wij begrijpen uw zorgen. Zie hiervoor onze meest recente berichtgeving.

Categorie Proces
Betreft Extra vragenronde
Vraag

Bent u bereid een extra vragenronde in te lassen? Dit biedt partijen - indien nodig - de
mogelijkheid om vervolgvragen te stellen naar aanleiding van de antwoorden in de Nota van
Inlichtingen.

Antwoord Vrijgegeven: 26-03-2020
Dit is akkoord. Een aangepaste planning volgt z.s.m.

Categorie Proces
Betreft Planning van de aanbesteding
Vraag

Met het oog op een eventueel uitstel van de uiterste datum van aanmelden (nu 10 april); bent
u bereid om de huidige publicatiedatum van de Nota van Inlichtingen te handhaven? Veel van
de antwoorden zijn van belang voor onze verdere voorbereidingen.

Antwoord Vrijgegeven: 26-03-2020

Wij doen ons uiterste best om de huidige publicatiedatum van de Nota van Inlichtingen te
handhaven.

Categorie Proces
Betreft Kernteam
Vraag

In Hoofdstuk 4.2.2. beschrijft u het kernteam en de verwachting die u heeft dat dit team zich
voor langere tijd verbindt aan deze opgaven. Uw beeld is hierbij minimaal 2 jaar.

Kunt u hierbij aangeven welke workload u verwacht voor de leden van het kernteam?
Hoeveel tijd verwacht u dat deze teamleden kwijt zullen zijn gedurende twee jaar? En
hoeveel tijd hiervan zal bestaan uit bijvoorbeeld fysieke bezoeken en overleggen op locatie?
Deze informatie kan ons namelijk helpen om voor onze kernteamleden een passende
planning te maken die ook rekening houdt met andere trajecten.

Antwoord Vrijgegeven: 26-03-2020

Voor de dialoogfase dient u rekening te houden met de fysieke dialooggesprekken op locatie
van ongeveer een dagdeel per gespreksronde. De gemeente heeft geen verwachting van de
workload voor de leden van het kernteam met betrekking tot de voorbereidingstijd en het
naslagwerk. Dit is aan de cateraar zelf. Hetzelfde geldt voor de workload tijdens de
overeenkomst.

Categorie Contract
Betreft Artikel 23.2 Personeel van Contractant
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12 Vraag

Aangezien wij een open relatie hebben met onze medewerkers stellen wij het op prijs als u
artikel 23.2 kunt aanpassen naar “met opgaaf van reden”. Gaat u hiermee akkoord? Zo niet,
kunt u dan gemotiveerd aangeven waarom niet?

Antwoord Vrijgegeven: 26-03-2020

Als de gemeente van deze bepaling gebruik maakt zal de gemeente uiteraard een toelichting
geven, waarbij de gemeente benadrukt dat de gemeente deze beslissing eenzijdig en dus
zonder instemming van opdrachtnemer kan nemen, als de gemeente van mening is en bilijft
dat de betreffende ingezette medewerker niet naar behoren functioneert en/of wegens
omstandigheden niet of tijdelijk niet kan worden ingezet. Voor de duidelijkheid: toepassing
van deze bepaling is niet beperkt tot uitzonderlijke situaties dan wel verzwarende
omstandigheden.

Nr:

Categorie Contract

Betreft Artikel 15.1 Boete
13 Vraag

Kunt u aangeven of er een boetebepaling van toepassing is op deze overeenkomst, en zo ja,
kunt u toelichten wat deze inhoudt.

Antwoord Vrijgegeven: 26-03-2020

Indien de gemeente een boetebepaling noodzakelijk acht, wordt dit opgenomen in de concept
overeenkomst. De concept overeenkomst hebben wij in deze fase nog niet toegevoegd,
omdat de contractuele voorwaarden worden opgesteld aan de hand van de
dialooggesprekken. De concept overeenkomst is daarom een bijlage van de uitnodiging tot
inschrijving, waarover u tijdens de inschrijffase aanvullende vragen kunt stellen.

Nr:

Categorie Contract

Betreft Artikel 24 Opzegging
14 Vraag

Tussentijds opzeggen is vanuit commercieel oogpunt voor Contractant zeer onwenselijk.
Immers, in plaats van de omschreven contractduur, is de zekerheid van het contract alsdan
beperkt voor de duur van de tussentijdse opzegtermijn. Kunt u ermee akkoord gaan dat de
tussentijdse opzegtermijn uit de overeenkomst wordt gehaald?

Zo niet, kunt u aangeven welke minimum opzegtermijn u wenst aan te houden?

Kunt u ermee akkoord gaan dat, indien U de tussentijdse opzegging wilt handhaven, deze
wederkerig wordt gemaakt en derhalve ook geldt voor Contractant?

Kunt u in de Overeenkomst aanvullen dat bij een tussentijdse opzegging de Contractant voor
de (mogelijke) negatieve consequenties zal worden gecompenseerd?

Indien u een voor Contractant negatief antwoord geeft kunt u dan gemotiveerd aangeven
waarom u dat doet?

Antwoord Vrijgegeven: 26-03-2020

-De gemeente haalt de tussentijdse opzegtermijn niet uit de overeenkomst, maar hanteert
een tussentijdse opzegtermijn van minimaal 12 maanden. De reden van opzegging wordt
altijld gecommuniceerd, maar het is niet zo dat de gemeente alleen bij bepaalde
omstandigheden / redenen kan opzeggen.

-De gemeente gaat er mee akkoord dat de tussentijdse opzegging wederkerig wordt
gemaakt.

-De gemeente kan er niet mee akkoord gaan dat de contractant voor de negatieve
consequenties zal worden gecompenseerd. De gemeente is van mening dat de uitlooptermijn
van minimaal 12 maanden voldoende is.

Nr:

Categorie Contract

Betreft Artikel 23.6 G-rekening
15 Vraag
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Nr:

16

Nr:

17

Nr:

18

Nr:

19

In artikel 23.6 wordt aangegeven dat Contractant een G-rekening dient te gebruiken. De
Belastingdienst stelt zich op het standpunt dat een G-rekening voor onze branche niet kan
worden afgegeven. Wij kunnen een 403-verklaring aan u overleggen waarin onze
moedermaatschappij zich garant stelt voor Contractant, dus ook indien Contractant zich niet
zou houden aan de afdracht van sociale premies en dergelijke. Kunt u hiermee akkoord gaan
en derhalve de eis omtrent een G-rekening laten vervallen? Zo niet, kunt u dan gemotiveerd
aangeven waarom niet?

Antwoord Vrijgegeven: 26-03-2020

Het is conform artikel 23 lid 6 niet standaard vereist om met een G-rekening te werken. Voor
zover artikel 23 lid 6 tijdens de uitvoering van de overeenkomst van toepassing is, volstaat
het opdrachtnemer om een recente verklaring betalingsgedrag nakoming fiscale
verplichtingen te overleggen, in plaats van te werken met een G-rekening.

Categorie Contract
Betreft Artikel 11 Tijdstip van nakoming
Vraag

Aangezien onze dienstverlening catering is, nemen wij aan dat dit artikel niet van toepassing
is op deze overkomst. Bent u bereid artikel 11 te laten vervallen? Zo niet, kunt u toelichten
waarom niet?

Antwoord Vrijgegeven: 26-03-2020

Dit artikel is van toepassing wanneer de gemeente met opdrachtnemer voor het nakomen
van een bepaalde verplichting een fatale termijn afspreekt. Na de dialoogfase kan de
gemeente hier een uitspraak over doen.

Categorie Contract
Betreft Artikel 10 Uitrusting en materialen
Vraag

Kunt u bevestigen dat de Contractant alleen goederen, materialen en uitrusting dient te
verzekeren die eigendom zijn van de Contractant?

Antwoord Vrijgegeven: 26-03-2020
Ja, dit bevestigen wij.

Categorie Contract
Betreft Artikel 8 Intellectueel eigendom
Vraag

Het beleid van Contractant staat het overdragen van IP/IE rechten op haar producten,
modellen etc. niet toe. Kunt u ermee akkoord gaan dat alleen rechten op producten, modellen
etc. speciaal voor u ontwikkeld in het kader van deze overeenkomst aan u toekomen?

Antwoord Vrijgegeven: 26-03-2020

Wij bevestigen dat de gemeente in zijn algemeenheid geen intellectueel eigendomsrecht op
uw algemene formules en recepturen wenst te verkrijgen, tenzij deze exclusief voor de
gemeente zijn ontwikkeld, en de gemeente van tevoren aangeeft het volledig intellectueel
eigendomsrecht daarop te verkrijgen. In dit geval is opdrachtnemer hier bij voorbaat mee
akkoord gegaan en kan dit t.z.t. niet geweigerd worden.

Categorie Contract
Betreft Conceptovereenkomst
Vraag

In de Algemene inkoopvoorwaarden wordt verwezen naar de af te sluiten Overeenkomst.
Deze is echter niet bijgesloten bij de offerte-uitvraag. Graag ontvangen we in deze fase alvast
een conceptovereenkomst zodat er duidelijkheid is over de rollen van de Gemeente en
Contractant in dit partnership.

Kunt u de conceptovereenkomst alsnog aanleveren? Zo ja, bent u bereid om een extra
vragenronde toe te voegen aan de planning zodat partijen indien gewenst nog vragen kunnen
stellen over de conceptovereenkomst? Zo niet, kunt u toelichten waarom niet?
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20

Nr:
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Nr:

22

Nr:

23

Antwoord Vrijgegeven: 26-03-2020

De concept overeenkomst hebben wij in deze fase nog niet toegevoegd, omdat de
contractuele voorwaarden worden opgesteld aan de hand van de dialooggesprekken. De
concept overeenkomst is daarom een bijlage van de uitnodiging tot inschrijving, waarover u
tijdens de inschrijffase aanvullende vragen kunt stellen.

Categorie Contract
Betreft Opdrachtwaarde en indexatie
Vraag

Op pagina 20 (hoofdstuk 2.6) geeft u een opdrachtwaarde af voor het contract. Betreft dit de
opdrachtwaarde die u wenst te hangen aan het contract gedurende de hele contractduur? Of
is het mogelijk deze — zoals gebruikelijk — jaarlijks te indexeren? Kunt u dan een passage
toevoegen over de specifieke jaarlijkse indexeringmethode?

Antwoord Vrijgegeven: 26-03-2020

De geraamde opdrachtwaarde op pagina 20 van het preselectiedocument is een indicatie van
de jaarlijkse opdrachtwaarde. Vanzelfsprekend kijken wij naar hoe externe invioeden voor
opdrachtgever en opdrachtnemer een zo goed mogelijke plek krijgen in de overeenkomst. Dit
is onderwerp van gesprek tijdens de dialoogfase, waar wij samen met de geselecteerde
cateraars tot invulling willen komen van bepaalde onderdelen van deze opdracht. De concept
overeenkomst is een bijlage van de uitnodiging tot inschrijving, waarover u tijdens de
inschrijffase aanvullende vragen kunt stellen.

Categorie Contract
Betreft Contractvorm
Vraag

Op pagina 20 (hoofdstuk 2.6) geeft u een opdrachtwaarde weer met de huidige
aanneemsommen. Het is ons echter niet duidelijk of u op zoek bent naar een contract met
een aanneemsom, een fixed fee of dat de gemeente Utrecht een plafondbedrag wenst. Kunt
u hier duidelijkheid over geven?

Antwoord Vrijgegeven: 26-03-2020

De geraamde opdrachtwaarde op pagina 20 van het preselectiedocument is een indicatie van
de jaarlijkse opdrachtwaarde. Of de opdrachtnemer met een aanneemsom, een fixed fee, of
een plafondbedrag wordt gefinancierd is onderwerp van gesprek tijdens de dialoogfase, waar
wij samen met de geselecteerde cateraars tot invulling willen komen van bepaalde
onderdelen van deze opdracht.

Categorie Inhoud
Betreft Social return percentage
Vraag

In hoofdstuk 2.2 (Blz 16 Inclusiviteit) geeft u aan dat het social return percentage in 2019
19,2% bedroeg. Is dit percentage gerelateerd aan de opdrachtwaarde of aan de ureninzet?

Antwoord Vrijgegeven: 26-03-2020
Dit is gerelateerd aan de ureninzet.

Categorie Proces
Betreft Dialoogfase
Vraag

Kunt u aangeven hoe onze input wordt verwerkt in de uiteindelijke uitvraag met behoud van
vertrouwelijkheid?

Antwoord Vrijgegeven: 26-03-2020

Wij houden ons aan de vertrouwelijkheidsbepaling volgend uit artikel 2.57 van de
Aanbestedingswet. Wij bewaken hierbij de rechtmatige commerciéle belangen van alle
inschrijvers.
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Categorie Proces
Betreft Dialoogfase (hfst 5)
Vraag

U wilt de dialoog voeren over doelstellingen en prioriteiten hierin. Hoe bewaakt u hierin de
objectiviteit?

Antwoord Vrijgegeven: 26-03-2020

Bij alle keuzes die de gemeente maakt, wordt het objectiviteitsbeginsel, opgenomen in de
Aanbestedingswet, in acht genomen.

Categorie Inhoud
Betreft Exclusiviteitsrecht
Vraag

U geeft in hoofdstuk 2.6 aan dat de cateraar geen aanspraak kan maken op
exclusiviteitsrecht voor de banqueting. De banquetingomzet vormt echter een belangrijk deel
van de totale opdracht en bepaalt mede de haalbaarheid van onze business case. Bent u
bereid om deze eis dusdanig aan te passen zodat deze alleen geldt voor bijeenkomsten
vanaf (bijvoorbeeld) 100 personen of vanaf een bepaalde omzet, zo ja welke omzet?

Antwoord Vrijgegeven: 26-03-2020

Wij zijn niet bereid om dit aan te passen. De gemeente zoekt een partner die het best in de
behoeftes van de klanten van de gemeente kan voorzien. De banqueting wordt in beginsel
afgenomen bij de gecontracteerde cateraar, maar er kunnen uitzonderingen zijn als het
banquetingaanbod niet in de behoeftes van de klanten van de gemeente voorziet. Welke
oplossing u hiervoor aandraagt is onderdeel van de dialoogfase, waar wij samen met de
geselecteerde cateraars tot invulling willen komen van bepaalde onderdelen van deze
opdracht.

Categorie Contract
Betreft Contractduur
Vraag

U geeft in Hoofdstuk 2 aan de wens te hebben dat de cateraar drang heeft om in de
beschikbare ruimtes iets moois te creéren en die volop zijn ondernemersgeest aanboort. Als
ondernemende cateraar worden we hier blij van. Bij ondernemen en investeren is een
partnership voor lange termijn een must, immers moet de ondernemende cateraar de
mogelijkheid krijgen zijn investering (voor bijvoorbeeld een aanpassing/ verbouwing) terug te
verdienen. Een initieel contract van 3 jaar maakt dit heel lastig. Wij vragen u dan ook het
initiéle contract aan te passen naar minimaal 5 jaar. Wanneer dit niet mogelijk is verzoeken
wij u de cateraar een bescherming te geven van de gedane investering door vast te leggen
dat deze naar rato van afschrijving terugbetaald worden bij eerdere beéindiging dan de totale
contractduur van 10 jaar. Gaat u hiermee akkoord?

Antwoord Vrijgegeven: 26-03-2020

Hier kan de gemeente niet mee akkoord gaan. Tijdens de dialoogfase gaan we in gesprek
over eventuele investeringen en de wijze van afschrijven.

Categorie Proces
Betreft Aantal pagina's
Vraag

Kunnen wij ervan uitgaan dat het voorgeschreven maximum aantal pagina’s in hoofdstuk
4.2.2 exclusief de 4 CV’s van het kernteam is? Hoeveel pagina’s mogen de CV’s voor de 4
leden van het kernteam beslaan?

Antwoord Vrijgegeven: 26-03-2020

Dit is inderdaad exclusief de CV's van het kernteam. De CV's zijn per lid van het kernteam
maximaal één (1) A4, dus vier (4) in totaal.
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Categorie Inhoud
Betreft Verkoopprijzen

Vraag
Is de te contracteren cateraar vrij in het bepalen van de verkoopprijzen van het assortiment?
Antwoord Vrijgegeven: 26-03-2020

Dit is onderwerp van gesprek tijdens de dialoogfase, waar wij samen met de geselecteerde
cateraars tot invulling willen komen van bepaalde onderdelen van deze opdracht.. De
randvoorwaarden met betrekking tot de verkoopprijzen worden opgenomen in de eisen aan
de opdracht bij de uitnodiging tot inschrijving. Tijdens de inschrijffase kunt u hier aanvullende
vragen over stellen.

Categorie Inhoud
Betreft Budget keukenapparatuur, klein materiaal en serviesgoed
Vraag

In hoofdstuk 2.6 geeft u aan dat voor de aanpassingen van de keukenapparatuur, klein
materiaal en serviesgoed tijdens de dialoog samen gekeken gaat worden welke budgetten
beschikbaar zijn vanuit de Gemeente. Kunt u hier vast een inschatting geven van een
totaalbudget dat hiervoor beschikbaar is zodat inschrijvers dit mee kunnen nemen in hun
aanbieding?

Antwoord Vrijgegeven: 26-03-2020

Wij kunnen op dit moment nog geen inschatting geven. Tijdens de dialoog wordt samen
gekeken naar welke budgetten beschikbaar zijn vanuit de gemeente om aanpassingen uit te
voeren, zodat de ruimtes uitnodigen tot creatief cateren.

Categorie Inhoud
Betreft Keukenapparatuur, klein materiaal en serviesgoed
Vraag

Het beheer en onderhoud van de keukenapparatuur en het beheer en leveren van klein
materiaal en serviesgoed betreft voor u nieuwe dienstverlening in één contract. In welke
dialoogronde wilt u hierover sparren?

Antwoord Vrijgegeven: 26-03-2020
Dit zou ons inziens goed passen in de dialoogronde 'samen’'.

Categorie Inhoud
Betreft Benodigde informatie (Bijlage 2)
Vraag

Wij willen graag weten wat de trend is in het aantal pandbewoners, het aantal gebruikers en
de omzet. Kunt u de gegevens van de afgelopen drie jaren bijsluiten? Verwacht u hier
gedurende het contract wijzigingen in?

Antwoord Vrijgegeven: 26-03-2020

Deze gegevens vindt u terug in bijlage 2 - Benodigde informatie. Hieruit is op te maken dat er
de afgelopen jaren een stijging is geweest. We verwachten op dit moment geen wijzigingen.

Categorie Proces
Betreft Beoordeling prijs
Vraag

Uit de aanvraag wordt niet duidelijk op welke wijze de prijs wordt beoordeeld. Kunt u dit nader
toelichten? Hoe zwaar weegt de prijs zich ten opzichte van de kwaliteit?
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Antwoord Vrijgegeven: 26-03-2020

Het is ons uitgangspunt dat prijs geen onderscheidend vermogen is, dus is dit geen
gunningscriterium. De financiering van opdrachtnemer is onderwerp van gesprek tijdens de
dialoogfase,waar wij samen met de geselecteerde cateraars tot invulling willen komen van
bepaalde onderdelen van deze opdracht.

Nr:

Categorie Proces

Betreft Planning aanbestedingsprocedure
33 Vraag

In de planning (hfst 3.7) is aangegeven dat op 20 april de Selectiebeslissing wordt
gepubliceerd en dat dan de bezwaartermijn ingaat. De bezwaartermijn loopt af op 10 mei en
vervolgens vindt vanaf 11 mei gespreksronde 1 plaats. Dit betekent dat er weinig
voorbereidingstijd is voor de definitief geselecteerde inschrijvers. Wanneer stelt u de
dialoogproducten ter beschikking?

Antwoord Vrijgegeven: 26-03-2020

Wij begrijpen uw punt. In de aangepaste planning wordt daarom rekening gehouden met een
week voorbereidingstijd tussen de publicatie van de dialoogdocumenten en de eerste
dialooggesprekken. Deze volgt z.s.m.

Nr:

Categorie Proces

Betreft Beoordelingsmethode
34 Vraag

Kunt u nader omschrijven wat de methode van beoordelen is van de Aanmeldingen?
Bijvoorbeeld: wordt er een puntenschaal gehanteerd? Vindt de beoordeling plaats in
consensus?

Antwoord Vrijgegeven: 26-03-2020

Voor het gunningscriterium visie geldt dat naarmate uw beschreven visie meer aansluit bij het
uitgangspunt (paragraaf 2.1.) van de gemeente, een hogere score toegekend zal worden

Voor het gunningscriterium kwaliteit kernteam geldt dat naarmate er meer ervaring met
verantwoord cateren en vertrouwen is in een duurzaam partnerschap, een hogere score
toegekend zal worden toegekend.

De beoordeling vindt plaats in consensus. Het beoordelingsteam bepaalt per selectiecriterium
eerst welke aanmelding ten opzichte van de andere aanmeldingen het beste wordt
beoordeeld. Het beoordelingsteam kent deze aanmelding bij dat selectiecriterium 100 punten
toe. Het beoordelingsteam kent vervolgens voor dat selectiecriterium punten toe aan de
overige aanmeldingen, op een schaal variérend van 99 punten tot 0 punten. Het aantal
punten voor een overige aanmelding hangt af van de mate waarin de aanmelding minder
wordt beoordeeld ten opzichte van de aanmelding die het best is beoordeeld.

Nr:

Categorie Proces

Betreft Beoordelingscommissie
35 Vraag

Kunt u aangeven hoe de beoordelingscommissie is samengesteld? Welke functies zijn hierin
vertegenwoordigd?

Antwoord Vrijgegeven: 26-03-2020

Het beoordelen van de aanmeldingen vindt plaats door een beoordelingsteam van 7
personen, waarin diverse deskundigheden zijn verenigd, zoals: inkoop, contractmanagement,
producteigenaar eten en drinken, maatschappelijk verantwoord inkopen, volksgezondheid,
sociaal ondernemen en social return.

Nr:
Categorie Proces
Betreft Gesprekspartners kennismakingsgesprek
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36

Nr:

37

Nr:

38

Nr:

39

Nr:

40

Nr:

Vraag

Kunt u aangeven wie de gesprekspartners zijn vanuit de gemeente Utrecht tijdens het
kennismakingsgesprek met het kernteam?

Antwoord Vrijgegeven: 26-03-2020

Dit is het beoordelingsteam van 7 personen, waarin diverse deskundigheden zijn verenigd,
zoals: inkoop, contractmanagement, producteigenaar eten en drinken, maatschappelijk
verantwoord inkopen, volksgezondheid, sociaal ondernemen en social return.

Categorie Proces
Betreft Gesprekspartners
Vraag

Kunt u aangeven wie de gesprekspartners per dialoogronde zijn vanuit de Gemeente
Utrecht?

Antwoord Vrijgegeven: 26-03-2020

Dit zijn in ieder geval vertegenwoordigers uit het verwervingsteam van de gemeente, waarin
diverse deskundigheden zijn verenigd, zoals: inkoop, contractmanagement, producteigenaar
eten en drinken, maatschappelijk verantwoord inkopen, volksgezondheid, sociaal
ondernemen en social return. Per dialooggesprek wordt gekeken welke expertise passend is.

Categorie Inhoud
Betreft Preselectiedocument, paragraaf 2.2, pag. 15
Vraag

Bij het resultaatgebied duurzaamheid spreekt u over een maximaal dervingspercentage van
8%. Wordt dit percentage bepaald op basis van omzetwaarde of van inkoopwaarde?

Antwoord Vrijgegeven: 26-03-2020

Voor derving gaan we uit van de definitie zoals benoemd in de landelijk MVI criteria. Het
dervingspercentage wordt als volgt berekend: totale inkoopbedrag van onverkochte
producten gedeeld door het totale inkoopbedrag. Het niet eetbare deel van keukenafval en
bordafval zijn dus uitgezonderd. Vanwege verschil in schaalgrootte kan de uitkomst per
locatie verschillen. Indien mogelijk worden bij voorkeur de KPI's uitgesplitst naar een getal
voor banqueting en een getal voor de verkoop in het restaurant.

Categorie Proces
Betreft Preselectiedocument, paragraaf 4.3.1, pag. 23

Vraag
Kunt u aangeven of er nog een tweede mogelijkheid is tot het stellen van vragen?
Antwoord Vrijgegeven: 26-03-2020

Dit is akkoord. De aangepaste planning wordt z.s.m. gepubliceerd.

Categorie Proces
Betreft Preselectiedocument, paragraaf 4.3, pag. 30

Vraag
Uit hoeveel personen bestaat het beoordelingsteam en welke functies bekleden zij?
Antwoord Vrijgegeven: 26-03-2020

Het beoordelen van de aanmeldingen vindt plaats door een beoordelingsteam van 7
personen, waarin diverse deskundigheden zijn verenigd, zoals: inkoop, contractmanagement,
producteigenaar eten en drinken, maatschappelijk verantwoord inkopen, volksgezondheid,
sociaal ondernemen en social return.
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41

Nr:

42

Nr:

43

Nr:

44

Nr:

45

Categorie Juridisch
Betreft Bijlage 1 Algemene Inkoopvoorwaarden, artikel 25.1
Vraag

Het is bedrijfsbeleid om een ‘change of control clause’ niet te accepteren. Bent u bereid de
volgende zin uit artikel 25.1 te verwijderen: 'de andere Partij fuseert, splitst of op enigerlei
wijze (een deel van) zijn bedrijf overdraagt'?

Antwoord Vrijgegeven: 26-03-2020
Hier kan de gemeente niet mee akkoord gaan.

Categorie Juridisch
Betreft Bijlage 1 Algemene Inkoopvoorwaarden, artikel 23.2
Vraag

Kunt u hieraan toevoegen dat de gemeente alleen aanspraak zal maken op dit recht indien
het verzoek tot vervanging voldoende onderbouwd is?

Antwoord Vrijgegeven: 26-03-2020

Als een dergelijke situatie ooit aan de orde is zal de gemeente uiteraard wel een toelichting
geven, waarbij de gemeente benadrukt dat de gemeente deze beslissing eenzijdig en dus
zonder instemming van opdrachtnemer kan nemen als de gemeente van mening is en blijft
dat de betreffende ingezette medewerker niet naar behoren functioneert en/of wegens
omstandigheden niet of tijdelijk niet kan worden ingezet. Voor de duidelijkheid: toepassing
van deze bepaling is niet beperkt tot uitzonderlijke situaties dan wel verzwarende
omstandigheden.

Categorie Juridisch
Betreft Bijlage 1 Algemene Inkoopvoorwaarden, artikel 8.2
Vraag

Intellectuele eigendommen (zoals recepturen van X) kunnen niet overgaan op de
opdrachtgever. Het beleid van de organisatie staat het overdragen van IP/IE rechten op haar
producten, modellen, etc. niet toe. Kunt u dit aanpassen?

Antwoord Vrijgegeven: 26-03-2020

Wij bevestigen dat de gemeente in zijn algemeenheid geen intellectueel eigendomsrecht op
uw algemene formules en recepturen wenst te verkrijgen, tenzij deze exclusief voor de
gemeente zijn ontwikkeld, en de gemeente van tevoren aangeeft het volledig intellectueel
eigendomsrecht daarop te verkrijgen. In dit geval is opdrachtnemer hier bij voorbaat mee
akkoord gegaan en kan dit t.z.t. niet geweigerd worden.

Categorie Juridisch
Betreft Bijlage 1 Algemene inkoopvoorwaarden, artikel 8.1

Vraag
Kunt u aangeven welke resultaten u bedoelt in artikel 8.17?
Antwoord Vrijgegeven: 26-03-2020

Een voorbeeld zijn formules of recepturen die exclusief voor de gemeente zijn ontwikkeld,
waarvan de gemeente van tevoren aangeeft het volledig intellectueel eigendomsrecht daarop
te verkrijgen. In dit geval is opdrachtnemer hier bij voorbaat mee akkoord gegaan en kan dit
t.z.t. niet geweigerd worden.

Categorie Proces
Betreft Preselectiedocument, paragraaf 7, pag. 39
Vraag

Kunt u bevestigen dat u met de te gebruiken invulformulieren uitsluitend het UEA formulier
bedoelt en dat overige in te dienen stukken in een format naar keuze mogen worden
ingediend (wel conform de opgegeven lettergrootte- en type)?
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Nr:

46

Nr:

47

Nr:

48

Nr:

49

Nr:

Antwoord Vrijgegeven: 26-03-2020

Nee, zie bijvoorbeeld bijlage 3 - Uitvoeringsverklaring onderaannemer. Het is de
verantwoordelijkheid van de aanmelder om een volledige aanmelding te doen.

Categorie Inhoud
Betreft Preselectiedocument, paragraaf 2.4, pag. 18
Vraag

Kunt u bevestigen dat de verzorging van warme drankenautomaten en vendingautomaten
buiten de scope van de opdracht vallen?

Antwoord Vrijgegeven: 26-03-2020

Wij bevestigen dat warme drankenautomaten en vendingautomaten buiten de scope van de
opdracht vallen.

Categorie Proces
Betreft Preselectiedocument, paragraaf 4.2.1, pag. 29
Vraag

U vraagt de inschrijver de visie te beschrijven op het bieden van lekkere en uitnodigende
cateringdienstverlening en te beschrijven wat daarbij belangrijke elementen zijn om die visie
in de praktijk te behalen. Kunt u aangeven in hoeverre de beantwoording SMART dient te
zijn?

Antwoord Vrijgegeven: 26-03-2020

De visie dient te voldoen aan hetgeen in paragraaf 4.2.1. vermeld staat. Naarmate uw
beschreven visie meer aansluit bij het uitgangspunt van de gemeente zal een hogere score
toegekend worden.

Categorie Inhoud
Betreft Preselectiedocument, paragraaf 2.6, pag. 20
Vraag

Kunt u het bedrag dat in 2019 werd besteed aan banqueting (€882.600,-) uitsplitsen in
vergaderservice (koffie, thee, water), vergaderlunches en evenementen?

Antwoord Vrijgegeven: 26-03-2020

Van dit bedrag is de vergaderservice (koffie, thee, water en losse bestellingen) 57%,
vergaderluncharrangementen 21%, evenementen 22%.

Categorie Inhoud
Betreft Preselectiedocument, paragraaf 2.6, pag. 20
Vraag

U stelt dat cateraar voor wat betreft banquetingactiviteiten geen aanspraak kan maken op
exclusiviteitsrecht. Kunt u bevestigen dat cateraar voor de reguliere vergaderservice en
vergaderlunches wel aanspraak maakt op exclusiviteitsrecht?

Antwoord Vrijgegeven: 26-03-2020

Dit kunnen wij niet bevestigen. De gemeente zoekt een partner die het best in de behoeftes
van de klanten van de gemeente kan voorzien. De banqueting wordt in beginsel afgenomen
bij de gecontracteerde cateraar, maar er kunnen uitzonderingen zijn als het
banquetingaanbod niet in de behoeftes van de klanten van de gemeente voorziet. Welke
oplossing u hiervoor aandraagt is onderdeel van de dialoogfase, waar wij samen met de
geselecteerde cateraars tot invulling willen komen van bepaalde onderdelen van deze
opdracht.

Categorie Inhoud
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Betreft Preselectiedocument, paragraaf 2.5, pag. 19
50 Vraag

Bij het Stadskantoor stelt u dat er dagelijks veel bezoekers en gasten aanwezig zijn. Kunt u
per locatie (espressobar 6e etage, bedrijfsrestaurant 11e etage en Mediterraans restaurant
en espressobar 11e etage) aangeven of deze publiekelijk toegankelijk zijn?

Antwoord Vrijgegeven: 26-03-2020

De espressobar op de 6e verdieping is publiekelijk toegankelijk. Het bedrijfsrestaurant, het
mediterraans restaurant en de espressobar op de 11e verdieping zijn niet publiekelijk
toegankelijk.

Nr:

Categorie Inhoud

Betreft Preselectiedocument, paragraaf 2.5, pag. 19
51 Vraag

Het beheer van keukenapparatuur, klein materiaal en serviesgoed komt bij de cateraar te
liggen. Kunt u nader toelichten waarom u deze keuze heeft gemaakt? U stelt dat de
voorwaarden onderwerp zijn van de dialoogfase. Kunt u bevestigen dat ook afspraken
omtrent investeringen en restwaarde onderwerp van gesprek zijn?

Antwoord Vrijgegeven: 26-03-2020

De gemeente wordt in de aanschaf en beheer vaak gezien als vertragende factor, dus door
dit bij de cateraar te beleggen, wordt een efficiénter proces gevolgd. Wij bevestigen dat
afspraken omtrent investeringen en restwaarde onderwerp van gesprek zijn tijdens de
dialoogfase, waar wij samen met de geselecteerde cateraars tot invulling willen komen van
bepaalde onderdelen van deze opdracht.

Nr:

Categorie Inhoud

Betreft Preselectiedocument, paragraaf 2.2, pag. 16
52 Vraag

Bij het resultaatgebied inclusiviteit geeft u aan dat in 2019 een percentage social return is
behaald van 19,2%. Kunt u aangeven ten opzichte van welke waarde dit percentage is
bepaald (opdrachtwaarde, omzetwaarde, ureninzet, etc.)?

Antwoord Vrijgegeven: 26-03-2020
Dit is gerelateerd aan de ureninzet.

Nr:

Categorie Inhoud

Betreft Preselectiedocument, paragraaf 2.2, pag. 15
53 Vraag

Bij het resultaatgebied duurzaamheid spreekt u over het verlagen van het gehalte dierlijke
eiwitten in het standaardmenu. Kunt u aangeven wat het standaardmenu is?

Antwoord Vrijgegeven: 26-03-2020

Dit is onderwerp van gesprek tijdens de dialoogfase, waar wij samen met de geselecteerde
cateraars tot invulling willen komen van bepaalde onderdelen van deze opdracht.

Nr:

Categorie Inhoud

Betreft Preselectiedocument, 1.2.3, pag. 12
54 Vraag

U geeft aan dat er een groep Utrechters achterblijft die meer ondersteuning nodig hebben bij
bewegen richting werk. Kunt u aangeven welke groep dit is?

Antwoord Vrijgegeven: 26-03-2020

De gemeente Utrecht doelt hiermee op de doelgroep social return, zoals zij deze heeft
vastgesteld in haar beleid. Een overzicht van deze doelgroep is terug te vinden op onze site
https://www.utrecht.nl/werk-en-inkomen/aan-het-werk/social-return/bouwblokkenmodel-
social-return/.
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Nr:

55

Nr:

56

Nr:

57

Nr:

58

Nr:

59

Categorie Proces

Betreft Algemeen

Vraag

Is er nog een mogelijkheid om de locatie te schouwen?

Antwoord Vrijgegeven: 26-03-2020

Tijdens de dialoogfase is het mogelijk om de drie vaste cateringlocaties te schouwen, zodat u
in de inschrijffase een gerichte aanbieding kunt doen.

Categorie Inhoud
Betreft Algemeen
Vraag

De banquetingomzet is over de gehele overeenkomst fors, voor 2019 ruim €881.000. Het
spreekt voor zich dat deze omzetten onder druk staan in 2020 en mogelijk de komende jaren.
In de markt is het gebruikelijk dat rendement uit banquetingomzet gebruikt wordt om lagere
aanneemsommen af te kunnen spreken met opdrachtgevers. Wat gaat de Gemeente Utrecht
(contractueel) afspreken om een daling van banquetingomzet niet van invloed te laten zijn op
aanneemsommen van restaurants en espressobars? Deze vraag is niet in het belang van
steller maar in belang van de contract catering branche.

Antwoord Vrijgegeven: 26-03-2020

Wij begrijpen uw punt. Dit is onderwerp van gesprek tijdens de dialoogfase, waar wij samen
met de geselecteerde cateraars tot invulling willen komen van bepaalde onderdelen van deze
opdracht.

Categorie Inhoud

Betreft Algemeen

Vraag

De gemiddelde bestedingen zijn deze inclusief BTW?

Antwoord Vrijgegeven: 26-03-2020
Dit is inclusief BTW.

Categorie Contract
Betreft Artikel 24.1 - pagina 10
Vraag

Gaat de Gemeente er mee akkoord dat Contractant ook eenzijdig, met inachtneming van het
opzegtermijn in de Overeenkomst de overeenkomst kan opzeggen?

Antwoord Vrijgegeven: 26-03-2020
De gemeente gaat er mee akkoord dat de tussentijdse opzegging wederkerig wordt gemaakt.

Categorie Inhoud
Betreft Artikel 23.3 - pagina 10

Vraag
Wat wordt verstaan onder directe vervanging? Is dat bijvoorbeeld bij ziekte?
Antwoord Vrijgegeven: 26-03-2020

Vervanging die vanwege de omstandigheden noodzakelijk is en waarbij geen schriftelijke
toestemming van de gemeente kan worden afgewacht. In dit geval volstaat een mondelinge
toelichting.
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Nr:

60

Nr:

61

Nr:

62

Nr:

63

Nr:

64

Categorie Juridisch
Betreft Artikel 23.2 - pagina 10
Vraag

Graag toevoegen dat vervangen vanwege niet functioneren van Personeel van Contractant
altijd met opgaaf van reden door Gemeente Utrecht dient te zijn.

Antwoord Vrijgegeven: 26-03-2020

Als de gemeente van deze bepaling gebruik maakt zal de gemeente uiteraard een toelichting
geven, waarbij de gemeente benadrukt dat de gemeente deze beslissing eenzijdig en dus
zonder instemming van opdrachtnemer kan nemen als de gemeente van mening is en blijft
dat de betreffende ingezette medewerker niet naar behoren functioneert en/of wegens
omstandigheden niet of tijdelijk niet kan worden ingezet. Voor de duidelijkheid: toepassing
van deze bepaling is niet beperkt tot uitzonderlijke situaties dan wel verzwarende
omstandigheden.

Categorie Juridisch
Betreft Artikel 23.2 - pagina 10
Vraag

De Gemeente geeft aan het recht te hebben om de desbetreffende persoon door de
Contractant te laten vervangen. Gaat de Gemeente er mee akkoord dat dit altijd in overleg
met Contractant gebeurd?

Antwoord Vrijgegeven: 26-03-2020

De gemeente neemt altijd contact op met opdrachtnemer en geeft hier een toelichting op,
maar dit betekent niet dat de gemeente afhankelijk is van instemming van opdrachtnemer.
Zoals eerder aangegeven kan de gemeente deze beslissing eenzijdig nemen en is
toepassing van deze bepaling niet beperkt tot uitzonderlijke situaties dan wel verzwarende
omstandigheden.

Categorie Inhoud

Betreft Artikel 18.2 - pagina 8

Vraag

Wat zijn de betreffende eisen inzake de e-factuur?

Antwoord Vrijgegeven: 26-03-2020

De eisen met betrekking tot de e-factuur worden opgenomen in de eisen aan de opdracht bij
de uitnodiging tot inschrijving. Tijdens de inschrijffase kunt u hier aanvullende vragen over
stellen.

Categorie Inhoud
Betreft Artikel 13 - pagina 6
Vraag

is dat met inachtneming van de coronacrisis? M.a.w valt de coronacrisis onder een ‘Niet
toerekenbare tekortkoming’? Datzelfde geldt voor 25.1 5e bulletpoint; valt corona onder een
situatie van overmacht?

Antwoord Vrijgegeven: 26-03-2020

De gemeente is zich bewust van de coronacrisis, maar op voorhand kan niet in zijn
algemeenheid bepaald worden of een tekortkoming daardoor als een overmacht situatie moet
worden aangemerkt. Van geval tot geval zal aan de hand van de feiten en omstandigheden
beoordeeld moeten worden of sprake is van overmacht.

Categorie Proces
Betreft Algemeen
Vraag
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Nr:

65

Nr:

66

Nr:

67

Nr:

68

Nr:

69

Klopt het dat Hospitality (receptie) geen onderdeel van de uitvraag betreft? Er wordt namelijk
een aantal keer gesproken over "service en ontvangst".

Antwoord Vrijgegeven: 26-03-2020
Dat klopt, dit is geen onderdeel van de uitvraag.

Categorie Proces
Betreft Pagina 16 - Inclusiviteit
Vraag

De Gemeente geeft aan dat de doelstelling voor de catering betreffende Inclusiviteit 5% is
maar huidig behaald de Gemeente volgens het document 19,2%. Dient Contractant deze
personen mee te nemen in de overname?

Antwoord Vrijgegeven: 26-03-2020

Wij willen u er graag op wijzen dat het huidig behaalde percentage van 19,2 % fluctueert en
dat het social return percentage minimaal 5% op het totaal aantal uren dient te bedragen.
Welk personeel wordt overgenomen is vastgelegd in de van toepassing zijnde cao.

Categorie Inhoud
Betreft Preselectiedocument
Vraag

Wat was de omzet van de vergaderlunches van de wijkbureaus? Of is deze verwerkt in de
banqueting omzet op een van de locaties?

Antwoord Vrijgegeven: 26-03-2020
Dit bedroeg €13.400,- in 2019. Dit is verwerkt in de banquetingomzet.

Categorie Inhoud
Betreft Preselectiedocument

Vraag
Hoe gaat het bestelproces tot levering van de vergaderlunches van de wijkbureaus?
Antwoord Vrijgegeven: 26-03-2020

Via het serviceportaal kunnen alle medewerkers digitaal, uiterlijk één dag van tevoren (tot
12:00) vergaderlunches bestellen voor alle locaties van de gemeente. De bestelling staat dan
in het serviceportaal onder 'mijn reserveringen'. De vergaderlunch wordt op de wijkbureaus
afgeleverd bij de receptie.

Categorie Inhoud
Betreft Preselectiedocument
Vraag

De vaste aanneemsommen op de bedrijfsrestaurants en koffiebars bedroeg in 2019 €
305.000. Kan er vanuit gegaan worden dat in het nieuwe contract weer sprake is van een
aanneemsom?

Antwoord Vrijgegeven: 26-03-2020

De geraamde opdrachtwaarde op pagina 20 van het preselectiedocument is een indicatie van
de jaarlijkse opdrachtwaarde. De financiering van opdrachtnemer is onderwerp van gesprek
tijdens de dialoogfase,waar wij samen met de geselecteerde cateraars tot invulling willen
komen van bepaalde onderdelen van deze opdracht.

Categorie Inhoud
Betreft Preselectiedocument
Vraag

Het percentage van 19,2% social return behaald is binnen de catering of gemeente breed? Is
dit ook een minimaal percentage in de toekomst?
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Nr:

70

Nr:

71

Nr:

72

Nr:

73

Antwoord Vrijgegeven: 26-03-2020

Dit percentage is behaald binnen de catering. Het absolute minimale percentage is 5%. Wij
kiezen er bewust voor om een hoger percentage niet te eisen, conform de MVI-criteria.
Social return wordt besproken tijdens de dialoogfase,waar wij samen met de geselecteerde
cateraars tot invulling willen komen van bepaalde onderdelen van deze opdracht. De
gemeente hoopt zo nieuwe vormen van social return en maatwerkoplossingen te verkennen
om meer mogelijk te maken voor de doelgroep social return op locaties waar catering wordt
uitgevoerd, vanuit het vertrekpunt van 19,2%.

Categorie Juridisch
Betreft Inkoopvoorwaarden
Vraag

art. 14.1: Kunt u ermee instemmen dat aansprakelijkheid voor indirecte dan wel
gevolgschade wordt uitgesloten?

Antwoord Vrijgegeven: 26-03-2020

Hier kan de gemeente niet mee akkoord gaan. Met deze bepaling sluit de gemeente aan bij
hetgeen het Burgerlijk Wetboek bepaalt omtrent de aansprakelijkheid, oftewel bij de wettelijke
schadevergoedingsregeling waarbij de vergoeding en de omvang van de schade kortweg
wordt bepaald door criteria van causaal verband en toerekenbaarheid. De gemeente maakt
daarom geen onderscheid tussen directe dan wel indirecte /gevolgschade.

Categorie Juridisch
Betreft Inkoopvoorwaarden
Vraag

art. 23.2: Kunt u bevestigen dat alleen het van dit recht gebruik gemaakt zal worden indien
hiervoor een zwaarwegende reden is?

Antwoord Vrijgegeven: 26-03-2020

Als de gemeente van deze bepaling gebruik maakt zal de gemeente uiteraard een toelichting
geven, waarbij de gemeente benadrukt dat de gemeente deze beslissing eenzijdig en dus
zonder instemming van opdrachtnemer kan nemen als de gemeente van mening is en blijft
dat de betreffende ingezette medewerker niet naar behoren functioneert en/of wegens
omstandigheden niet of tijdelijk niet kan worden ingezet. Voor de duidelijkheid: toepassing
van deze bepaling is niet beperkt tot uitzonderlijke situaties dan wel verzwarende
omstandigheden.

Categorie Juridisch
Betreft Inkoopvoorwaarden
Vraag

art. 23.3 Kunt u ermee instemmen dat dit artikel uitsluitend van toepassing is voor de
manager die de eindverantwoording heeft?

Antwoord Vrijgegeven: 26-03-2020
Ja, dit is akkoord.

Categorie Juridisch
Betreft Inkoopvoorwaarden
Vraag

art. 24: Kunt u bevestigen dat de overeenkomst niet zonder gegronde reden tussentijds
opgezegd kan worden?

Antwoord Vrijgegeven: 26-03-2020

De reden van opzegging wordt altijd gecommuniceerd, maar het is niet zo dat de gemeente
alleen bij bepaalde omstandigheden / redenen kan opzeggen.
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Nr:

74

Nr:

75

Nr:

76

Nr:

77

Categorie Juridisch
Betreft Preselectiedocument - paragraaf 2.7
Vraag

Kan de Aanbestedende Dienst bevestigen dat de verlengingsopties zoals aangegeven in
paragraaf 2.7 van het preselectie document steeds in overleg en met overeenstemming van
Opdrachtnemer zullen worden gelicht?

Antwoord Vrijgegeven: 26-03-2020
Ja, verlengingsopties worden in overeenstemming met de opdrachtnemer bepaald.

Categorie Juridisch

Betreft Bijlage 1 - artikel 17

Vraag

Kan de Aanbestedende Dienst bevestigen dat:

A)Er een jaarlijkse indexatiemogelijkheid is van de prijzen van de Opdrachtnemer aan de
hand van het toepasselijke prijsindexcijfer van het Centraal Bureau voor de Statistiek?;

B)Dat wijzigingen in (dwingende) wetgeving (zoals o.a. in de omzetbelasting) en/of
wijzigingen in de van toepassing zijnde cao welke leiden tot een verhoging van de prijzen van
Opdrachtnemer zo snel mogelijk na invoering van desbetreffende (dwingende) wetgeving
en/of na wijziging van de desbetreffende van toepassing zijnde cao door Opdrachtnemer
worden verwerkt in de prijzen van opdrachtnemer?

Indien de Aanbestedende Dienst dit niet kan bevestigen kan de Aanbestedende Dienst dan
toelichten waarom niet?

Antwoord Vrijgegeven: 26-03-2020
Vanzelfsprekend kijken wij naar hoe externe invloeden voor opdrachtgever en opdrachtnemer
een zo goed mogelijke plek krijgen in de overeenkomst. Dit is onderwerp van gesprek tijdens
de dialoogfase, waar wij samen met de geselecteerde cateraars tot invulling willen komen
van bepaalde onderdelen van deze opdracht. De concept overeenkomst is een bijlage van de
uitnodiging tot inschrijving, waarover u tijJdens de inschrijffase aanvullende vragen kunt
stellen.

Categorie Juridisch
Betreft Bijlage 1 - artikel 25.1
Vraag

Kan de Aanbestedende Dienst akkoord gaan met een termijn van dertig (30) dagen in plaats
van een termijn van tien (10) dagen inzake de zinsnede omtrent overmacht?
Antwoord Vrijgegeven: 26-03-2020

Hier kan de gemeente niet mee akkoord gaan. Bij cateringdienstverlening kan de gemeente
geen 30 dagen afwachten als opdrachtnemer stopt met het leveren van de diensten. Dan wil
de gemeente snel kunnen handelen.

Categorie Juridisch
Betreft Bijlage 1 - artikel 24.1
Vraag

Kan de Aanbestedende Dienst ermee akkoord gaan dat deze bepaling wederkerig wordt
gemaakt en dat er voor beide partijen een beéindigingsmogelijkheid m.b.t. de overeenkomst
met inachtneming van een opzegtermijn van zes (6) maanden?

Antwoord Vrijgegeven: 26-03-2020
De gemeente gaat er mee akkoord dat de tussentijdse opzegging wederkerig wordt gemaakt.
De gemeente hanteert een tussentijdse opzegtermijn van minimaal 12 maanden. De reden

van opzegging wordt altijd gecommuniceerd, maar het is niet zo dat de gemeente alleen bij
bepaalde omstandigheden / redenen kan opzeggen.
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Nr:

78

Nr:

79

Nr:

80

Nr:

81

Nr:

82

Categorie Juridisch
Betreft Bijlage 1 - artikel 23.2
Vraag

Kan de Aanbestedende Dienst bevestigen dat de vervanging van personeel slechts geschiedt
op basis van aantoonbare gewichtige redenen (in die zin dat niet lichtvaardig gebruik zal
worden gemaakt van de mogelijkheid tot vervanging van personeel)?

Antwoord Vrijgegeven: 26-03-2020

Als de gemeente van deze bepaling gebruik maakt zal de gemeente uiteraard een toelichting
geven, waarbij de gemeente benadrukt dat de gemeente deze beslissing eenzijdig en dus
zonder instemming van opdrachtnemer kan nemen als de gemeente van mening is en blijft
dat de betreffende ingezette medewerker niet naar behoren functioneert en/of wegens
omstandigheden niet of tijdelijk niet kan worden ingezet. Voor de duidelijkheid: toepassing
van deze bepaling is niet beperkt tot uitzonderlijke situaties dan wel verzwarende
omstandigheden.

Categorie Juridisch
Betreft Bijlage 1 - artikel 21.1
Vraag

Hoe ziet de Aanbestedende Dienst de toepasselijkheid van artikel 21.1 voor zich? Het
overgaan van het risico op het moment van aflevering op de Aanbestedende Dienst brengt
dan met zich dat ook bijvoorbeeld de HACCP verplichtingen op Aanbestedende Dienst
overgaan. Dit is niet wenselijk voor Aanbestedende Dienst. Kan de Aanbestedende Dienst
bevestigen dat dit artikel gezien de aard van de dienstverlening niet van toepassing is?

Antwoord Vrijgegeven: 26-03-2020

Artikel 21.1 ziet alleen op situaties waarbij opdrachtnemer aan de gemeente in eigendom
goederen zou leveren.

Categorie Juridisch
Betreft Bijlage 1 - artikel 20.2
Vraag

Kan de Aanbestedende Dienst bevestigen dat het reguliere cateringafval afgevoerd kan
worden via de reguliere afvalkanalen van Aanbestedende Dienst?

Antwoord Vrijgegeven: 26-03-2020

Opdrachtnemer kan hiervoor inderdaad gebruik maken van de reguliere afvalkanalen van de
gemeente, maar is niet verplicht.

Categorie Juridisch
Betreft Bijlage 1 - artikel 19.3, 19.5, 19.6, 19.7 en 19.8
Vraag

Hoe ziet de Aanbestedende Dienst de toepasselijkheid van deze artikel voor zich gezien de
aard van de Dienstverlening?

Kan de Aanbestedende Dienst bevestigen dat de artikelen 19.3, 19.5, 19.6, 19.7 en 19.8 niet
van toepassing zijn gezien de aard van de dienstverlening?

Antwoord Vrijgegeven: 26-03-2020

Artikel 19 ziet alleen op situaties waarbij opdrachtnemer, al dan niet via een vervoerder, aan
de gemeente goederen zou leveren.

Categorie Juridisch
Betreft Bijlage 1 - artikel 18.3
Vraag

Kan de Aanbestedende Dienst bevestigen dat de opschorting van de betalingsverplichting als
genoemd in artikel 18.3 slechts toeziet op het betwiste deel van de factuur?
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Antwoord Vrijgegeven: 26-03-2020

Hier kan de gemeente niet mee akkoord gaan. Dit is afhankelijk van de zwaarte van de
tekortkoming. Zoals de bepaling aangeeft kan de gemeente aan de hand daarvan bepalen of
de betaling geheel of gedeeltelijk wordt opgeschort.

Nr:

Categorie Juridisch

Betreft Bijlage 1 - artikel 15
83 Vraag

Kan de Aanbestedende Dienst bevestigen dat dit artikel niet van toepassing is gezien de aard
van Dienstverlening? Binnen de branche is het niet gebruikelijk om boeteclausules te
hanteren gezien de marges welke in de branche gebruikelijk zijn.

Antwoord Vrijgegeven: 26-03-2020

Indien de gemeente een boetebepaling noodzakelijk acht, wordt dit opgenomen in de concept
overeenkomst. De concept overeenkomst hebben wij in deze fase nog niet toegevoegd,
omdat de contractuele voorwaarden worden opgesteld aan de hand van de
dialooggesprekken. De concept overeenkomst is daarom een bijlage van de uitnodiging tot
inschrijving, waarover u tijdens de inschrijffase aanvullende vragen kunt stellen.

Nr:

Categorie Juridisch

Betreft Bijlage 1 - artikel 14
84 Vraag

Kan de Aanbestedende Dienst bevestigen dat de Aansprakelijkheid van Opdrachtnemer
beperkt is tot

directe schade? En dat de aansprakelijkheid voor indirecte schade is uitgesloten voor
Opdrachtnmer

waarbij onder indirecte schade wordt verstaan onder andere doch niet beperkt tot verlies van
productie, inkomsten-en winstderving, algemene kosten, schade aan onroerende zaken,
verstoren van

planning enz.?

Indien de Aanbestedende Dienst dit niet kan bevestigen kan de Aanbestedende Dienst dan
toelichten waarom niet?

Antwoord Vrijgegeven: 26-03-2020

Hier kan de gemeente niet mee akkoord gaan. Met deze bepaling sluit de gemeente aan bij
hetgeen het Burgerlijk Wetboek bepaalt omtrent de aansprakelijkheid, oftewel bij de wettelijke
schadevergoedingsregeling waarbij de vergoeding en de omvang van de schade kortweg
wordt bepaald door criteria van causaal verband en toerekenbaarheid. De gemeente maakt
daarom geen onderscheid tussen directe dan wel indirecte schade.

Nr:

Categorie Juridisch

Betreft Bijlage 1 - artikel 11
85 Vraag

Kan de Aanbestedende Dienst bevestigen dat er eerst een ingebrekestelling wordt gestuurd
waarin een redelijke mogelijkheid tot herstel wordt geboden alvorens Opdrachtnemer in
verzuim geraakt (zoals ook in artikel 12.1 van de voorwaarden wordt aangegeven)? Gezien
de aard van de dienstverlening is het ongebruikelijk om fatale termijnen te hanteren.

Indien de Aanbestedende Dienst dit niet kan bevestigen kan de Aanbestedende Dienst dan
motiveren waarom niet?

Antwoord Vrijgegeven: 26-03-2020

Hier kan de gemeente niet mee akkoord gaan. Als de gemeente met opdrachtnemer voor het
nakomen van een bepaalde verplichting een fatale termijn afspreekt, dan is opdrachtnemer
volgens het Burgerlijk Wetboek direct in verzuim nadat de fatale termijn wordt overschreden
en (een juiste) nakoming van de verplichting uitblijft. Deze bepaling is dus in lijn met het
Burgerlijk Wetboek. Voor overige gevallen waarbij geen sprake is van fatale termijnen geldt
artikel 12 e.v. van de Algemene inkoopvoorwaarden gemeente Utrecht 2018.

Nr:
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86

Nr:

87

Nr:

88

Nr:

89

Categorie Juridisch
Betreft Bijlage 1 - artikel 10
Vraag

Kan de Aanbestedende Dienst bevestigen dat het hier betreft de materialen die in eigendom
zijn van inschrijver/opdrachtnemer? Het verzekeren van materialen welke in eigendom zijn
van een andere partij is niet gebruikelijk.

Antwoord Vrijgegeven: 26-03-2020
Ja, dit klopt.

Categorie Juridisch

Betreft Bijlage 1 - artikel 9.1

Vraag

Kan dit artikel wederkerig worden gemaakt?

Antwoord Vrijgegeven: 26-03-2020
Ja, dit is akkoord.

Categorie Juridisch
Betreft Bijlage 1 - artikel 9
Vraag

Kan de Aanbestedende Dienst bevestigen dat bij wijzigingen in wet- en regelgeving en/of
wijzigingen in de operationele uitgangspunten (zoals de in de Overeenkomst en haar bijlagen
beschreven Diensten, het aantal gebruikers, de omzet en overige uitgangspunten) welke
aanleiding geven tot het eventueel aanpassen van de overeenkomst de
Inschrijver/Opdrachtnemer de mogelijkheid heeft om wijzigingen door te voeren in onderling
overleg en na wederzijdse overeenstemming met Aanbestedende Dienst en dat indien de
Aanbestedende Dienst niet akkoord gaat met de voorgestelde wijzigingen naar aanleiding
van de veranderingen van de operationele uitgangspunten en/of wijzigingen in wet- en
regelgeving Opdrachtnemer/Inschrijver de mogelijkheid heeft om de overeenkomst te
beéindigen met inachtneming van een opzegtermijn van zes (6) maanden.

Antwoord Vrijgegeven: 26-03-2020

De gemeente gaat er mee akkoord dat de tussentijdse opzegging wederkerig wordt gemaakt
met een opzegtermijn van minimaal 12 maanden.

Categorie Juridisch
Betreft Bijlage 1 - artikel 8
Vraag

Kan de Aanbestedende Dienst bevestigen dat:

A)Partijen elkanders intellectuele eigendommen respecteren en de intellectuele
eigendomsrechten die voorafgaand aan de datum van inwerkingtreding van de overeenkomst
eigenrc):iom zijn van of rechtsgeldig gebruikt worden door een Partij, blijven behoren tot deze
Partij?

B)Alle intellectuele eigendomsrechten die voortvioeien uit de nakoming door inschrijver van
zijn verplichtingen in verband met de Overeenkomst op of na de datum van inwerkingtreding
van de Overeenkomst, eigendom van Inschrijver zullen zijn, tenzij expliciet anders
overeengekomen?

Indien de Aanbestedende Dienst hetgeen onder A en B niet kan bevestigen kan de
Aanbestedende Dienst dan uitgebreid motiveren waarom niet?

Antwoord Vrijgegeven: 26-03-2020
A) Ja, dit bevestigt de gemeente.

B) Wij bevestigen dat de gemeente in zijn algemeenheid geen intellectueel eigendomsrecht
op uw algemene formules en recepturen wenst te verkrijgen, tenzij deze exclusief voor de
gemeente zijn ontwikkeld, en de gemeente van tevoren aangeeft het volledig intellectueel
eigendomsrecht daarop te verkrijgen. In dit geval is opdrachtnemer hier bij voorbaat mee
akkoord gegaan en kan dit t.z.t. niet geweigerd worden.
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Nr:

Categorie Juridisch

Betreft Bijlage 1 - artikel 8
90 Vraag

Inschrijver kan geen eeuwig durend gebruiksrecht geven (eventueel wel gedurende de duur
van het contract mocht deze bepaling in dit geval van toepassing zijn) met betrekking tot alle
resultaten welke voortvloeien uit de overeenkomst.

Verder is dit artikel in de ogen van inschrijver niet toepasselijk mede gezien de aard van de
dienstverlening. Kan de aanbestedende Dienst bevestigen dat dit artikel buiten toepassing
wordt gelaten? Indien de Aanbestedende Dienst dit niet kan bevestigen kan de
Aanbestedende Dienst dan een voorbeeld geven van een gebruiksrecht op een resultaat in
het kader van de aard van de dienstverlening?

Antwoord Vrijgegeven: 26-03-2020

Wij bevestigen dat de gemeente in zijn algemeenheid geen intellectueel eigendomsrecht op
uw algemene formules en recepturen wenst te verkrijgen, tenzij deze exclusief voor de
gemeente zijn ontwikkeld, en de gemeente van tevoren aangeeft het volledig intellectueel
eigendomsrecht daarop te verkrijgen. In dit geval is opdrachtnemer hier bij voorbaat mee
akkoord gegaan en kan dit t.z.t. niet geweigerd worden.

Nr:

Categorie Juridisch

Betreft Bijlage 1 - artikel 7.4
91 Vraag

Kan de Aanbestedende Dienst akkoord gaan met het niet van toepassing verklaren van dit
artikel? Immers heeft inschrijver reeds een beding ten aanzien van geheimhouding in de
arbeidsovereenkomsten met het personeel. Een aanvullende geheimhoudingsverklaring
brengt in de ogen van inschrijver een onnodige aanvullende administratieve last met zich.
Kan de Aanbestedende Dienst akkoord gaan met vorengaande? Indien de Aanbestedende
Dienst hier niet mee akkoord kan gaan kan de Aanbestedende Dienst dan toelichten waarom
niet?

Antwoord Vrijgegeven: 26-03-2020
Ja, dit is akkoord.

Nr:

Categorie Juridisch

Betreft Bijlage 1 - artikel 7.3
92 Vraag

Kan de Aanbestedende Dient akkoord gaan dat er eerst een mogelijkheid tot herstel wordt
geboden (indien en voor zover dit nog mogelijk is) en dat het moet gaan om een wezenlijke
schending van het beding alvorens de genoemde remedies ingeroepen kunnen worden?
M.a.w. dat er niet op basis van lichtvaardige gronden over wordt gegaan tot
opschorting/ontbinding van de overeenkomst?

Antwoord Vrijgegeven: 26-03-2020

Hier kan de gemeente niet mee akkoord gaan. Het schenden van de
geheimhoudingsverplichting impliceert dat vertrouwelijke informatie bekend is gemaakt, wat
in geen enkele situatie een lichte schending kan zijn. Uiteraard zullen partijen wel met elkaar
in overleg treden over de ontstane situatie.

Nr:

Categorie Juridisch

Betreft Bijlage 1 - artikel 6.2
93 Vraag

Kan de Aanbestedende Dienst aangeven wat wordt bedoeld met “waaronder ook de
Utrechtse Rekenkamer” en waarom aan de Utrechtse Rekenkamer een keuringsmogelijkheid
zou moeten toekomen? De inschrijver gaat ervan uit dat er gecontracteerd wordt met de
Aanbestedende Dienst. Een keuringsmogelijkheid voor de Aanbestedende Dienst is dan voor
de hand liggend maar een keuringsmogelijkheid voor de Utrechtse Rekenkamer lijkt minder
voor de hand liggend (tenzij e.e.a. voortvloeit uit wet- en regelgeving). Kan de
Aanbestedende Dienst hier een nadere toelichting over geven?
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Antwoord Vrijgegeven: 26-03-2020

De Rekenkamer is opgericht door de gemeenteraad en heeft een controlerende rol. Zij toetst
en doet onderzoek naar de doeltreffendheid, doelmatigheid en/of rechtmatigheid van het
functioneren van de gemeente Utrecht. De Rekenkamer heeft de bevoegdheid bij de
gemeente alle informatie op te vragen die zij nodig heeft voor haar onderzoek, maar ook bij
instellingen met een financiéle binding met de gemeente. Deze onderzoeksbevoegdheden
zijn vastgelegd in de Gemeentewet en per gemeentelijke verordening geregeld. Zie ook de
website: https://www.utrecht.nl/bestuur-en-organisatie/rekenkamer-utrecht/.

Nr:

Categorie Juridisch

Betreft Bijlage 1 - artikel 6.2
94 Vraag

Kan de Aanbestedende Dienst bevestigen dat de mogelijkheid tot keuring van de Prestatie
(gezien de aard van de dienstverlening) alleen zal plaatsvinden bij de levering en gedurende
het geleverde zich bevindt bij Aanbestedende Dienst en dat de kosten voor dergelijke
keuringen te allen tijde voor rekening komen van Aanbestedende Dienst (immers e.e.a. wordt
op initiatief van de Aanbestedende Dienst gekeurd)? Indien de Aanbestedende Dienst dit niet
kan bevestigen kan de Aanbestedende Dienst dan toelichten waarom niet?

Antwoord Vrijgegeven: 26-03-2020

Dit is onderwerp van gesprek tijdens de dialoogfase, waar wij samen met de geselecteerde
cateraars tot invulling willen komen van bepaalde onderdelen van deze opdracht.

Nr:

Categorie Juridisch

Betreft Bijlage 1 - artikel 4.13
95 Vraag

Kan de Aanbestedende Dienst bevestigen dat de Aanbestedende Dienst in overeenstemming
zal handelen met de Algemene Verordening Gegevensbescherming en dat alleen de strikt
noodzakelijk gegevens ingezien kunnen worden door de Aanbestedende Dienst?

Antwoord Vrijgegeven: 26-03-2020

De gemeente houdt zich te allen tijde aan de AVG. De gemeente zal alleen de betreffende
arbeidsvoorwaardelijke afspraken willen inzien die zij nodig acht in verband met het
voorkomen van of de behandeling van een loonvordering aangaande verrichte arbeid ten
behoeve van de uitvoering van de opdracht.

Nr:

Categorie Juridisch

Betreft Bijlage 1 - artikel 3.1
96 Vraag

Hoe moet inschrijver dit artikel interpreteren? Het is niet wenselijk dat offerteaanvragen
zomaar ingetrokken kunnen worden. Immers inschrijver maakt aan de hand van de
offerteaanvraag een voorstel voor de te verlenen services. De uitgangspunten en de
aanbieding welke zijn gebaseerd op deze uitgangspunten worden gevormd op basis van
deze offerteaanvraag. Begrijp de inschrijver het goed dat de Aanbestedende Dienst deze
offerteaanvraag dan zonder meer kan intrekken? Dit lijkt in te druisen tegen de wettelijke
kaders. Kan de Aanbestedende Dienst uitleggen hoe inschrijver dit artikel moet
interpreteren? En kan de Aanbestedende Dienst bevestigen dat een offerteaanvraag niet
zonder meer wordt ingetrokken?

Antwoord Vrijgegeven: 26-03-2020

Deze bepaling maakt de geinteresseerde ondernemer dan wel aanmelder / inschrijver
duidelijk dat de gemeente zich het recht voorbehoudt om de offerteaanvraag te wijzigen dan
wel in te trekken, mits daarbij de wet- en regelgeving en jurisprudentie in acht wordt
genomen. Uiteraard is het niet de insteek van de gemeente om te pas en te onpas de
offerteaanvraag zomaar aan te passen dan wel in te trekken, maar er kunnen in de toekomst
omstandigheden ontstaan zoals bijvoorbeeld gewijzigde inzichten waarbij de gemeente die
afweging moet maken en alsnog de aanbesteding intrekt. Als dit aan de orde is dan heeft de
gemeente een vergaande vrijheid om dit te doen volgens de nationale en Europese
jurisprudentie. De gemeente benadrukt hiermee dat in zulke gevallen geen
schadevergoeding zal worden betaald.
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Nr:

Categorie Juridisch

Betreft Bijlage 1 - artikel 4.3
97 Vraag

Kan de Aanbestedende Dienst bevestigen dat de rechten en verplichtingen uit de
overeenkomst zonder toestemming van de Aanbestedende Dienst overgedragen kunnen
worden aan de entiteiten welke met Inschrijver in een groep zijn verbonden?

Indien de Aanbestedende Dienst dit niet kan bevestigen kan de Aanbestedende Dienst dan
toelichten waarom niet?

Antwoord Vrijgegeven: 26-03-2020

Hier kan de gemeente niet mee akkoord gaan. De ondernemer die een inschrijving indient is
degene die jegens de gemeente contractverantwoordelijke is. Mocht de onderneming die
inschrijft onderdeel uitmaken van een holding of moedermaatschappij of zuster- dan wel
dochterondernemingen hebben en bepaalde rechten en/of verplichtingen willen overdragen
of in onderaanneming willen laten uitvoeren, dan kan dit alleen als de gemeente hiervoor
schriftelijke toestemming heeft verleend.

Nr:

Categorie Juridisch

Betreft Bijlage 1 - artikel 4.10
98 Vraag

Kan de Aanbestedende Dienst bevestigen dat de Aanbestedende Dienst zich aan de
toepasselijke CAO zal houden en aan de Code Verantwoordelijk Marktgedrag (onder meer bij
einde contract en contractwisseling)?

Indien de Aanbestedende Dienst dit niet kan bevestigen kan de Aanbestedende Dienst dan
motiveren waarom niet?

Antwoord Vrijgegeven: 26-03-2020

Dit kunnen wij nu niet bevestigen. Kunt u deze vraag nader onderbouwen, zodat wij deze op
de juiste plaats kunnen beleggen binnen onze organisatie?

Nr:
Categorie Juridisch
Betreft Bijlage 1 Algemene Inkoopvoorwaarden, artikel 8.4
99 Vraag
Bent u bereid artikel 8.4 niet van toepassing te verklaren?
Antwoord Vrijgegeven: 26-03-2020

Hier kan de gemeente niet mee akkoord gaan.
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