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Contract IPS-trajecten voor Haarlemmers met ernstige psychiatrische aandoeningen 
 
 
PARTIJEN 
 
1. Gemeente Haarlem, gevestigd te Haarlem aan Zijlvest 39, te dezen rechtsgeldig vertegenwoordigd door mevrouw K. Meulenbelt, afdelingshoofd Werk & Inkomen,  
 
hierna te noemen: “de Gemeente” 
 
en  
 
2. [invullen] statutair gevestigd te [invullen] aan de [invullen], ingeschreven in de Kamer van 
Koophandel onder nummer [invullen], te dezen rechtsgeldig vertegenwoordigd door [invullen], [invullen].  
 
hierna te noemen: “Contractant” 
 
De Gemeenten en Contractant hierna ieder afzonderlijk tevens te noemen: “Partij” en gezamenlijk “Partijen”. 
 
NEMEN HET VOLGENDE IN AANMERKING:  
 
a. Dat de doelstelling, context, voorschriften en eisen bij de uitvoering van de Opdracht zijn vastgelegd in de aanbestedingsleidraad voor de Aanbesteding, zoals deze op … 2020  is gepubliceerd (zie bijlage 1); 
b. Dat Contractant een Inschrijving op deze Aanbesteding heeft gedaan, welke Inschrijving bij de Gemeente is geregistreerd onder kenmerk …; 
c. Dat voor Haarlemse IPS-trajecten alleen kandidaten in aanmerking komen die in behandeling zijn bij / worden begeleid door een door de zorgverzekeraar gecontracteerde en IPS-gecertificeerde FACT (of een daarmee vergelijkbaar)-team [footnoteRef:1].  [1:  FACT staat voor Flexible Assertive Community Treatment. ] 

d. Dat Contractant een instelling is die door de zorgverzekeraar is gecontracteerd en over 
IPS-gecertificeerde (F)ACT-teams beschikt; 
e. Dat de Gemeente op [invullen] de Opdracht aan Contractant heeft gegund; 
f. Dat de Gemeente naar aanleiding van deze gunning de Overeenkomst met de Contractant wenst te sluiten; 
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h. Dat deze Overeenkomst de wederzijdse rechten en verplichtingen tussen partijen vast legt, zoals deze bij de uitvoering van de Opdracht zullen gelden. 
 
EN KOMEN DAAROM OVEREEN: 
 
UITVOERING VAN DE OPDRACHT  
1. 1 	De Opdracht bestaat uit het modelgetrouw uitvoeren van IPS-trajecten conform de eisen en voorschriften van de volgende documenten, welke documenten integraal onderdeel uitmaken van deze Overeenkomst: 
1.1.1 De Nota van Inlichtingen, zoals verstrekt in de aanbestedingsprocedure (Bijlage 1). 
1.1.2 De Aanbestedingsleidraad, inclusief alle bijlagen (Bijlage 2).  
1.1.3 De Inschrijving van Contractant, inclusief alle bijlagen (Bijlage 3). 
1.1.4 De Algemene Inkoopvoorwaarden, met de daarop gemaakt uitzonderingen, als bepaald in artikel 5 van deze Overeenkomst (Bijlage 4).  
1.1.5 Richtlijn factureren (Bijlage 5). 
1.1.6 Categorieën persoonsgegevens die in het kader van de Opdracht door Contractant en de Gemeente worden verwerkt (Bijlage 6). 
1.1.7 Formats Rapportageformulieren (Bijlage 7). 
1.1.8 Nadere Social Return afspraken die Contractant hierover maakt met Gemeente (afspraken worden separaat toegevoegd als bijlage). 
1.2 	In geval van strijdigheid tussen de inhoud van de Overeenkomst en de inhoud van de aangehechte bijlagen, prevaleert voor de onverenigbare bepalingen dat wat bepaald is in de Overeenkomst. Voor het overige prevaleert een in lid 1 van artikel 1 hoger gerangschikte bijlage bij de Overeenkomst boven een lager gerangschikte bijlage. 
1.3 	Als tegenprestatie zal de Gemeente vergoedingen betalen conform het bepaalde in artikel 6.4 en artikel 7 van deze Overeenkomst. 
	1.4 	De Gemeente geeft geen omzetgarantie.  
1.5 	De in de Aanbestedingsleidraad aangegeven omvang van de Opdracht is indicatief. Contractant kan daaraan geen rechten ontlenen. 
 
DOEL EN CONTEXT VAN DE OPDRACHT  
2.1 	De Gemeente heeft de intentie om in 2020 bij de door haar gecontracteerde instellingen tezamen in totaal maximaal X deelnemers met een IPS-traject te laten starten. 
2.1.1 Indien de financiële ruimte dat toelaat kan een uitgevallen deelnemer worden vervangen door een nieuwe deelnemer. 
2.2 	Als resultaat van een individueel IPS-traject wordt aangemerkt “het bij beëindiging van de trajectbegeleiding gedurende 6 aaneengesloten maanden betaalde arbeid hebben verricht voor tenminste 12 uur per week”.  
2.3 	Over het streefcijfer dat op projectniveau voor het te behalen resultaat zal worden gehanteerd maken partijen in onderling overleg nadere afspraken. 
2.4 	De Gemeente zal de resultaten en de overige prestaties van Contractant beoordelen. Naast het conform artikel 2.3 overeen te komen streefcijfer, kan ook een in samenwerking met de andere door de Gemeente gecontracteerde instellingen uit te voeren deelnemerstevredenheidsonderzoek onder de deelnemers aan de IPS-trajecten bij deze beoordeling worden betrokken. 
2.5 	De Gemeente en Contractant gaan het Project gezamenlijk aan en dragen beide zorg voor een zorgvuldige vastlegging (c.q. registratie) en evaluatie van de geleverde inspanningen.  
2.6 	Partijen zullen, voor zover Partijen dit nodig achten, werkafspraken maken die nodig zijn voor de uitvoering van dit Contract. Deze worden schriftelijk vastgelegd. 
 
DOELGROEP  
	3.1 	Deelnemers kunnen alleen zijn klanten van de Gemeente Haarlem: 
a) die in behandeling zijn bij / begeleid worden door een FACT- (of een daarmee vergelijk baar) team van opdrachtnemer en daartoe een screeningsfase succesvol hebben doorlopen en; 
b) door daartoe bevoegde medewerkers van de Gemeente zijn aangemeld. In het klantvolgsysteem van de Gemeente worden daarvoor de aanmeldingsgegevens ingevoerd. 
c) Nadat een verzoek is ingediend voor het starten van een IPS traject door contractant via participeren@haarlem.nl zal in een driegesprek met de klantmanagers beoordeeld worden of dit traject kan worden ingezet.
Indien de klant niet wordt geaccepteerd moet de reden hiervoor worden opgegeven. 
 
DUUR 
4.1 	Het Contract gaat in op 1 juni 2020 en eindigt van rechtswege op 31 mei 2021. Dit laat onverlet een eventuele tussentijdse beëindiging van het Contract op basis van de bepalingen in artikel 11 en artikel 13. 
4.2 	De Gemeente is gerechtigd het Contract onmiddellijk te beëindigen als Contractant niet meer bevoegd is personen met ernstige psychiatrische aandoeningen te behandelen in een FACT-team (of een daarmee vergelijk baar team) en/of de IPS-certificering van Contractant wordt ingetrokken/vervalt. 
4.2.1 Contractant verplicht zich de Gemeente er onmiddellijk van in kennis te stellen als hij zijn bevoegdheid voor behandelingen in een FACT-team (of een daarmee vergelijk baar team) en/of zijn IPS-certificering verliest. 
4.3 	De Gemeente heeft het recht het contract met maximaal drie keer met maximaal één (1) jaar te verlengen. 
4.4 	Verplichtingen die naar hun aard bestemd zijn om ook na de looptijd van het Contract voort te duren, blijven onverkort gelden. Tot de verplichtingen behoren in ieder geval de verplichting van Contractant om zich tot het uiterste in te spannen om na afloop van het Contract de deelnemers die op dat moment aan een IPS-traject deelnemen hun traject af te laten ronden of hen op een verantwoorde wijze over te dragen aan een andere uitvoerder van vergelijkbare diensten. Op de Gemeente berust de verplichting  om inspanningen te vergoeden die Contractant na afloop van het Contract nog ten behoeve van de deelnemers dient te verrichten. 
 
ALGEMENE INKOOPVOORWAARDEN  
5.1 	De Algemene Inkoopvoorwaarden voor diensten van de Gemeente Haarlem, zijn - met uitsluiting van door het Contract gehanteerde leveringsvoorwaarden - op dit Contract van toepassing. De Algemene Inkoopvoorwaarden zijn bij dit Contract als Bijlage gevoegd.  
5.2 	Ter aanvulling van artikel 13 van de Algemene Inkoopvoorwaarden (Verzekering) verstaat de Gemeente onder een adequate verzekering € 1.500.000,- per gebeurtenis en € 3.000.000,- per contractjaar of gedeelte van een jaar dat de Overeenkomst van kracht is;.  
 
VERPLICHTINGEN VOOR CONTRACTANT 
6.1 	Contractant voert IPS-trajecten modelgetrouw uit en draagt er daarom zorg voor dat deelnemers aan het traject altijd zo snel mogelijk (betaald) werk gaan verrichten bij een werkgever. Partijen komen overeen ernaar te streven de eerste plaatsing bij een werkgever binnen 4 maanden na de start van het traject te realiseren. 
6.2 	Een IPS-traject kan onder de werking van deze Overeenkomst - indien het ononderbroken wordt uitgevoerd - maximaal 2 jaar duren. 
6.3 	Contractant heeft de mogelijkheid om – met toestemming van de Gemeente – een IPS traject maximaal één keer voor maximaal zes maanden beargumenteerd te onderbreken. 
6.4 	Per deelnemer levert Contractant elektronisch de volgende producten (en bewaart de onderliggende bewijsstukken):  
6.4.1 Intake/Startrapportage  
	Productcode 	: 	SBD 
	Productomschrijving 	: 	Rapportage n.a.v. de intake en bevestiging van de start  
	Productnorm 	: 	Toetsingscriteria: 
1. de klant is conform aanmeldingsprocedure voor een IPS traject aangemeld; 
2. Contractant heeft bevestigd de klant als deelnemer te accepteren; 
3. de klant is daadwerkelijk met het IPS-traject gestart en de start is conform format "intake/startrapportage" aan de Gemeente gemeld; 
4. rapportage is getekend door de klant; 
5. rapportage is voorzien van het logo van opdrachtnemer. 
 
6.4.2 Voortgangsrapportages 
	Productcodes 	: 	VR1 t/m VR3 
Productomschrijving 	: 	Na iedere 6 maanden een voortgangsrapportage waaruit blijkt hoe de deelname van de klant aan het IPS-traject verloopt. 
	Productnorm 	: 	Toetsingscriteria: 
1. elke 6 maanden vindt een driegesprek plaats met de klantmanager om de voortgang te bespreken;
2. voortgangsrapportage betreft een klant die daadwerkelijk met de IPS-traject is gestart; 
3. klant heeft afgelopen 6 maanden daadwerkelijk aan het traject deelgenomen, of is eerder positief uitgestoomd; 
4. rapportage is voorzien van het logo van opdrachtnemer.  
 
6.4.3 Eindrapportage 
	Productcode 
	: 
	EIR 

	Productomschrijving 
	: 
	Bevestiging aan de Gemeente dat de deelname is beëindigd en advies aan klantmanager op basis van deelname van de klant. 

	Productnorm 
 
6.4.4 Duurzaam aan het werk 
	: 
	Toetsingscriteria: 
1. eindrapportage betreft een klant die daadwerkelijk met een IPS-traject is gestart; 
2. rapportage wordt 24  maanden na de start (of zo veel eerder als de klant om welke reden dan ook eerder stopt) geleverd en bevat een advies aan de klantmanager voor vervolgstappen in het re-integratieproces van de klant; 
3. rapportage is conform format "Eindrapportage" opgesteld; 
4. 	rapportage is voorzien van het logo van opdrachtnemer.  

	Productcode 
	: 
	AHW 

	Productomschrijving 
	: 
	Bewijs dat klant bij beëindiging van de trajectbegeleiding gedurende 6 maanden betaalde arbeid heeft verricht voor tenminste 12 uur per week. 

	Productnorm 
	: 
	Toetsingscriteria: 
1. rapportage duurzaam aan het werk betreft een klant die daadwerkelijk met een IPS-traject is gestart; 
2. met rapportage is een kopie(en) meegezonden van: 
· 1 of meer arbeidsovereenkomsten waaruit blikt dat klant minimaal 6 maanden aaneengesloten tenminste 12 uur per 
week betaald werk heeft verricht , of 
· Indien de klant via uitzendbureau(s) heeft gewerkt: 
loonstroken  waaruit blijkt dat klant minimaal 6 maanden aaneengesloten tenminste 12 uur per week betaald werk heeft verricht; 
3. Indien gewenst is klant voor verdere begeleiding overgedragen aan jobcoach van de gemeente; 
4. rapportage is conform format "Rapportage duurzaam aan het werk" opgesteld; 
5. rapportage is voorzien van het logo van opdrachtnemer.  


 
PRIJS EN FACTURERING 
7.1 	Voor elke deelnemer waarvoor Contractant door middel van de onder 6.4. genoemde producten aan de Gemeente heeft gerapporteerd ontvangt Contractant de volgende vergoedingen: 
 
	 
	Code 
	Activiteit 
	 
	Vrijgesteld van BTW 

	1. 
	SBD 
	Intake/Startrapportage 
	€ 
	 750,00 

	2. 
	VR1 t/m VR3 
	Voortgangsrapportage  
	€ 
	 2.000,00 per rapportage 

	3. 
	EIR 
	Eindrapportage 
	€ 
	 750,00 

	4. 
	AHW 
	Duurzaam aan het werk 
	€ 
	 pm * 


 
	* Vergoeding voor “Duurzaam aan het werk” is afhankelijk van de duur van het traject, d.w.z. het moment waarop de begeleiding definitief en geheel wordt overgedragen aan de Gemeente. De dan uit te keren vergoeding bedraagt: €  6.750,00 minus de vergoedingen die opdrachtnemer voor de voortgangsrapportages voor de betreffende klant heeft ontvangen. 
De vaststelling dat aan de productnormen is voldaan, geschiedt op basis van bevindingen van opdrachtgever, zij het dat de opdrachtnemer bewijs kan leveren om aan te tonen dat deze bevindingen onjuist zijn. 
7.2 	Indien Contractant voor bepaalde trajectonderdelen over andere financieringsbronnen dan die van de Gemeente kan beschikken, zal Contractant deze aanwenden om de dienstverlening aan de deelnemers uit te breiden en zal Contractant te allen tijde vermijden dat er sprake is van dubbelfinanciering. 
7.3 	Contractant kan in het kader van dit Contract geen andere kosten bij de Gemeente in rekening brengen dan de onder 7.1 genoemde vergoedingen.
7.4 	Indien voor het welslagen van het traject de inzet van een flankerende voorziening voor de deelnemer noodzakelijk is, zal Contractant er zorg voor dragen dat de deelnemer deze voorziening volgens de daarvoor geldende procedures aanvraagt. 
7.5 	Betalingsvoorwaarden: de betaling van de door de Gemeente aan Contractant verschuldigde vergoedingen per deelnemer vindt als volgt plaats. 
7.5.1 	Kwartaarlijks (achteraf) zendt de Gemeente aan Contractant een eindbevestiging met een overzicht van alle producten die volgens het registratiesysteem van de Gemeente aan de in dit Contract overeengekomen condities voldoen en nog niet eerder door de Gemeente zijn bevestigd. 
7.5.2 Op basis van de in het vorige lid genoemde bevestiging stelt Contractant volgens de in bijlage 3 van dit Contract opgenomen richtlijn factureren een factuur op voor de start van de deelnemer en een tweede bij de eindrapportage. 
7.5.3 	De centrale afdeling Financiën van de Gemeente zorgt binnen 30 dagen na ontvangst van de in het vorige lid genoemde factuur voor de betaling aan Contractant. 
7.5.4 De Gemeente baseert de in 7.5.1 genoemde bevestiging op de van Contractanten elektronisch ontvangen rapportages, zonder de onderliggende bewijsstukken te hebben gezien. Als bij (steekproefsgewijze) controles achteraf blijkt dat er in de rapportages van Contractant fouten zijn gemaakt en op basis daarvan foutieve declaraties zijn gedaan, dan leidt dat tot een verplichting tot terugbetaling van ten onrechte uitgekeerde bedragen. 
 
RAPPORTAGES EN MELDINGEN 
8.1 	Contractant gebruikt voor de rapportages aan de Gemeente de in bijlage 6 en 7 van dit Contract opgenomen formats.  
8.2 	Daartoe geautoriseerde medewerkers van Contractant leveren de rapportages via een beveiligde mail digitaal aan de Gemeente op participeren@haarlem.nl. De registraties worden uiterlijk 10 werkdagen na start en afronding van de deelnemer opgeleverd. Indien dit niet wordt nagekomen kan dit consequenties hebben voor de go/ no go beslissing. 
8.3 	Conform de omschrijving in artikel 6.4 doet Contractant een melding (c.q. levert een rapportage) als: 
a) de deelnemer geaccepteerd is; 
b) de deelnemer gestart is; 
c) bij afronding van een fase een rapportage is opgesteld; 
d) de deelname is beëindigd. 
8.4 Contractant houdt van iedere onder 8.3 genoemde rapportage het origineel bij zich en dient deze te allen tijde op een passende en tijdige wijze aan de Gemeente te kunnen overhandigen. 
8.5 In aanvulling op de onder 8.3 genoemde verplichte meldingen en rapportages overlegt Contractant direct met de betreffende klantmanager van de Gemeente:  
a) Als er sprake is van uitval of dreigende uitval of van een andere relevante wijziging in de situatie van deelnemer; 
b) Als er knelpunten optreden in het traject van deelnemer. 
 
COMMUNICATIE  
	9.1 	Contractant en de Gemeente stellen beide één vast dagelijks aanspreekpunt aan.  
Contactgegevens Contactpersoon Contractant: [invullen]. Contactgegevens Contactpersoon Gemeente: [invullen]. 
9.2 	Tenminste een maal per twee maanden vindt er tussen de onder 9.1 genoemde contactpersonen overleg op tactisch en strategisch niveau plaats. 
9.3 	Externe communicatie over de resultaten van het IPS-project door Contractant vindt plaats na instemming door de Gemeente. De Gemeente stemt bij externe communicatie rondom de resultaten van het experiment af met Contractant.  
 
EVALUATIE 
10.1 De Gemeente evalueert de uitvoering van de Opdracht door Contractant met het doel bij het aflopen van de Overeenkomst een eindoordeel over het presteren van de Contractant te kunnen geven. 
10.2  De Gemeente evalueert de prestaties in ieder geval op kwaliteit van de uitvoering, de (kost)prijs voor de uitvoering, service/dienstverlening en de algemene ervaring met Contractant. 
 
PRIVACY  
11.1 Voor zover in het kader van de uitvoering van de Opdracht persoonsgegevens worden verwerkt, zijn Contractant en de Gemeente (mede)verantwoordelijken. De Gemeente is verantwoordelijk voor de gegevensverwerkingen die verband houden met haar publieke taken neergelegd in verschillende wetten binnen het sociaal domein. Contractant is verantwoordelijk voor de gegevensverwerkingen die verband houden met de rol van adviseur in het kader waarvan persoonsgegevens van betrokkenen worden verzameld.
11.2 De categorieën van persoonsgegevens die in het kader van de Opdracht door Contractant en de Gemeente worden verwerkt zijn opgenomen in bijlage 6.  
11.3 Contractant en de Gemeente zijn verplicht om over en weer te voldoen aan de plichten die de Algemene Verordening Gegevensbescherming (AVG) hen oplegt bij de uitvoering van de Opdracht. Meer in het bijzonder betekent dit dat Contractant en de Gemeente: 
a. persoonsgegevens alleen verwerken in overeenstemming met en voor de doeleinden van de Opdracht; 
b. persoonsgegevens niet langer verwerken dan noodzakelijk voor de doeleinden omschreven in de Opdracht, tenzij een wettelijke plicht anders bepaalt; 
c. alle passende technische en organisatorische maatregelen nemen zoals bedoeld in artikel 32 AVG om persoonsgegevens te beveiligen en beveiligd te houden tegen verlies of tegen enige vorm van onzorgvuldige, ondeskundige of ongeoorloofde verwerking. Hierbij wordt aangesloten bij de standaarden die gangbaar zijn voor de sector waartoe Contractant en de Gemeente behoren, waarbij Contractant en de Gemeente minimaal handelen conform het richtsnoer “beveiliging van de persoonsgegevens” van de 
Autoriteit Persoonsgegevens en de Baseline Informatievoorziening Gemeenten; 
d. ervoor zorgdragen dat medewerkers, dan wel andere personen werkzaam voor Contractant en de Gemeente, die kennis kunnen nemen van de persoonsgegevens in het kader van de Opdracht alleen toegang hebben tot die persoonsgegevens die noodzakelijk zijn voor het uitoefenen van hun functie, verplicht zijn tot geheimhouding van die persoonsgegevens en daartoe een geheimhoudingsverklaring ondertekenen; 
e. zorgvuldig omgaan met het inschakelen van verwerkers die betrokken zijn bij de verwerking van persoonsgegevens in het kader van de Opdracht, en daarmee overeenkomsten sluiten die minimaal voldoen aan de eisen omschreven in artikel 28 
AVG; 
f. elk zorgdragen voor een adequate informatievoorziening richting betrokkenen in een privacy statement als bedoeld in artikel 13 en 14 AVG, wat onder andere inhoudt dat de betrokkenen op de hoogte worden gesteld over hoe zij hun rechten zoals bedoeld in lid 
(g) van dit artikel kunnen uitoefenen; 
g. ervoor zorgdragen dat betrokkenen de rechten ten aanzien van hun persoonsgegevens effectief kunnen uitoefenen. Contractant en de Gemeente zullen in dat verband medewerking aan elkaar verlenen. Hierbij geldt dat de ontvanger van een verzoek van betrokkene dit voor zijn verantwoordelijke deel zal afhandelen en – indien relevant voor het verzoek – de (mede)verantwoordelijke partij onmiddellijk in kennis zal stellen van het verzoek om gezamenlijk een passende reactie aan betrokkene te kunnen bieden; 
h. elkaar onmiddellijk in kennis stellen bij ontdekking van een datalek met betrekking tot de persoonsgegevens waarvoor Contractant en de Gemeente ieder apart dan wel (mede)verantwoordelijk zijn. Hierbij geldt dat Contractant en de Gemeente elkaar over en weer volledige medewerking zullen verlenen ten behoeve van onderzoek, herstel, preventie, en melding van een datalek (ex artikel 33 en 34 AVG). Melden aan de Gemeente gebeurt op meldpuntdatalekken@haarlem.nl , melden aan Contractant gebeurt op [invullen]; en 
i. persoonsgegevens niet (laten) verwerken buiten de Europese Economische Ruimte zonder voorafgaande schriftelijke toestemming van de (mede)verantwoordelijke partij. Aan de toestemming kan de(mede)verantwoordelijke partij voorwaarden stellen. 
11.4 De Gemeente is gerechtigd om deze Opdracht met onmiddellijke ingang op te zeggen dan wel anderszins te beëindigen indien Contractant de verplichtingen als omschreven in dit artikel niet of niet tijdig nakomt. 
11.5 Contractant is aansprakelijk voor alle schade of nadeel voortvloeiende uit het niet-nakomen van, of in strijd handelen met de bij of krachtens de AVG gegeven voorschriften en/of het niet-nakomen van, of in strijd handelen met het in deze bepaling bepaalde, onverminderd de aanspraken op grond van wettelijke regels. Contractant is aansprakelijk voor schade of nadeel voor zover ontstaan door zijn werkzaamheid, daaronder begrepen ontstane inbreuken op de persoonlijke levenssfeer van betrokkenen. De aansprakelijkheid van Contractant is, tenzij sprake is van opzet of bewuste roekeloosheid, beperkt tot het in de Opdracht overeengekomen bedrag.  
11.6 Contractant vrijwaart de Gemeente tegen aanspraken van derden, waaronder de deelnemers, in verband met het handelen van Contractant in strijd met de AVG en/of andere regelgeving waarin eisen aan het verwerken van persoonsgegevens worden gesteld. Contractant zal alle daarmee verband houdende en daaruit voortvloeiende kosten (waaronder mede begrepen kosten van juridische bijstand) en schade van de Gemeente vergoeden. 
11.7 Indien Contractant enige in deze Opdracht neergelegde verplichtingen niet of niet-tijdig nakomt en de Autoriteit persoonsgegevens de Gemeente dientengevolge een bestuurlijke boete oplegt, is Contractant aansprakelijk en zal de Gemeente een contractuele boete ter hoogte van hetzelfde bedrag opleggen aan Contractant. Deze boete is zonder rechterlijke tussenkomst, ingebrekestelling of aanmaning direct opeisbaar. Deze boete is niet vatbaar voor verrekening. Oplegging van deze boete laat alle andere rechten of vorderingen van de Gemeente (inclusief o.a. het recht op nakoming, schadevergoeding) onverlet. 
 
SOCIAL RETURN 
12.1 	Contractant verplicht zich gedurende de looptijd van de Overeenkomst een waarde gelijk aan 2% van de uiteindelijke opdrachtwaarde aan te wenden voor Social Return.  
12.2 	De Gemeente stelt in overleg met Opdrachtnemer na gunning prestatieafspraken op, waarin de precieze invulling van de Social Return verplichting wordt vastgelegd. Deze prestatieafspraken maken onlosmakelijk deel uit van de Overeenkomst 
12.3 	De Gemeente faciliteert Opdrachtnemer waar mogelijk bij de invulling van de Social Return verplichting, en monitort de ondernomen activiteiten en resultaten verbonden aan de betreffende sociale tegenprestatie. 
12.4 	Contractant stelt in overleg met de Gemeente prestatieafspraken op, waarin de precieze invulling van de Social Return verplichting wordt vastgelegd. Deze prestatieafspraken worden als bijlage 8 aan deze Overeenkomst toegevoegd en maken daarmee onlosmakelijk deel uit van de Overeenkomst. 
 
BELEIDSMAATREGEL INTEGRITEIT EN OVEREENKOMSTEN 
13.1 	Op deze Overeenkomst is de Beleidsregel Integriteit en Overeenkomsten, verder te noemen “BIO” van toepassing. De BIO is op internet te vinden en te downloaden op https://zoek.officielebekendmakingen.nl/gmb-2018-24137.html
Contractant verklaart kennis te hebben kunnen nemen van de BIO en verklaart door ondertekening van deze Overeenkomst er uitdrukkelijk mee in te stemmen dat de BIO alleen via genoemde locatie op internet ter beschikking wordt gesteld. 
13.2 	Contractant verklaart dat op het moment van het sluiten van deze Overeenkomst geen Integriteitsrisico op hem van toepassing is. Onder Integriteitsrisico wordt verstaan: 
a. het door Contractant verrichten van gedragingen c.q. het plegen van of deelnemen aan misdrijven of overtredingen als vermeld in artikel 4 en 5 van de BIO. Onder deelnemen aan een misdrijf of overtreding wordt verstaan: het doen plegen, medeplegen, uitlokken en medeplichtigheid als bedoeld in artikel 47 en 48 Wetboek van Strafrecht;  
b. het feit dat tegen Contractant strafvervolging is ingesteld;  
c. het door Contractant niet tijdig voldoen aan zijn verplichtingen ten aanzien van sociale zekerheidsbijdragen en/of belastingen. 
13.3 	Contractant verklaart geen kennis te hebben van Integriteitsrisico’s die op aan Contractant gelieerde partijen van toepassing zijn . Personen of partijen worden in ieder geval, maar niet uitsluitend, geacht gelieerd te zijn aan Contractant indien zij:  
· direct of indirect leiding aan Contractant geven; 
· bij de uitvoering van de Overeenkomst een belangrijke rol vervullen of hebben vervuld; 
· over Contractant zeggenschap hebben; 
· aan Contractant vermogen verschaffen;  
· onderdeel zijn van dezelfde groep als bedoeld in artikel 2:24b BW 
· of anderszins in een samenwerkingsverband tot Contractant staan; 
13.4 Contractant verplicht zich om zich gedurende de looptijd van de overeenkomst te onthouden van niet-integere gedragingen, waaronder in ieder geval worden verstaan de gedragingen als bedoeld in het tweede lid onder a en c van dit artikel. 
13.5 De Gemeente kan het Landelijk Bureau Bibob op grond van artikel 5a Wet Bibob over Contractant om advies vragen alvorens opschorting of ontbinding van de overeenkomst, dan wel beëindiging van de rechtshandeling, indien een van de situaties zich voordoet zoals bedoeld in artikel 9, derde lid Wet Bibob. 
13.6 Contractant zal de Gemeente onverwijld op de hoogte stellen indien en zodra Contractant kennis heeft genomen van het feit dat hij onderwerp is van strafrechtelijk onderzoek of dat tegen Contractant of een aan Contractant gelieerde partij strafvervolging is ingesteld.  
13.7 Contractant meldt aan de Gemeente elke overname van de onderneming van en elke wijziging in de zeggenschapsverhouding binnen de onderneming die leidt tot een significante wijziging in de zeggenschap (waarbij geldt dat elke wijziging in de zeggenschap groter dan 10% significant is). 
13.8 De gemeente heeft het recht om Contractant gedurende de looptijd van de Overeenkomst te screenen op het bestaan van een Integriteitsrisico. Indien de gemeente hiertoe de medewerking van Contractant nodig heeft, zal Contractant deze op eerste verzoek verlenen.  
13.9 De Gemeente heeft het recht om door Contractant bij de uitvoering van deze overeenkomst te betrekken derden te screenen op het bestaan van een Integriteitsrisico. Contractant staat er voor in dat bij de uitvoering van deze overeenkomst te betrekken derden hun medewerking aan deze screening daartoe op eerste verzoek van de Gemeente verlenen. Op grond van een Integriteitsrisico kan de Gemeente de inschakeling van een derde partij weigeren of verlangen dat de inschakeling van deze derde partij wordt beëindigd, tenzij voornoemde beëindiging in redelijkheid niet van de Contractant kan worden verlangd.
13.10 De kosten van de screening komen voor rekening van de Gemeente, tenzij de Overeenkomst naar aanleiding van de screening kan worden ontbonden of beëindigd op basis van lid 11 van dit artikel. 
13.11 	De gemeente kan de uitvoering van de Overeenkomst en elke andere overeenkomst tussen de Contractant en de gemeente onmiddellijk en naar eigen keuze opschorten, of beëindigen door middel van ontbinding of opzegging, zonder gehouden te zijn tot vergoeding van eventuele schade en zonder daarbij een termijn in acht te hoeven nemen, indien: 
· Contractant niet conform de waarheid heeft verklaard ten aanzien van het bepaalde in het tweede bullit van dit lid;  
· Contractant of gelieerde partij onherroepelijk is veroordeeld voor het plegen of deelnemen aan delicten als bedoeld in artikel 4 lid 1 van de BIO. 
· Contractant of gelieerde partij onherroepelijk is veroordeeld voor het plegen of deelnemen aan delicten als bedoeld in artikel 5 lid 3 van de BIO. 
· Contractant of gelieerde partij een ernstige fout in de uitoefening van zijn beroep heeft begaan als bedoeld in artikel 5 lid 4 en 5 van de BIO. 
· Al dan niet blijkend uit een Bibob-advies, gevaar bestaat dat een Overeenkomst door de Contractant mede zal worden gebruikt om (i) uit gepleegde strafbare feiten verkregen of te verkrijgen, op geld waardeerbare voordelen te benutten, (ii) strafbare feiten te plegen of (iii) dat teneinde een Overeenkomst te sluiten een strafbaar feit is gepleegd.  
· Door de bevoegde autoriteiten strafvervolging tegen Contractant of een aan Contractant gelieerde partij is ingesteld.  
· Contractant niet tijdig heeft voldaan aan zijn verplichtingen ten aanzien van sociale zekerheidsbijdragen en/of belastingen. 
· Contractant of de derde partij als vermeld in lid 9 van dit artikel onvoldoende zijn/haar medewerking heeft verleend in het kader van een screening door de Gemeente of een in opdracht van de Gemeente uitgevoerde screening, bijvoorbeeld maar niet uitsluitend als sprake is van een omstandigheid als beschreven in artikel 4 Wet Bibob. 
· Ten aanzien van Contractant of aan Contractant gelieerde partij sprake is van andere integriteitsrisico’s dan vermeld in dit lid, waardoor onverkorte instandhouding van de Overeenkomst in redelijkheid niet van de Gemeente kan worden gevergd.  
13.12 Alvorens de Gemeente overgaat tot het opschorten, of beëindigen door middel van ontbinding of wel opzegging conform lid 11, zal de gemeente beoordelen of de te nemen maatregel proportioneel is in het licht van de ernst van de geconstateerde integriteitsrisico en de al genomen maatregelen door de Contractant. 
13.13 Indien de gemeente de Overeenkomst op basis van lid 11 van dit artikel ontbindt, geheel of gedeeltelijk beëindigt, verbeurt Contractant onmiddellijk, zonder dat enige verdere actie of formaliteit is vereist, jegens de gemeente een boete ten bedrage van € 50.000,- zonder dat de gemeente enig verlies of schade behoeft te bewijzen en onverminderd het recht van de gemeente om aanvullende schadevergoeding te vorderen. 
13.14 Contractant vrijwaart de Gemeente voor claims van derden als gevolg van een opschorting, ontbinding of beëindiging van de Overeenkomst. 
 
OVERMACHT 
14.1	Onder overmacht wordt in ieder geval niet verstaan: gebrek aan personeel, stakingen, ziekte van personeel, grondstoffentekort, transportproblemen, verlate aanlevering of ongeschiktheid van de uitvoering van de werkzaamheden benodigde goederen, liquiditeitsproblemen- of solvabiliteitsproblemen aan de zijde van de Contractant of tekortschieten van de door hem ingeschakelde derden. 
 
GESCHILLEN 
15.1 	In het geval van een geschil zullen Partijen onverwijld met elkaar in overleg treden om tot een oplossing te komen. Partijen zullen zich tot het uiterste inspannen om tot een oplossing te komen. Als Partijen niet tot een oplossing komen, zal het geschil worden voorgelegd aan de bevoegde rechter te Haarlem. 
15.2 	Op deze Overeenkomst is Nederlands recht van toepassing. 
 
 
Aldus in tweevoud opgemaakt en ondertekend te Haarlem op [invullen]. 
 
	Namens de Gemeente
Mevrouw K. Meulenbelt
Afdelingshoofd Werk & Inkomen
 
 
 
 
 

	Namens [invullen] 
 
 
 
 
 






BIJLAGEN: 
 
i. De Nota’s  van Inlichtingen, zoals verstrekt in de aanbestedingsprocedure (Bijlage 1) 
ii. De Aanbestedingsleidraad, inclusief alle bijlagen (Bijlage 2)  
iii. De Inschrijving van Contractant, inclusief alle bijlagen (Bijlage 3) 
iv. De Algemene Inkoopvoorwaarden, met de daarop gemaakt uitzonderingen, als bedoeld in artikel 2 van deze Overeenkomst (Bijlage 4)  
v. Richtlijn factureren (Bijlage 5) 
vi. Categorieën persoonsgegevens die in het kader van de Opdracht door Contractant en de Gemeente worden verwerkt (Bijlage 6)
vii. 	Formats Rapportageformulieren (Bijlage 7) 
viii. 	Nadere afspraken SR afspraken die Contractant hierover maakt met Bureau Social Return van de Gemeente (afspraken worden separaat toegevoegd als Bijlage 8). 
  	 

Bijlagen 1, 2, 4 en 5: als gepubliceerd in de aanbestedingsprocedure, 	 
Bijlage 3: als door Contractant bij zijn inschrijving op de aanbesteding ingediend. 	 
 	 
 	 
Bijlage 6 Categorieën persoonsgegevens die in het kader van de Opdracht door Contractant en de Gemeente worden verwerkt 
 

 
A. De categorieën van persoonsgegevens die in het kader van de Opdracht door Contractant worden verwerkt zijn:  
Categorie: algemene informatie  
· NAW gegevens; 
· telefoonnummer; 
· geboortedatum; 
· e-mailadres; 
· klantnummer Gemeente 
 
Categorie: bevindingen (bedrijfs)arts / Arbeidsdeskundige Contractant 
De visie van de (bedrijfs)arts/Contractant op de te re-integreren klanten van de Gemeente zoals: 
· beperkingen ten aanzien van de te verrichten arbeid; 
· potentiële mogelijkheden voor toeleiding naar werk/participatie; 
· wens van de klant (zoals soort werk, niveau, arbeidspatroon, scholing); 
· interventies nodig voor het wegnemen of verminderen van de beperkingen dan wel voor het vinden van arbeid of het aanpassen van traject naar arbeid; - 	probleemanalyse en bijstellingen; - 	arbeidsdeskundigenadviezen. 
 
Categorie: overig 
· notities van (telefoon)gesprekken met de deelnemers (klanten van de Gemeente); 
· niet medische correspondentie in het kader van bezwaar, beroep en hoger beroep en herbeoordelingsprocedures. 
 
B. De categorieën van persoonsgegevens die in het kader van de Opdracht door de Gemeente worden verwerkt zijn:  
Categorie: algemene informatie  
· NAW gegevens; 
· telefoonnummer; 
· geboortedatum; 
· e-mailadres; 
· klantnummer Gemeente; 
 
Categorie: bevindingen Contractant 
De visie van Contractant op de te re-integreren klanten van de Gemeente zoals: 
· beperkingen ten aanzien van de te verrichten arbeid; 
· potentiële mogelijkheden voor toeleiding naar werk/participatie; 
· wens van de klant (zoals soort werk, niveau, arbeidspatroon, scholing); 
· interventies nodig voor het wegnemen of verminderen van de beperkingen dan wel voor het vinden van arbeid of het aanpassen van traject naar arbeid; 
· probleemanalyse en bijstellingen; 
 
Categorie: overig 
[bookmark: _GoBack]- 	notities van (telefoon)gesprekken met de deelnemers (klanten van de Gemeente); - 	niet medische correspondentie in het kader van bezwaar, beroep en hoger beroep. 
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