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Bijlage 1: Vraag- en antwoordformulier

Voor een efficiënte werkwijze vragen wij u om een compacte beantwoording van de vragen. We willen u verzoeken om informatie die niet direct de kern van het antwoord bevat als bijlage op te nemen.

	Gegevens Marktconsultatie en Aanbestedende Dienst

	Titel
	Lichtobject Expert Systeem (LES)

	Opdrachtgever
	Gemeente Amsterdam, Team Licht onderdeel van V & OR

	Kenmerk
	AICT-2019-10019003

	Inkoopadviseur
	Ernst Barten


	Gegevens Onderneming

	Naam Onderneming
	

	NAW gegevens Onderneming
	

	Contactpersoon Onderneming
	

	Functie contactpersoon
	

	E-mailadres Onderneming
	

	Telefoonnummer Onderneming
	

	Website Onderneming
	


	Vraag 1

	Trends en ontwikkelingen

a. Welke trends en ontwikkelingen ziet uw organisatie op het gebied van Lichtobject Expert Systemen die relevant kunnen zijn in de voorbereiding op de aanbesteding? Denk aan: Internet of Things, Predictive Maintenance, duurzaamheid, beheer & gegevensuitwisseling met uitvoerende partijen, visualisaties, interactie met smart OVL asset, impact van LED op beheer & onderhoud
b. Welk advies zou u de Gemeente willen geven in relatie tot deze trends en ontwikkelingen en de voorgenomen aanbesteding? 

	Antwoord 1
	a.  


	Vraag 2

	Expertisegebied

a. Uitgaande van de functionele gebieden zoals opgenomen in bijlage 2, wat is uw expertise en wat zijn de sterke punten van uw softwareoplossing?

b. Welke concrete voordelen levert uw softwareoplossing op, denkend aan kwaliteit en effectief & efficiënt werken?

c. Wat zijn de vereisten om uw softwareoplossing volledig tot haar recht te laten komen? Technisch, organisatorisch, beheermatig e.d.

	Antwoord 2
	a. 


	Vraag 3

	Samenstellen modules
a. Welke risico’s ziet u bij het samenstellen van modules van verschillende leveranciers tot één Lichtobject Expert Systeem?

b. Welke maatregelen zou u adviseren om de risico’s zo goed mogelijk te managen?

c. Welke oplossing raadt u aan om modules optimaal met elkaar te laten communiceren?

	Antwoord 3
	a. 


	Vraag 4

	Data

a. Welke OVL-specifieke data-aspecten onderkent uw organisatie die bepalend zijn voor de datastructuur en waarom? 

b. Welke voordelen levert een dergelijke structuur op?

c. Welke Dataset met specifieke OVL data is beschikbaar in uw softwareoplossing? 

d. Welke “Business Logic” is raadzaam om te onderkennen en in te regelen voor behoud van datakwaliteit?

	Antwoord 4
	a. 


	Vraag 5

	Intelligentie in systeem
Welke “intelligentie” is toegepast om processen optimaal te ondersteunen, in bijvoorbeeld real-time inzicht in status, grip houden op doorlooptijden, accuraatheid van informatieverstrekking etc.?

	Antwoord 5
	 


	Vraag 6

	Gebruiksvriendelijkheid

Op welke wijze houdt het systeem rekening met de uiteenlopende gebruikersgroepen (zoals aannemer, toezichthouder, storingstafel, projectleider, programmeur, asset manager) wat betreft gebruiksgemak, informatiebehoefte, toegangsrechten, effectiviteit en efficiëntie?

	Antwoord 6
	


	Vraag 7

	Data uitwisseling

Welke faciliteiten kent uw systeem voor data uitwisseling met andere systemen, zoals extern met systemen van aannemers en intern met bijvoorbeeld het centrale assetmanagement systeem?

	Antwoord 7
	


	Vraag 8

	Doorlooptijd implementatie

a. Wat is op basis van uw ervaring de doorlooptijd van migratie en implementatie van uw oplossing?

b. Waar zitten naar uw ervaring de risico’s en aandachtspunten, denkend aan projectorganisatie, implementatiemethodiek, datamigratie, ontvlechten huidig systeem, benodigde capaciteit, kennisborging e.d.?

	Antwoord 8
	a. 


	Vraag 9

	Kosten

a. Wat zijn de geschatte kosten voor:

1. Aanschaf en implementatie van uw oplossing;

2. Migratie van het bestaande systeem;

3. Realiseren van koppelvlakken;

4. Technisch beheer;

5. Overige maandelijkse of jaarlijkse kosten (onderhoud en beheer);

6. Licentiekosten voor gebruik van het systeem door diverse partijen (Gemeente, Ingenieursbureau, aannemers e.d), indien van toepassing.

b. Zijn er mogelijk andere kosten waarmee rekening gehouden moet worden?

	Antwoord 9
	a. 


	Vraag 10

	Aanbesteding

a. Heeft u nog aanvullende aanbevelingen, suggesties en/of opmerkingen?

b. Zijn er eventuele knelpunten of voorbehouden om in te schrijven op een mogelijk toekomstige aanbesteding voor deze opdracht?

	Antwoord 10
	a. 
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