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AANKONDIGING VAN EEN OPDRACHT

Diensten

Richtlijn 2014/24/EU

AFDELING I: AANBESTEDENDE DIENST

I.1) NAAM EN ADRESSEN

Officiële benaming:
Centraal Justitioneel Incassobureau

Nationale identificatie:
211658528

Postadres:
Postbus 1794

Plaats:
Leeuwarden

NUTS-code:
NL

Postcode:
8901 CB

Land:
NL

Contactpersoon:
Rients Gerbrandij

Telefoon:
-

E-mail:
rients.gerbrandij@iuc-noord.nl

Fax:
-

Internetadres(sen)

Hoofdadres:
http://www.cjib.nl
Adres van het kopersprofiel:
https://eu.eu-supply.com/ctm/Company/CompanyInformation/Index/336769

I.2) GEZAMENLIJKE AANBESTEDING

-

I.3) COMMUNICATIE

De aanbestedingsstukken zijn rechtstreeks, volledig, onbeperkt en gratis beschikbaar op:
http://eu.eu-supply.com/app/rfq/rwlentrance_s.asp?PID=262824&B=CTMSOLUTION

mailto:rients.gerbrandij@iuc-noord.nl
http://www.cjib.nl
https://eu.eu-supply.com/ctm/Company/CompanyInformation/Index/336769
http://eu.eu-supply.com/app/rfq/rwlentrance_s.asp?PID=262824&B=CTMSOLUTION
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Nadere inlichtingen zijn te verkrijgen op

het hierboven vermelde adres

Inschrijvingen of aanvragen tot deelneming moeten worden ingediend

via elektronische weg op:
http://eu.eu-supply.com/app/rfq/rwlentrance_s.asp?PID=262824&B=CTMSOLUTION

het hierboven vermelde adres

I.4) SOORT AANBESTEDENDE DIENST

Ministerie of andere nationale of federale instantie, met inbegrip van regionale of plaatselijke
onderverdelingen

I.5) HOOFDACTIVITEIT

• Economische en financiële zaken

http://eu.eu-supply.com/app/rfq/rwlentrance_s.asp?PID=262824&B=CTMSOLUTION
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AFDELING II: VOORWERP

II.1) OMVANG VAN DE AANBESTEDING

II.1.1) Benaming

Gerechtsdeurwaardersdiensten 2020

Referentienummer: CJIB-EURAAN-RG-IUCN20020021

II.1.2) CPV-code(s)

Hoofdcategorie:
75242110 - Deurwaardersdiensten

Subcategorie:
-

II.1.3) Type opdracht

Diensten

II.1.4) Korte beschrijving

Gerechtsdeurwaardersdienstverlening voor alle bij het CJIB ondergebrachte diensten.
Voor de Overeenkomst is een maximum vastgesteld voor het totale aantal op basis van de
Overeenkomst te vergeven Executoriale titels, te weten 5,5 miljoen over een periode van 8
jaar (op basis van 360.000 geprognotiseerde titels per jaar plus optionele instroom plus een
onzekerheidsmarge van 25%)

II.1.5) Geraamde totale waarde

Waarde zonder btw: - Munt: -

II.1.6) Inlichtingen over percelen

Verdeling in percelen: ja

Inschrijvingen mogen worden ingediend voor: meerdere percelen, maximumaantal: 5

Maximumaantal percelen dat aan één inschrijver mag worden gegund: 5

II.2) BESCHRIJVING

II.2.1) Benaming

Gerechtsdeurwaardersdiensten 2020
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Perceel nr.: Alle 22 percelen

II.2.2) Aanvullende CPV-code(s)

Hoofdcategorie:
75242110 - Deurwaardersdiensten

Subcategorie:
-

II.2.3) Plaats van uitvoering

NUTS-code:
NL NEDERLAND

Voornaamste plaats van uitvoering:
-

II.2.4) Beschrijving van de aanbesteding:

(aard en omvang van de werken, leveringen of diensten, of vermelding van de behoeften en
vereisten)

Het CJIB is een uitvoeringsorganisatie van het Ministerie van Justitie en Veiligheid.
Het CJIB is het inning- en incassogezicht van de Rijksoverheid en vervult daarnaast de
centrale rol bij de afhandeling van strafrechtelijke beslissingen. Hiermee levert het CJIB
een belangrijke bijdrage aan de geloofwaardigheid en het gezag van de overheid. Voor meer
informatie over de organisatie van het CJIB zie: www.cjib.nl.
Achtergrond en aanleiding
Om uitvoering te geven aan de opdracht van de Ministerraad in 2012 zijn de
gerechtsdeurwaarderstrajecten van vier Bestuursorganen geclusterd bij het CJIB. Door
deze clustering kon een eerste belangrijke stap worden gezet voor de opdracht van de
Ministerraad om sociaal-maatschappelijk verantwoord te incasseren. Dit heeft geresulteerd in
een aanbesteding gerechtsdeurwaardersdiensten Clustering Rijksincasso (CRI) die in 2017 is
voltooid met het contracteren van 34 gerechtsdeurwaarderskantoren.
Om een verder vervolg te geven aan de Rijksambitie om sociaal-maatschappelijk
verantwoord te incasseren is het wenselijk om de gerechtsdeurwaardersdienstverlening
voor alle bij het CJIB ondergebrachte diensten in de markt te zetten. Op deze wijze kan
het CJIB per Debiteur alle vorderingen van aangesloten Bestuursorganen bundelen bij één
gerechtsdeurwaarder en deze sociaal-maatschappelijk verantwoord laten afhandelen.
Voorts is het van belang om de huidige CJIB-contracten die niet onder de CRI-aanbesteding
vielen te actualiseren en in overeenstemming te brengen met de Rijksincassovisie en
Rijksambitie om een verder vervolg te geven aan sociaal-maatschappelijk verantwoord te
incasseren.
Doelstellingen van de aanbesteding
Met deze aanbesteding wil het CJIB een concrete bijdrage leveren aan de doelstelling van
de Rijksincassovisie. Belangrijke elementen in de Rijksincassovisie zijn afstemming tussen
de incasserende organisaties, ruimte voor maatwerk waar nodig en het voorkomen van
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onnodige verhogingen van de schuldenlast als gevolg van het incassoproces. Het per Debiteur
bundelen en geclusterd aanbieden van openstaande vorderingen is daarbij een middel en
dienend aan de te realiseren doelstellingen van de aanbesteding. De doelstellingen van de
aanbesteding zijn om met de te gunnen Overeenkomsten een concrete bijdrage te leveren aan
(1) betrouwbaar en tijdig herkennen van verhaalbaarheid en (2) pesoonsgericht en sociaal-
maatschappelijk verantwoord incasseren bij Debiteuren die kunnen betalen met een zo hoog
mogelijk Incassoresultaat zonder onnodige kosten voor de Debiteur.
Het CJIB zal meerdere Opdrachtnemers contracteren die voldoen aan alle in de
Aanbestedingsstukken gestelde eisen én op grond van hun Inschrijving het beste in staat
worden geacht bij te dragen aan het realiseren van bovengenoemde doelstellingen. Het
Programma van Eisen en de gehanteerde Gunningscriteria zijn om die reden een vertaling/
uitwerking van de doelstellingen van de aanbesteding.
Percelen
Aangezien de burger bij deze Opdracht centraal staat is het mogelijk om de Opdracht op te
delen in meerdere Percelen, zonder dat daarmee de samenhang wordt geschaad. Het CJIB
heeft er voor gekozen om de aanbesteding op te delen in 22 Percelen.
Het is toegestaan om op één of op meerdere Percelen in te schrijven, waarbij elke Inschrijver
op maximaal 5 Percelen in mag schrijven, hetzij als zelfstandig Inschrijver, hetzij als lid van
een Combinatie, hetzij als onderaannemer van een zelfstandig Inschrijver of Combinatie.
Indien een Inschrijver op meer dan 5 Percelen inschrijft, dan worden alle Inschrijvingen
van deze Inschrijver terzijde gelegd. Er zijn geen restricties voor de Percelen waarop een
Inschrijver mag inschrijven; het staat Inschrijver dus vrij om zelf te kiezen op welke Percelen
hij gaat inschrijven. Het maximum aantal Percelen dat gegund wordt aan één Opdrachtnemer
bedraagt 5.

II.2.5) Gunningscriteria

De onderstaande criteria

Kwaliteitscriterium
Naam: Betrouwbaar en tijdig herkennen van verhaalbaarheid
Weging: 40

Kwaliteitscriterium
Naam: Persoonsgericht en sociaal-maatschappelijk verantwoord incasseren bij Debiteuren die
kunnen betalen
Weging: 60

Kostencriterium
Naam: n.v.t.
Weging: n.v.t.

II.2.6) Geraamde waarde

Waarde zonder btw: - Munt: -
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II.2.7) Looptijd van de opdracht, de raamovereenkomst of het dynamische
aankoopsysteem

Looptijd in maanden: 48

Deze opdracht kan worden verlengd: ja

Beschrijving van verlengingen:
Het CJIB behoudt zich het recht voor - overeenkomstig het bepaalde in artikel 2.3 van de
Overeenkomst - de duur van de Overeenkomst voor een periode van ten minste één maand en
ten hoogste twee jaar te verlengen. Het CJIB kan deze verlengingsoptie zo vaak inroepen tot
een maximum van in totaal vier jaar verlenging is bereikt.

II.2.10) Inlichtingen over varianten

Varianten worden geaccepteerd: neen

II.2.11) Inlichtingen over opties

Opties: neen

II.2.12) Inlichtingen over elektronische catalogi

-

II.2.13) Inlichtingen over middelen van de Europese Unie

De aanbesteding houdt verband met een project en/of een programma dat met middelen van
de EU wordt gefinancierd: neen

II.2.14) Nadere inlichtingen:

-
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AFDELING III: JURIDISCHE, ECONOMISCHE, FINANCIËLE EN TECHNISCHE
INLICHTINGEN

III.1) VOORWAARDEN VOOR DEELNEMING

III.1.1) Geschiktheid om de beroepsactiviteit uit te oefenen, waaronder de vereisten
in verband met de inschrijving in het beroeps- of handelsregister

Lijst en beknopte beschrijving van de voorwaarden:

-

III.1.2) Economische en financiële draagkracht

• Selectiecriteria zoals vermeld in de aanbestedingsstukken

III.1.3) Technische en beroepsbekwaamheid

• Selectiecriteria zoals vermeld in de aanbestedingsstukken

III.1.5) Informatie over voorbehouden opdrachten

-

III.2) VOORWAARDEN MET BETREKKING TOT DE OPDRACHT

III.2.1) Inlichtingen over een bepaalde beroepsgroep

Het verrichten van de dienst is aan een bepaalde beroepsgroep voorbehouden

Verwijzing naar de toepasselijke wettelijke of bestuursrechtelijke bepaling:
Inschrijver dient - om zich te kwalificeren voor de Opdracht - een onderneming te zijn
die kan worden aangemerkt als gerechtsdeurwaarderskantoor in die zin dat Inschrijver
zelfstandig, dat wil zeggen zonder een beroep te doen op een derde partij, beschikt over een
of meerdere Gerechtsdeurwaarders in de zin van artikel 2 van de Gerechtsdeurwaarderswet.

III.2.2) Voorwaarden inzake de uitvoering van de opdracht:

-

III.2.3) Inlichtingen over het personeel dat verantwoordelijk zal zijn voor de
uitvoering van de opdracht

-
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AFDELING IV: PROCEDURE

IV.1) BESCHRIJVING

IV.1.1) Type procedure

Openbare procedure

IV.1.3) Inlichtingen over een raamovereenkomst of dynamisch aankoopsysteem

-

IV.1.4) Inlichtingen over een beperking van het aantal oplossingen of inschrijvingen
tijdens de onderhandeling of de dialoog

-

IV.1.6) Inlichtingen over elektronische veiling

-

IV.1.8) Inlichtingen over de Overeenkomst inzake overheidsopdrachten (GPA)

De opdracht valt onder de GPA: ja

IV.2) ADMINISTRATIEVE INLICHTINGEN

IV.2.1) Eerdere bekendmaking betreffende deze procedure

Nummer van de aankondiging in het PB S: 2018/S 229-524003

IV.2.2) Termijn voor ontvangst van inschrijvingen of deelnemingsaanvragen

Datum: 10/06/2020 Plaatselijke tijd: 12:00

IV.2.3) Geraamde datum van verzending van uitnodigingen tot inschrijving of
deelneming aan geselecteerde gegadigden:

Datum: -

IV.2.4) Talen die mogen worden gebruikt bij het indienen van inschrijvingen of
aanvragen tot deelneming:

• NL
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IV.2.6) Minimumtermijn gedurende welke de inschrijver zijn inschrijving gestand
moet doen

-

IV.2.7) Omstandigheden waarin de inschrijvingen worden geopend

Datum: 10/06/2020 Plaatselijke tijd: 12:00

Plaats:
-

Inlichtingen over gemachtigde personen en de openingsprocedure:
-
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AFDELING VI: AANVULLENDE INLICHTINGEN

VI.1) INLICHTINGEN OVER PERIODICITEIT

Periodieke opdracht: neen

VI.2) INLICHTINGEN OVER ELEKTRONISCHE WORKFLOWS

-

VI.3) NADERE INLICHTINGEN

Deze aanbesteding verloopt volledig via het platform CTM, dat te bereiken is via https://
ctmsolution.eu-supply.com. U kunt zich kosteloos registreren op CTM.

VI.4) BEROEPSPROCEDURES

VI.4.1) Beroepsinstantie

Officiële benaming:
Rechtbank ’s-Gravenhage

Postadres:
Postbus 20302

Plaats:
Den Haag

Postcode:
2500 EH

Land:
NL

E-mail:
voorlichting.rb.den.haag@rechtspraak.nl

Telefoon:
+31 703813131

Internetadres:
http://www.rechtspraak.nl/Gerechten/Rechtbanken/s-Gravenhage/

Fax:
-

VI.4.2) Voor bemiddelingsprocedures bevoegde instantie

-

VI.4.3) Beroepsprocedure

Precieze aanduiding van de termijn(en) voor beroepsprocedures:

mailto:voorlichting.rb.den.haag@rechtspraak.nl
http://www.rechtspraak.nl/Gerechten/Rechtbanken/s-Gravenhage/


06/03/2020
I. II. III. IV. VI.

- 11 -

Klachten over de handelwijze van de aanbestedende dienst in deze aanbesteding kunnen
worden voorgelegd aan het Klachtenmeldpunt van het ministerie van Justitie en Veiligheid
(Klachtenmeldpunt.ea@minjenv.nl). Het CJIB informeert de klager over het advies van
het klachtenmeldpunt en in voorkomend geval over de naar aanleiding van de klacht te
nemen preventieve of corrigerende maatregelen. Zie het beschrijvend document voor nadere
informatie over de procedure.
Als een beslissing van het CJIB uitblijft of die beslissing daar naar het oordeel van de
klager aanleiding toe geeft dan kan de klacht worden voorgelegd aan de Commissie van
Aanbestedingsexperts (https://www.commissievanaanbestedingsexperts.nl). Het CJIB kan de
aanbestedingsprocedure in verband met de klacht opschorten, maar is daartoe niet gehouden.

VI.4.4) Dienst waar inlichtingen over de beroepsprocedures kunnen worden
verkregen

Officiële benaming:
Centraal Justitieel Incassobureau

Postadres:
Postbus 1794

Plaats:
Leeuwarden

Postcode:
8901 CB

Land:
NL

E-mail:
-

Telefoon:
-

Internetadres:
-

Fax:
-

VI.5) DATUM VAN VERZENDING VAN DEZE AANKONDIGING

06/03/2020


