Bijlage 1 - Vragenlijst Marktconsultatie in verband met verduurzaming afvalinzamelmiddelen voor FMHaaglanden

U wordt uitgenodigd onderstaande gegevens in te vullen en de vragen te beantwoorden. De antwoorden op de vragen kunnen tijdens het gesprek nader worden toegelicht. 
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1) Vragen ten aanzien van de organisatie:
· Wat is de core business?
· Hoe heeft de organisatie in het verleden bijgedragen aan circulaire economie ten aanzien van afvalinzamelmiddelen?
· Bent u bekend met het optimaliseren/verduurzamen van afvalinzamelmiddelen?
· Produceert u zelf afvalinzamelmiddelen of fungeert u als tussenpersoon?


2) Vragen ten aanzien van duurzaamheid:
Voor een duurzame invulling wordt door FMH als vertrekpunt het door Prof. Dr. J. Cramer ontworpen 10-R model gehanteerd. 
[image: ]
Dit model in ogenschouw nemende en kijkende naar de situatie bij FMH:
A. Er zijn afvalinzamelmiddelen aanwezig die niet voldoen (dit kan zijn vanwege gebruikssporen en/of verouderde uitstraling, maar ook doordat het functioneel niet meer helemaal voldoet).
B. Er zijn afvalinzamelmiddelen aanwezig die wel voldoen.
C. Uitbreiding van het verzorgingsgebied (en/of einde huurperiode) waardoor panden wellicht voorzien moeten worden van afvalinzamelmiddelen.



Randvoorwaarden:
· De gebruiker moet te allen tijde zijn afval kunnen scheiden aan de bron;
· Het afvalinzamelmiddel dient tenminste geschikt te zijn voor de volgende stromen: restafval, plastic, koffiebekers en gft/etensresten;
· De kleuren, namen en pictogrammen voor afvalscheiding van VANG worden toegepast (zie bijlage 3 – Richtlijnen voor gebruik pictogrammen afvalscheiding);
· Het volume van een afvalinzamelmiddel is afgestemd op 50 fte en eenmaal ledigen per dag;
· De afmetingen van het afvalinzamelmiddel zijn gemaximaliseerd. Dit kan per locatie verschillen.
Zie voor meer informatie ook 1.3 in ‘marktraadpleging’ en bijlage 2 – Informatie afvalinzamelmiddelen.

2.1 Wat is dan volgens u de meeste duurzame wijze om de panden in het verzorgingsgebied van FMH te (blijven) voorzien van afvalinzamelmiddelen? 
2.2 Wat zijn de voor- en nadelen van deze meest duurzame wijze? Zou u deze duurzame invulling aanraden? Waarom wel of niet?
2.3 Heeft u deze duurzame wijze al in de praktijk toegepast? Zo ja, wat zijn de ervaringen (zowel positief als negatief)? Zo nee, zou uw organisatie hier invulling aan kunnen geven?
2.4 Wanneer gekozen wordt voor een wijze als repair of refurbish brengt dit praktische uitdagingen (denk aan zaken als logistiek, tijdelijke andere afvalinzamelmiddelen) met zich mee. Uitgangspunt is immers dat de gebruiker te allen tijde zijn afval moeten kunnen scheiden. Wat zou u ons hierbij adviseren? 
2.5 Welke andere duurzame oplossingen zijn er naast de door u genoemde in het antwoord op vraag 2.1? Waarom zijn deze oplossingen minder duurzaam? Zou u ons eerder een van deze oplossingen aanraden en zo ja waarom? 

2.6 Kunt u een indicatie geven van het verschil in kosten tussen nieuwe afvalbakken en duurzame afvalbakken?


3) Vragen ten aanzien van vernieuwende dienstverlening (innovatie):
Naast duurzaamheid wil FMH ook graag verkennen welke ontwikkelingen zowel op de korte, middellange als lange termijn er zijn binnen de branche.

3.1 Een ontwikkeling die vaak genoemd wordt, is de inzet van sensoring op de afvalinzamelmiddelen. Hoe kijkt u tegen dit onderwerp aan? Zou u ons dit adviseren en waarom wel of niet? Heeft u al ervaring opgedaan met de inzet van sensoring?

[bookmark: _GoBack]3.2 Welke andere ontwikkelingen zijn er of voorziet u op de korte, middellange of lange termijn? Zijn er ontwikkelingen die u ons adviseert om mee nemen in een nieuwe uitvraag? Waarmee dienen we dan rekening te houden?

3.3. Welke eventuele aanpassing(en) aan het afvalinzamelmiddel zou(den) bij kunnen dragen aan het beter afval te scheiden aan de bron (door de gebruikers)?
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