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Begripsbepalingen
Geinteresseerde
Marktconsultatie

Verslag van vraag en
antwoord

De belangstellende ondernemer of organisatie die
deelneemt aan deze marktconsultatie.

Opdrachtgever wil informatie en kennis uitwisselen
met geinteresseerden uit de markt.

Een document waarin de door de geinteresseerden
gestelde vragen geanonimiseerd zijn opgenomen,
inclusief de daarop door de opdrachtgever gegeven
antwoorden.
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1 Inleiding

1.1 Beschrijving toekomstige opdracht en doelstelling marktconsultatie

Afval scheiden is in Nederland de norm. Gescheiden inzameling en -verwerking
van afval is uitgangspunt in de aanbestedingen van de Rijksoverheid. Om afval te
scheiden zijn specifieke afvalinzamelmiddelen benodigd die op centrale plekken in
de Rijkspanden worden geplaatst.

Met deze marktraadpleging wil FMHaaglanden (FMH) inzicht krijgen in de
mogelijkheden op het gebied van duurzaamheid en vernieuwing bij de inzet van
afvalinzamelmiddelen in het verzorgingsgebied.

Mede aan de hand van de uitkomsten van de marktconsultatie bepaalt FMH (of en
zo ja) hoe de toekomstige opdracht in de markt gezet gaat worden.

1.2 Organisatie

Het Inkoop Uitvoering Centrum van het ministerie van Economische Zaken en
Klimaat (IUC EZK) treedt op als procesbegeleider van deze marktconsultatie ten
behoeve van FMH. De marktconsultatie wordt uitgevoerd onder
verantwoordelijkheid van het categoriemanagement Afvalzorg en
Grondstoffenmanagement Rijk, dat aan het ministerie van EZK is toegewezen.

FMH is een Shared Service Organisatie (SSO) van het ministerie van
Binnenlandse Zaken en Koninkrijksrelaties (BZK), en valt onder het Directoraat-
generaal Vastgoed en Bedrijfsvoering Rijk (DGVBR).

FMH levert facilitaire producten en diensten binnen het Rijk in de Haagse regio
voor verschillende locaties waar ministeries of organisatieonderdelen van de
ministeries zijn gehuisvest en wordt voorzien in circa 30.000 werkplekken voor
rijkscollega's.

1.3 Aanleiding

Huidige situatie

Op dit moment staan in het verzorgingsgebied van FMH meerdere typen
afvalinzamelmiddelen die op verschillende momenten zijn geplaatst. De meeste
afvalinzamelmiddelen zijn eigendom van FMH, op één locatie staan gehuurde
afvalinzamelmiddelen.

Sommige afvalinzamelmiddelen zijn inmiddels toe aan vernieuwing. Dit kan zijn
vanwege gebruikssporen en/of verouderde uitstraling, maar ook doordat het
afvalinzamelmiddel functioneel niet meer helemaal voldoet. Denk bij dit laatste
bijvoorbeeld aan het overbodig zijn van een fractie voor klein chemisch/gevaarlijk
afval of een te kleine opening in de fractie voor de koffiebekers. Maar ook aan
zaken als dat de afvalinzamelmiddelen niet makkelijk verplaatsbaar zijn en lastig
te ledigen of reinigen.

Daarnaast geldt dat het verzorgingsgebied van FMH in beweging is. Er kunnen
panden aan het verzorgingsgebied worden toegevoegd of juist worden afgestoten.

Indien een pand aan het verzorgingsgebied wordt toegevoegd, is het mogelijk dat
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er al afvalinzamelmiddelen aanwezig zijn of dat er afvalinzamelmiddelen in het
pand moeten worden geplaatst.

De keten is zo ingericht dat de gebruikers van een locatie zelf verantwoordelijk
zijn voor het scheiden van het afval. Daarvoor worden op centrale plekken
afvalinzamelmiddelen beschikbaar gesteld. De schoonmaakdienstverlener houdt
deze middelen schoon, voorziet de middelen van afvalzakken en zorgt voor het
interne transport van de afvalstromen naar de expeditie. Vanaf de expeditie
worden de afvalstromen afgevoerd door een afvalverwerker.

Zie voor meer informatie over de huidige situatie bijlage 2 - informatie
afvalinzamelmiddelen.

Duurzame en vernieuwende dienstverlening

FMH heeft als doelstelling om op pragmatische wijze bij te dragen aan de
verduurzaming en vernieuwing van de bedrijfsvoering en op die manier haar
maatschappelijke verantwoordelijkheid te nemen op het gebied van
duurzaamheid. Uitgangspunten hierbij zijn circulariteit en het maximaal
hergebruik van de grondstoffen en materialen van de aanwezige
afvalinzamelmiddelen.

Beoogd doel
FMH wil te allen tijde de locaties in haar verzorgingsgebied kunnen (blijven)

voorzien van afvalinzamelmiddelen die gescheiden inzameling aan de bron
mogelijk maken (voor de afvalstromen plastic, GFT/etensresten, bekers en
restafval). Tegelijkertijd wil FMH invulling geven aan de doelstelling op het gebied
van duurzame en vernieuwende dienstverlening.

Om te bepalen wat de mogelijkheden zijn, ideeén op te halen en de haalbaarheid
te toetsen laat FMH zich graag informeren door de markt.
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2 Procedure marktconsultatie

2.1 Algemeen

U wordt uitgenodigd de vragen in bijlage 1 te beantwoorden. Na het indienen van
de schriftelijke antwoorden wordt er contact met u opgenomen om een gesprek in
te plannen. In dit gesprek (vindt plaats in Den Haag) kunnen de antwoorden die
gegeven zijn op de vragen uit bijlage 1 nader worden toegelicht.

Deze marktconsultatie maakt uitdrukkelijk geen deel uit van een
aanbestedingsprocedure.

2.2 Communicatie en indienen antwoorden marktconsultatie

Wij verzoeken u vriendelijk alle communicatie met betrekking tot deze procedure
te laten verlopen via iucezteam5@rvo.nl, ter attentie van Wietske Schuurman.

2.3 Planning
Met betrekking tot deze marktraadpleging geldt het navolgende tijdschema:

5 maart 2020 Publicatie/verzending marktraadpleging

13 maart 2020, 12:00 uur Uiterste datum voor het stellen van vragen over de
marktraadpleging

19 maart 2020, 16:00 uur  Verzenden antwoorden op de gestelde vragen door

opdrachtgever
26 maart 2020, 12:00 uur Indienen vragenlijst door markpartijen
31 maart 2020 Marktconsultatie
2 april 2020 Reserve dag marktconsultatie

De organisatie zal u bij wijzigingen van de termijnen informeren.

2.4 Vragen over de marktconsultatie

Inhoudelijke vragen omtrent de marktconsultatie kunt u per e-mail stellen aan de
contactpersoon. De uiterste datum voor het indienen van vragen is vermeld in de
planning. Alle vragen, inclusief de bijbehorende antwoorden, zullen
geanonimiseerd per e-mail of TenderNed worden beantwoord.

2.5 Aanvullende voorstellen

De organisatie is geinteresseerd in uw antwoorden. Heeft u daarnaast nog andere
nuttige opmerkingen die wij kunnen gebruiken in de eventuele opdracht, dan zien
wij deze graag tegemoet.

Onze uitvraag is gebaseerd op onze ervaring en kennis van de markt. Als
specialist zult u niet alleen een meer gedegen kennis van deze materie hebben
maar ook oplossingen zien die bij ons niet bekend zijn. Wij nodigen u nadrukkelijk
uit om ons hierover te adviseren zodat we de best mogelijke uitvraag kunnen
doen.

2.6 Resultaten van de marktconsultatie

De organisatie kan de informatie die verzameld is naar aanleiding van deze
marktconsultatie gebruiken bij het opstellen van een eventuele opdracht.
Geinteresseerden dienen er rekening mee te houden dat informatie die zij in het
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kader van deze marktraadpleging verstrekken, openbaar (zij het in
geanonimiseerde vorm) kan worden gemaakt.

De organisatie wil de door geinteresseerden verstrekte informatie zonder
voorbehouden kunnen gebruiken. Om deze reden zal de organisatie eventuele
claims/voorbehouden van geinteresseerden over het gebruik van informatie of
vertrouwelijkheid, niet honoreren. Door het deelnemen aan deze marktconsultatie
stemt u hiermee in.

Bij een eventuele aanbesteding zal geen onderscheid worden gemaakt tussen
partijen die al dan niet hebben deelgenomen aan de marktconsultatie.

2.7 Rechtsverhouding

De marktconsultatie is voor alle partijen (de organisatie en de geinteresseerden)
vrijblijvend en houdt op geen enkele wijze een verplichting in om met deelnemers
in een bepaalde rechtsverhouding te treden. Er kunnen geen rechten worden
ontleend aan deelname aan de marktconsultatie of tijdens de marktconsultatie
verstrekte informatie.

2.8 Uitgangspunten

- De marktconsultatie is gepubliceerd op www.tenderned.nl

- Dit document is een marktconsultatie- & informatie document. Deelname
aan deze consultatie wordt niet gezien als deelname/inschrijving aan de
aanbesteding;

- De geconsulteerde kan aan de deelname van deze consultatie geen enkel
recht ontlenen, ook niet in een latere fase;

- De uitgebrachte adviezen zullen door de aanbestedende dienst gebruikt
worden om een geanonimiseerd eindverslag te maken. Dit verslag wordt
gepubliceerd op www.tenderned.nl;

- Door deel te nemen aan de consultatie gaat u akkoord met het feit dat de
door u aangeleverde informatie, geheel of gedeeltelijk, maar altijd
geanonimiseerd, opgenomen zal worden in het eindverslag;

- Correspondentie en documenten worden na afloop van de consultatie niet
geretourneerd;

- Alle communicatie inzake deze consultatie verloopt via de contactpersoon
die is vermeld in dit document. Het is niet toegestaan inzake deze
consultatie contact op te nemen met andere medewerkers van FMH dan wel
het IUC EZK;

- Eventuele kosten voor deelname aan deze consultatie worden niet vergoed;

- De voertaal tijdens deze consultatie is Nederlands.

Pagina 7 van 7


http://www.tenderned.nl/
http://www.tenderned.nll/

