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Inleiding

De gemeenten NMD (hierna gemeenten) nodigen geinteresseerde Aanbieders uit zich in
te schrijven om in aanmerking te komen voor een raamovereenkomst in het kader van
de aanbesteding verblijf met begeleiding. Voorafgaand organiseren wij een informatie-
uitwisseling in de vorm van een marktconsultatie. Hiermee willen we de juiste informatie
en inzichten ophalen om de haalbaarheid en randvoorwaarden van de aanbesteding vast
te kunnen stellen. In deze bijlage beschrijven we welk resultaat we willen inkopen en de
bekostiging en randvoorwaarden die daarbij worden gehanteerd. De vragen uit de

marktconsultatie zijn gericht op desbetreffende onderdelen.

1. Het resultaat dat we inkopen

Verblijf met begeleiding is bedoeld voor jeugdigen. De doelgroep betreft jeugdigen met
ontwikkelingsproblemen, cognitieve, psychische- en/ of gedragsproblemen en die (nog)
niet zelfstandig kunnen wonen en 24 uurs toezicht nodig hebben. Veelal zijn er
vaardigheidstekorten op bijvoorbeeld het gebied van zelfredzaamheid, sociale
agressieregulatie en zijn er problemen op meerdere levensgebieden. Naast de
problematiek van de jeugdige zelf is er sprake van een onveilige of instabiele opvoed- en

opgroeiomgeving en een ernstige verstoorde balans in de draagkracht en de draaglast.

We onderscheiden drie vormen van verblijf met begeleiding.
= Verblijf met begeleiding
= Verblijf met zeer intensieve begeleiding

= Begeleid kamerwonen

Verblijf met begeleiding

Onder verblijf met begeleiding verstaan we wonen inclusief begeleiding van een jeugdige
binnen een woongroep. Het gaat om jeugdigen die vanwege hun problematiek (nog) niet
zelfstandig kunnen wonen en 24 uurs toezicht nodig hebben. Het doel is om de jeugdige
zo normaal mogelijk op te voeden en daarnaast professionele begeleiding te bieden met

een systeemgerichte aanpak.

Verblijf met zeer intensieve begeleiding

Verblijf met zeer intensieve begeleiding is gericht op wonen van een jeugdige binnen een
woongroep met zeer intensieve begeleiding. De jeugdige vertoont dermate ernstige
problematiek dat een plek binnen een pleeggezin, gezinshuis of reguliere woongroep

geen oplossing biedt. Aanbieder biedt een langdurige woonplek voor de jeugdige met
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zeer intensieve begeleiding. Naast de problematiek van de jeugdige is er veelal sprake
van een onveilige of instabiele opvoed - en opgroeiomgeving en verstoorde balans in
draagkracht en draagvlak. Er dient sprake te zijn van een stabiele plek met het

perspectief om meerjarig te kunnen wonen.

Begeleid kamerwonen

Onder begeleid kamerwonen verstaan we wonen op locatie van de aanbieder of
woonruimte gefinancierd door de aanbieder inclusief begeleiding van jeugdigen richting

zelfstandigheid/ zelfstandig wonen.

2. Wat willen we realiseren?

Binnen het sociaal domein is alles gericht op het zoveel als mogelijk organiseren van
ondersteuning in de eigen woonsituatie en leefomgeving. In deze lijn willen we dat
verblijf met begeleiding op termijn een voorbereiding is op terugkeer naar de
thuissituatie of naar zelfstandig wonen. We vragen van aanbieders zorg te dragen voor
een stabiele plek en te voorkomen dat de jeugdige in een korte periode in (veel)

verschillende woonvoorzieningen wordt geplaatst.

Indien verblijf met begeleiding voor de jeugdige de juiste ondersteuning is dan dient
aanbieder zo snel als mogelijk na plaatsing — waar mogelijk in samenspraak met de
jeugdige en/of diens ouders/verzorgers - het doel van de begeleiding vast te stellen en
daarbij ook de randvoorwaarden mee te hemen waaronder de jeugdige verantwoord
terug naar de thuissituatie kan of zelfstandig kan gaan wonen. Er moet gewerkt worden

aan de individuele begeleidingsdoelen.

De individuele begeleiding beperkt zich niet tot de jeugdige maar moet ook gericht zijn
op andere leden van het systeem omdat ook zij om moeten kunnen gaan met de

problematiek van de jeugdige (ongeacht of de jeugdige terugkeert naar de thuissituatie
of voorbereid wordt op zelfstandig wonen). Bij dit alles vragen wij van de aanbieder om

oog te hebben voor het resultaat dat de jeugdige wenst te behalen.

Tijdens het verblijf dient de leefomgeving van de jeugdige zoveel als mogelijk in stand
worden gehouden en betrokken worden bij de begeleiding van de jeugdige. Denk daarbij

aan het volgen van onderwijs of naar het werk gaan.

De NMD gemeenten onderkennen dat er een tekort is aan kwalitatief goede plekken die
verblijf met begeleiding bieden. Hierdoor vindt er onvoldoende doorstroom plaats van
jeugdigen die uit een behandelsetting komen. Het is daarom van belang dat we deze

vorm van jeugdhulp maximaal stimuleren zodat er voldoende aanbod is in onze regio.
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Van zorgaanbieders verwachten wij dat zij proactief meedenken over het vinden van
verblijf voor moeilijk plaatsbare jeugdigen.
Dat wil zeggen dat we dit probleem beschouwen als een gezamenlijk probleem waarvoor

we gezamenlijk een oplossing zoeken.

3. Functiemix en opleidingseisen

Bij Verblijf met begeleiding gaan wij uit van een optimale balans tussen de inzet van
professionals, ervaringsdeskundigen en vrijwilligers.

Uitgangspunt is dat Aanbieders de kwaliteit borgen van zorgverleners. Hierbij wordt
voldoende gekwalificeerd personeel ingezet om Inwoners te begeleiden en te
ondersteunen, passend bij de complexiteit en aard van de problematiek van de Inwoner.
Daaronder wordt verstaan: een mix van functionarissen met een combinatie van
opleidingsniveau en -richting en opgedane (werk-)ervaring. Welke mix van
functionarissen als passend wordt gezien, is de verantwoordelijkheid van de Aanbieder,
echter hierbij dient voor verblijf met begeleiding minimaal de volgende functiemix te
worden ingezet; WO 3%, HBO 5%, MBO 92%. Voor verblijf met zeer intensieve
begeleiding is de functiemix; WO 3%, HBO 10% en MBO 87%. Voor begeleid kamer

wonen is de minimale functiemix; WO 3%, MBO 97%.

Aanbieder houdt bij verblijf met begeleiding 24 uur per dag toezicht. Er is een minimale
personele inzet van 1 medewerker op 4 jeugdigen (tijdens de aanwezigheid van de
jeugdigen). Bij verblijf met zeer intensieve begeleiding betreft het een minimale
personele inzet van 2 medewerkers op 5 jeugdigen tijdens de aanwezigheid van
jeugdigen. Afhankelijk van het zelfstandigheidsniveau van de jeugdigen zijn er in de
avond 2 medewerkers op 8 jeugdigen en in de nacht 1 medewerker op 8 jeugdigen
aanwezig. Bij begeleid kamerwonen is er gedeeltelijk toezicht en Aanbieder is 24 uur per

dag bereikbaar.

4. Kwaliteitseisen en overige voorwaarden

Bij alle vormen van Verblijf met begeleiding gaan wij uit van de volgende eisen en

voorwaarden.

= De begeleiding is gericht op herstel van het gewone leven. We beschouwen het
hebben van een zinvolle daginvulling als essentieel in het leven van de jeugdige.
Uitgangspunt is dat de Aanbieder zorg draagt voor deze daginvulling (school, werk of
dagbesteding) en samenwerkt met deze ketenpartners.

= De begeleiding richt zich niet uitsluitend op de jeugdige. Ook de andere leden van het
systeem worden betrokken bij de begeleiding. Er wordt zoveel als mogelijk

samengewerkt met de ouders tijdens het verblijf. Betrekken bij de begeleiding
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betekent ook dat de andere leden van het systeem worden begeleid in het omgaan
met de problematiek van de jeugdige.

= Het verblijf omvat mede de dagelijkse verzorging van de jeugdige, zoals het bieden
van een slaapplaats, voeding en veiligheid binnen een goed pedagogisch klimaat.

= Aanbieder past toe of is bereid tot het uitvoeren van het leefklimaatonderzoek van
Peer van der Helm. Zie https://www.hsleiden.nl/residentiele-jeugdzorg/onderzoek-
enprojecten/leefklimaat/index.

= Verblijf met (zeer intensieve) begeleiding is tijdelijk en onderdeel van een traject.
Aanbieder draagt zorg voor een begeleidingsplan. Dit begeleidingsplan wordt
opgesteld samen met de jeugdige en/of diens ouders/vertegenwoordigers, en is
gericht op het beheersbaar maken van de situatie. Onderdeel van het plan is
toewerken naar een duidelijk toekomstperspectief en bij begeleid kamerwonen naar
het vinden van zelfstandige huisvesting. Einddoel bij begeleid kamerwonen is altijd
zelfstandig wonen.

= Bij begeleid kamerwonen is de ondersteuning er op gericht om zelfstandig te worden
op sociaal, maatschappelijk en praktisch gebied. De Aanbieder helpt de jeugdige om
zijn of haar vaardigheden maximaal te ontwikkelingen zodat de jeugdige zich weet te
redden op verschillende leefgebieden.

= Bij begeleid kamerwonen is de jeugdige leerbaar en de ondersteuning is eindig.

= De minimale (ontwikkelings)leeftijd van de jeugdige bij begeleid kamer wonen is 16
jaar. Aanbieder anticipeert tijdig op het bereiken van de 18-jarige leeftijd van de

jeugdige.

5. Financiering
Bij alle vormen van Verblijf met begeleiding gaan wij uit van een maandtarief. Het tarief
is inclusief vervoer en dient Aanbieder zorg te dragen voor eventueel vervoer
(bijvoorbeeld van en naar huisarts en vrijetijdsbesteding) gedurende de etmalen dat de

jeugdige op de groep verblijft.
Indien er sprake is van een woonvorm waarin ouder(s) met kinderen verblijven en de
kinderen over een zelfstandige woonruimte beschikken, is er per kind een aanvullende

financiering beschikbaar voor de kosten van bed, bad en brood.

Wij gaan uit van maandelijkse facturatie. Alleen daadwerkelijk geleverde ondersteuning

mag gefactureerd worden.
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