Nota van Inlichtingen Spraak en data (vaste en mobiele telefonie)

Aanbesteding Spraak en data (vaste en mobiele telefonie)
Aanbestedende Dienst: Fontys Hogescholen
Referentie:

Omschrijving:
Het doel van de aanbesteding is te komen tot een overeenkomst voor vaste en mobiele telefonie op basis van

onderstaande uitgangspunten:

«Stabiele (redundante) telefonie-omgeving t.b.v. vast en mobiele telefonie.
*Voor interne gesprekken (van Fontys telefoon (vast of mobiel) naar Fontys telefoon (vast of mobiel) worden er geen

kosten in rekening gebracht.
*Het telefoonverkeer dient dusdanig gescheiden te zijn van het internetverkeer dat het telefoonverkeer niet kan

worden onderschept.
*Een verstoring in de vaste telefonie mag geen verstoring voor de mobiele telefonie veroorzaken en vice versa.

*Ongeacht het gekozen abonnement moet er inzicht blijven in het huidige verbruik (zowel spraak als data) op
verschillende niveaus.

*Er is sprake van een hoge beschikbaarheid, minimaal 99,8 % voor vaste telefonie.

*Bij mobiele telefonie is er sprake van een hoge beschikbaarheid tot minimaal 99,8 %.

*Er is sprake van een minimaal beheer.

Toelichting:

Nr:

Categorie Proces

Betreft uitstel datum vragen stellen
31 Vraag

In antwoord op vraag 30 geeft u aan dat Juridische vragen uiterlijk vrijdagochtend
beantwoord zijn. Inschrijver dient eventuele antwoorden af te stemmen met de juridische
afdeling. Inschrijver verzoekt om die reden het termijn van vragen stellen te verlengen met
een aantal werkdagen, tot en met bijvoorbeeld woensdag 11 maart. Gaat u hiermee akkoord?

Antwoord Vrijgegeven: 05-03-2020
Gezien de doorlooptijden/ de kritische planning wenst Fontys vast te houden aan de uiterste

termijn voor het beantwoorden van gestelde vragen. De termijn voor het stellen van vragen
kan ze wel verlengen.

De uiterlijke termijn melden tegenstrijdigheden in aanbestedingsdocument en sluitingsdatum
voor het stellen van schriftelijke vragen
wordt verschoven van vrijdag 6 maart naar maandag 9 maart 12.00 uur.
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