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Bijlage 2) Keuzemenu en producten

Energiebesparing Project: Additionele middelen voor versterking en ondersteuning van de uitvoering informatie- en energiebesparingsplicht
RWS WVL treedt op als opdrachtgever richting de geselecteerde dienstverlenende partijen. Een dienstverlenende partij treedt op als opdrachtnemer. Een gemeenten of omgevingsdienst treedt op als afnemer van de dienstverlening.

A. Administratief onderzoek energiebesparingsplicht.

A1. Administratief onderzoek uitvoeren met behulp van openbare en/of niet-openbare informatiebronnen voor het inzichtelijk maken van nieuwe energierelevante bedrijven en instellingen.

Kosten: 70 euro per uur (exclusief BTW) / 84,70 euro per uur (inclusief BTW) op basis van daadwerkelijk bestede uren.
Product: bedrijfstak specifieke adressenlijst per gemeente met nieuwe bedrijven en/of instellingen die (met enige zekerheid) onder de energiebesparingsplicht van het Activiteitenbesluit vallen.

Onder het genoemde administratief onderzoek wordt verstaan:
· Telefonisch onderzoek en/of deskresearch;
· Analyseren van (betrouwbare) openbare data, (betrouwbare) eigen data van de opdrachtnemer en/of niet-openbare bronnen waartoe de opdrachtnemer al toegang heeft of krijgt via de afnemer. Denk aan (betrouwbare) bronnen waarmee bedrijfskenmerken, -karakteristieken en energiegebruiken leiden tot inzicht in gewenste relevante inrichtingen.
· Opleveren van een bedrijfstak specifieke adressenlijst per gemeente met nieuwe bedrijven en/of instellingen die (met enige zekerheid) onder de energiebesparingsplicht van het Activiteitenbesluit vallen, de middelgrote of grote energiegebruikers vallende onder inrichting type A of B.
· Registreren en terugkoppelen van de daadwerkelijk bestede uren voor rapportage aan de afnemer.

B. Administratief toezicht informatieplicht.

B1. Administratief toezicht uitvoeren bij bekende bedrijven of instellingen voor naleving informatieplicht.

Kosten per brief: 70 euro per uur (exclusief BTW) / 84,70 euro per uur (inclusief BTW) x 0,5 uur per brief (met opvolgen) = 35,00 euro (exclusief BTW) / 42,35 euro (inclusief BTW).
Product: (Concept) brieven met indien nodig een telefonische opvolging.

Onder het genoemde administratieve toezicht informatieplicht wordt verstaan:
· Identificeren van ontbrekende rapportages informatieplicht (per adres) door op basis van (1) een adressenlijst van de afnemer of (2) de adressenlijst die door het administratieve onderzoek tot stand is gekomen (zie onderdeel A van het keuzemenu) naast de data uit het eLoket (ingediende rapportages) te leggen;
· Opstellen (concept) aanschrijving voor de afnemer met indieningstermijn voor de rapportage waarbij de afnemer de verzending verzorgt;
· Uitvoeren van alle noodzakelijke administratieve handelingen in de systemen van de afnemer. Voorgaande in overleg met de afnemer. Denk aan het aanmaken van zaaknummers, het opslaan van (concept) brieven, brieven gereedmaken voor verzending met alle tussenliggende processtappen tot de ondertekening van de brief door de afnemer;
· Controleren of aanschrijvingen leiden tot nieuwe rapportages in het eLoket. De afnemer levert hierover (in onderling overleg met opdrachtnemer) structureel informatie aan, aan de opdrachtnemer; 
· Telefonisch benaderen van bedrijven of instellingen als de rapportage na het verstrijken van de indieningstermijn niet is ingediend. In overleg met de afnemer wordt de gewenste aanpak besproken. 
· Bij het uitblijven van de rapportages na telefonisch contactmoment en gestelde termijn, zie onderdeel D ‘Administratieve handhaving informatieplicht’. De afnemer beslist of dit een vervolgactie wordt voor de opdrachtnemer. 
· Afspraken maken met de afnemer over de werkwijze voor administratieve handelingen, manier aanschrijven, opvolging en informatievoorziening aan opdrachtnemer door de afnemer. 

C. Uitvoeren fysiek en administratief  toezicht op locatie.

C1. Uitvoeren (gevel-)controle met opvragen energieverbruik  en of een rapportage informatieplicht is ingediend bij (vooralsnog) onbekende bedrijven en instellingen.
 
Kosten per bedrijf: 70 euro per uur (exclusief BTW) / 84,70 euro per uur (inclusief BTW) op basis van daadwerkelijk bestede uren.
Product: Bedrijfstak specifieke adressenlijst per gemeente met nieuwe bedrijven en/of instellingen die (met enige zekerheid) onder de energiebesparingsplicht en informatieplicht van het Activiteitenbesluit vallen.

Onder de genoemde (gevel-)controle wordt verstaan:
· Uitvoeren van een fysiek bezoek aan een locatie met binnentreding van het gebouw (of gebouwen) vallende onder de inrichting;
· Inventariseren en bezoeken locaties die niet in het bedrijvensysteem van de afnemer bekend zijn. Analyse van gebieden, welke bedrijven zijn in het gebied gevestigd die mogelijk nog aan de informatieplicht moeten voldoen;
· Opvragen en registreren energiegebruik van de gebouw(en) op de locatie, eventueel met schriftelijke bevestiging (per brief of e-mail) voor het opvragen van de gegevens als deze niet ter plekke inzichtelijk zijn;
· Opstellen (concept) brief en/of e-mail met het verzoek om energiegegevens aan te leveren;
· Opstellen (concept) brief met afspraken over het indienen van rapportages informatieplicht via het eLoket;
· Registreren van minimale basisgegevens (in afstemming met de afnemer) over de nieuwe locaties van bedrijven of instellingen. Denk bijvoorbeeld aan contactgegevens contactpersonen, adresgegevens, bedrijfstak, et cetera;
· Opleveren van een bedrijfstak specifieke adressenlijst per gemeente met nieuwe bedrijven of instellingen die (met enige zekerheid) onder de energiebesparingsplicht en informatieplicht van het Activiteitenbesluit vallen, de middelgrote of grote energiegebruikers vallende onder inrichting type A of B;
· Registreren en terugkoppelen van de bestede uren voor rapportage aan de afnemer;
· Uitvoeren van alle noodzakelijke administratieve handelingen in de systemen van de afnemer. Voorgaande in overleg met de afnemer;
· De medewerker(s) van de opdrachtnemer worden vooraf door de directeur van de gemeente of omgevingsdienst aangewezen als bevoegd toezichthouder Wet milieubeheer voor het uitoefenen van deze taak.

D. Administratieve handhaving informatieplicht.

D1. Voorbereiden dwangsomprocedure voor het starten van de handhaving bij bekende bedrijven en instellingen op basis van de informatieplicht.

Kosten opstellen brief met een voornemen last onder dwangsom (VLOD): 85 euro per uur (exclusief BTW) / 102,85 euro per uur (inclusief BTW)  x 2 uur (per bedrijf/instelling)= 1.700 euro (exclusief BTW) / 2.057 euro (inclusief BTW). 
Product: een (concept) brief met een VLOD.

Onder het voorbereiden van een VLOD wordt verstaan:
· Opstellen (concept) brief met VLOD door het uitblijven van de rapportage;
· Behandelen zienswijze of bezwaarschrift door de VLOD; 
· Controleren of VLOD leidt tot nieuwe rapportages in het eLoket. De afnemer levert hierover (in onderling overleg met opdrachtnemer) structureel informatie aan, aan de opdrachtnemer; 
· In overleg met de afnemer bereidt de opdrachtnemer de werkzaamheden voor de dwangsomprocedure voor om te kunnen handhaven op basis van de informatieplicht. Denk aan een controle van de KvK-gegevens (rechtspersonen), aansluiten bij de landelijke handhavingsstrategie en de Leidraad handhavingsacties en termijnen 2018;
· Uitvoeren van alle noodzakelijke administratieve handelingen in de systemen van de afnemer. Voorgaande in overleg met de afnemer.

E. Beoordelen rapportages informatieplicht.

E1. Administratief beoordelen van rapportages uit het eLoket met (waar nodig) telefonisch contact voor nadere uitleg over onduidelijkheden.

Kosten per rapportage: 85 euro per uur (exclusief BTW) / 102,85 euro (inclusief BTW) x 2 uur = 170 euro (exclusief BTW) / 205,70 euro (inclusief BTW).
Product: Een aangevulde rapportage waar relevant en indien nodig wordt het bedrijf of instelling aangemerkt als prioritair voor toezichtbezoek.

Onder genoemde beoordeling (met telefonische nader onderzoek) wordt verstaan:
· Overleg met de afnemer over de gewenste aanpak. Denk aan beoordelen van rapportages voor specifieke bedrijfstakken, het beoordelen van rapportages vallende onder een specifieke codering (op basis van eLoket), et cetera;
· Analyseren en beoordelen van de door de afnemer verstrekte rapportages met afwijkende of onduidelijke gegevens voor nadere beoordeling (mede op basis van de codering volgens eLoket); 
· Beoordelen van eventuele alternatieve maatregelen op gelijkwaardigheid en het niet voldoen aan technische en economische randvoorwaarden; 
· Nader onderzoeken van eventuele onduidelijkheden over gegevens in de rapportage door telefonisch contact met bedrijf of instelling;
· Op basis van de beoordeling van rapportage de bedrijven en instellingen toevoegen aan de bedrijfstak specifieke adressenlijst met prioritaire inrichtingen voor informatie gestuurd toezicht, zie onderdeel F ‘Informatie gestuurd toezicht voorbereiden’;
· Terugkoppelen bevindingen en resultaten aan de afnemer. 


F. Informatie gestuurd toezicht voorbereiden.

F1. Informatie gestuurd toezicht voorbereiden bij bekende bedrijven en instellingen met behulp van de rapportages informatieplicht.

Kosten per 1000 inrichtingen: 75 euro (exclusief BTW) / 90,75 euro per uur (inclusief BTW) x 80 uur = 6.000 euro (exclusief BTW) / 7.260 euro (inclusief BTW).
Product: een specifieke adressenlijst voor de afnemer op basis waarvan informatie gestuurd toezicht kan plaatsvinden op basis van de energiebesparingslicht. En een apart specifiek overzicht met adressen van bedrijven en instellingen waarvoor rapportages nog moeten worden ingediend (op basis van de informatieplicht).

Onder het genoemde informatie gestuurde toezicht wordt verstaan:
· Analyseren van een grote groep ingediende rapportages uit het eLoket voor het verkrijgen van een specifieke adressenlijst voor de afnemer. De afnemer bepaalt op welke manier de opdrachtnemer de lijsten samenstelt en rangschikt. Bijvoorbeeld op basis van jaarlijkse energiegebruik (middelgrote of grote energiegebruikers), bedrijfstakken, gemeenten waarin inrichtingen zijn gelegen en/of de codering per inrichting (op basis van eLoket); 
· Opleveren adressenlijst met prioritaire bedrijven en instellingen waar toezicht op de energiebesparingsplicht (artikel 2.15 van het Activiteitenbesluit) moet plaatsvinden;
· In overleg met de afnemer worden afspraken gemaakt over de manier van beoordelen tijdens het uitvoeren van toezicht. Zie verder de onderdelen G ‘Toezicht uitvoeren bij bekende eenvoudige bedrijven en instellingen’ en F ‘Toezicht uitvoeren bij bekende complexe bedrijven en instellingen’. 

G. Toezicht uitvoeren bij bekende eenvoudige* bedrijven en instellingen.

G1. Uitvoeren bedrijfsbezoek voor een ‘energiecontrole’ bij een bekend eenvoudig bedrijf of instelling op basis van de energiebesparings- en informatieplicht.

Kosten per bedrijf of instelling: 75 euro per uur (exclusief BTW) x 6 uur = 450 euro (exclusief BTW) / 544,50 euro (inclusief BTW).
Product: bedrijfsbezoek bij een eenvoudig bedrijf of instelling.

Onder het genoemde bedrijfsbezoek wordt verstaan:
· Overleg met de afnemer over de te bezoeken bedrijven die prioriteit hebben (mede op basis van de onderdelen A tot en met F);
· Analyse van individuele ontvangen rapportages via eLoket ter voorbereiding op de energiecontrole. De afnemer levert deze informatie aan de opdrachtnemer 
· Een fysiek bedrijfsbezoek waarbij het gehele gebouw (of gebouwen) van het bedrijf of instelling (vallende onder dezelfde inrichting) worden beoordeeld;
· Inhoudelijk controleren en beoordelen van het gehele bedrijf of instelling op basis van bijlage 10 in de Activiteitenregeling;
· Opstellen (concept) brief met de afspraken op basis van het bezoekresultaat met (wanneer nodig) informatie over nog te treffen EML’s, aan te leveren informatie, realisatiedatums en/of het voldoen aan de energiebesparingsplicht;
· Uitvoeren van alle noodzakelijke administratieve handelingen in de systemen van de afnemer. Voorgaande in overleg met de afnemer;
· Registreren en terugkoppelen van het aantal uitgevoerde bedrijfsbezoeken in een rapportage aan de afnemer;
· De medewerker(s) van de opdrachtnemer worden vooraf door de directeur van de gemeente of omgevingsdienst aangewezen als bevoegd toezichthouder Wet milieubeheer voor het uitoefenen van deze taak.

G2. Uitvoeren bedrijfsbezoek voor een ‘energiecontrole’ bij een bekend eenvoudig bedrijf met learning on the job voor de medewerker(s) van bevoegd gezag of omgevingsdienst.
 
Kosten per bedrijf of instelling met training on the job zonder administratieve afhandeling: 95 euro per uur (exclusief BTW) / 114,95 euro per uur (inclusief BTW) x 7 uur = 665 euro (exclusief BTW) / 804,65 euro (inclusief BTW).
G2a. Optioneel - Kosten per bedrijf of instelling met training on the job met administratieve afhandeling: 95 euro per uur (exclusief BTW) / 114,95 euro per uur (inclusief BTW) x 9 uur = 855 euro (exclusief BTW) / 1034,55 euro (inclusief BTW).
Product: bedrijfsbezoek bij een eenvoudig bedrijf of instelling met training on the job met of zonder administratieve afhandeling.

Onder het genoemde bedrijfsbezoek wordt verstaan:
· Overleg met de afnemer over de te bezoeken bedrijven die prioriteit hebben (mede op basis van de onderdelen A tot en met F);
· Analyse van individuele ontvangen rapportages via eLoket ter voorbereiding op de energiecontrole. De afnemer levert deze informatie aan de opdrachtnemer;
· Een fysiek bedrijfsbezoek waarbij het gehele gebouw (of gebouwen) van het bedrijf of instelling (vallende onder dezelfde inrichting) worden beoordeeld;
· Inhoudelijk controleren en beoordelen van het gehele bedrijf of instelling op basis van bijlage 10 in de Activiteitenregeling;
· In de voorbereiding, tijdens en/of na het bedrijfsbezoek begeleidt de opdrachtnemer een medewerker (of medewerkers) van de afnemer in het kader van de energiecontrole;
· De opdrachtnemer geeft aanvullende inhoudelijke uitleg vooraf,  tijdens en/of na het controlebezoek aan de medewerker(s) van de afnemer. Denk aan extra uitleg over de aanwezige installaties, energiebesparende technieken, gedane constateringen en tijdens de controle te maken keuzes.

G2b. Optionele dienstverlening met administratieve afhandeling:
· Opstellen (concept) brief met de afspraken op basis van het bezoekresultaat met (wanneer nodig) informatie over nog te treffen EML’s, aan te leveren informatie, realisatiedatums en/of het voldoen aan de energiebesparingsplicht.
· Uitvoeren van alle noodzakelijke administratieve handelingen in de systemen van het bevoegd gezag of de omgevingsdienst. Voorgaande in overleg met het bevoegd gezag of de omgevingsdienst;
· Registreren en terugkoppelen van het aantal uitgevoerde bedrijfsbezoeken in een rapportage aan bevoegd gezag of omgevingsdienst.



H. Toezicht uitvoeren bij bekende complexe* bedrijven en instellingen

H1. Uitvoeren bedrijfsbezoek voor een ‘energiecontrole’ bij een bekend complex bedrijf of instelling op basis van de energiebesparings- en informatieplicht.

Kosten per bedrijf of instelling: 85 euro per uur (exclusief BTW) / 102,85 euro (inclusief BTW) x 12 uur = 1.020 euro (exclusief BTW) / 1.234,20 euro (inclusief BTW).
Product: bedrijfsbezoek bij een complex bedrijf of instelling.

Onder het genoemde bedrijfsbezoek wordt verstaan:
· Overleg met de afnemer over de te bezoeken bedrijven die prioriteit hebben (mede op basis van de onderdelen A tot en met F);
· Analyse van individuele ontvangen rapportages via eLoket ter voorbereiding op de energiecontrole. De afnemer levert deze informatie aan de opdrachtnemer;
· Een fysiek bedrijfsbezoek waarbij het gehele gebouw (of gebouwen) van het bedrijf of instelling (vallende onder dezelfde inrichting) worden beoordeeld;
· Inhoudelijk controleren en beoordelen van het gehele bedrijf of instelling op basis van bijlage 10 in de Activiteitenregeling;
· Opstellen (concept) brief met de afspraken op basis van het bezoekresultaat met (wanneer nodig) informatie over nog te treffen EML’s, aan te leveren informatie, realisatiedatums en/of het voldoen aan de energiebesparingsplicht;
· Uitvoeren van alle noodzakelijke administratieve handelingen in de systemen van de afnemer. Voorgaande in overleg met de afnemer;
· Registreren en terugkoppelen van het aantal uitgevoerde bedrijfsbezoeken in een rapportage aan de afnemer.
· De medewerker(s) van de opdrachtnemer worden vooraf door de directeur van de gemeente of omgevingsdienst aangewezen als bevoegd toezichthouder Wet milieubeheer voor het uitoefenen van deze taak.

H2. Uitvoeren bedrijfsbezoek voor een ‘energiecontrole’ bij een bekend complex bedrijf op basis van de energiebesparings- en informatieplicht met learning on the job voor medewerker(s) van bevoegd gezag of omgevingsdienst.

Kosten per bedrijf of instelling met training on the job zonder administratieve afhandeling: 95 euro per uur (exclusief BTW) / 114,95 euro per uur ( inclusief BTW) x 13 uur = 1.235 euro (exclusief BTW)/ 1.494,35 euro (inclusief BTW).
Optioneel - Kosten per bedrijf of instelling met training on the job met administratieve afhandeling: 95 euro per uur (exclusief BTW) / 114,95 euro per uur ( inclusief BTW) x 15 uur = 1.425 euro (exclusief BTW)/ 1.724,25 euro (inclusief BTW).
Product: bedrijfsbezoek bij een eenvoudig bedrijf of instelling met training on the job met of zonder administratieve afhandeling.

Onder het genoemde bedrijfsbezoek wordt verstaan:
· Overleg met de afnemer over de te bezoeken bedrijven die prioriteit hebben (mede op basis van de onderdelen A tot en met F);
· Analyse van individuele ontvangen rapportages via eLoket ter voorbereiding op de energiecontrole. De afnemer levert deze informatie aan de opdrachtnemer;
· Een fysiek bedrijfsbezoek waarbij het gehele gebouw (of gebouwen) van het bedrijf of instelling (vallende onder dezelfde inrichting) worden beoordeeld;
· Inhoudelijk controleren en beoordelen van het gehele bedrijf of instelling op basis van bijlage 10 in de Activiteitenregeling;
· In de voorbereiding, tijdens en/of na het bedrijfsbezoek begeleidt de opdrachtnemer een medewerker (of medewerkers) van de afnemer in het kader van de energiecontrole.
· De opdrachtnemer geeft aanvullende inhoudelijke uitleg vooraf, tijdens en/of na het controlebezoek aan de medewerker(s) van de afnemer. Denk aan extra uitleg over de aanwezige installaties, energiebesparende technieken, gedane constateringen en tijdens de controle te maken keuzes.
· De medewerker(s) van de opdrachtnemer worden vooraf door de directeur van de gemeente of omgevingsdienst aangewezen als bevoegd toezichthouder Wet milieubeheer voor het uitoefenen van deze taak.

Optionele dienstverlening met administratieve afhandeling:
· Opstellen (concept) brief met de afspraken op basis van het bezoekresultaat met (wanneer nodig) informatie over nog te treffen EML’s, aan te leveren informatie, realisatiedatums en/of het voldoen aan de energiebesparingsplicht.
· Uitvoeren van alle noodzakelijke administratieve handelingen in de systemen van het bevoegd gezag of de omgevingsdienst. Voorgaande in overleg met het bevoegd gezag of de omgevingsdienst;
· Registreren en terugkoppelen van het aantal uitgevoerde bedrijfsbezoeken in een rapportage aan bevoegd gezag of omgevingsdienst.

X. Bestaande externe capaciteit inzetbaar maken
[bookmark: _Hlk14422780]
X1. Energiebesparing meenemen in een reguliere controle door aanvullende externe capaciteit.

Kosten per eenvoudige controle: 75 euro per uur (exclusief BTW) / 90,75 euro per uur (inclusief BTW) x 4 uur = 300 euro (exclusief BTW) / 363 euro (inclusief BTW).
Kosten per complexe controle: 85 euro per uur (exclusief BTW) / 102,85 euro per uur (inclusief BTW) x 10 uur = 850 euro (exclusief BTW) / 1028,50 euro (inclusief BTW).
Producten: Een reguliere controle met een integrale eenvoudige en/of complexe energiecontroles.

Onder energie extra meenemen in reguliere controle wordt verstaan:
· De afnemer huurt een opdrachtnemer al in voor reguliere milieucontrole, zonder aandacht voor energiebesparing, waar met deze dienst aanvullende tijd voor energiebesparing beschikbaar wordt gesteld;
· Overleg met de afnemer over de te bezoeken bedrijven die prioriteit hebben (mede op basis van de onderdelen A tot en met F);
· Zie voor het uitvoeren van de ‘energiecontrole’ de onderdelen G1 ‘Uitvoeren eenvoudige energiecontrole’ en H1 ‘Uitvoeren complexe energiecontrole’.

* Eenvoudige of complexe bedrijven/instellingen:
Het onderscheiden van eenvoudige en complexe bedrijven of instellingen is dynamisch en niet eenduidig in te kaderen. Een eenvoudig bedrijf of instelling kan door de omvang (qua activiteiten en processen) als complex worden beschouwd. Zo kan een complexer bedrijf (qua activiteiten en processen als een eenvoudige controle worden beschouwd (bijvoorbeeld een klein metaalbewerkingsbedrijf).  Als hulpmiddel geeft onderstaande tabel richting in typering als eenvoudig of complex met de wetenschap dat het een dynamisch oordeel is.
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Tabel 1: Bedrijfstakken die in potentie vallen onder eenvoudige of complexe bedrijven of instellingen.
	Eenvoudige bedrijven of instellingen (in potentie):

	Kantoren, hotels en restaurants, onderwijsinstellingen, agrarische sector, gezondheid- en welzijnszorginstellingen, mobiliteitsbranche, sport en recreatie, tankstations en wasinrichtingen en detailhandel

	Complexe bedrijven of instellingen (in potentie): 

	Metaalelektro en MKB-metaal, Autoschadeherstel, commerciële datacenters, rubber en kunststofindustrie, levensmiddelenindustrie, Drukkerijen, papier en karton, bouwmaterialen, Verf en drukinkt, meubels en hout, bedrijfshallen
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