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Bijlage 6 
 Programma van wensen
Behorende bij de Europese aanbesteding inzake Groothandelsfunctie klinische en poliklinische apotheek, TenderNed-kenmerk:   250203
Programma van wensen,

behorend bij aanbesteding:
Projectnaam

Europese aanbesteding inzake Groothandelsfunctie klinische en poliklinische apotheek
Kenmerk

250203
· Dit document Programma van wensen (het origineel) dient volledig te worden ingevuld en bij de Inschrijving te worden gevoegd.

· De tekst van dit document Programma van wensen mag niet worden overgetypt, aangevuld noch gewijzigd.

· Indien er in dit document te weinig ruimte is voor antwoorden dan dienen de antwoorden in apart toe te voegen bijlagen te worden vermeld.

· Daar waar in dit document aangegeven, dienen aparte bijlagen te worden toegevoegd.

· Indien Ondernemer zich inschrijft in combinatie met anderen, dient voor elke combinant een ingevuld exemplaar van deze verklaring ingediend te worden.

· Ondernemer dient door middel van het ondertekenen van dit document, zelf te verklaren of hij in de toestand verkeert waarop de verklaring is gericht. Met de ondertekening van dit document geeft de ondertekenaar de garantie voor de rechtsgeldigheid van de totale Inschrijving. De ondertekenaar dient dus door de onderneming gemachtigd te zijn. Dit dient te blijken uit een inschrijving in het nationale beroeps/handelsregister, in Nederland kan hiervoor de inschrijving bij de Kamer van Koophandel gelden. Dit document mag niet ouder zijn dan 6 maanden, gerekend vanaf de datum van Inschrijving.
Het programma van Wensen bestaat uit wensen (objectieve criteria) en open vragen (subjectieve criteria).
In onderstaande tabel is een overzicht opgenomen van de wensen en open vragen per perceel. 
Perceel 2 poliklinische apotheken
	Subcriterium
	Toelichting
	Soort

	K.1
	EAV's en EAG's
	

	K.1.1
	Wens alleen opgenomen in perceel 1 klinisch
	-

	K.1.2
	Wens alleen opgenomen in perceel 1 klinisch
	-

	K.2
	Web portaal
	

	K.2.1
	Groothandel heeft de managementrapportage beschikbaar in web portaal
	Wens

	K.2.2
	Groothandel heeft een lijst van preferente middelen gesorteerd per zorgverzekeraar en vooraankondiging generieke introducties beschikbaar in web portaal
	Wens

	K.2.3
	Groothandel heeft functionaliteit voor melding, registratie, verwerking en terugkoppeling van klachten in web portaal
	Wens

	K.2.4
	Groothandel heeft functionaliteit voor het automatisch omzetten van spécialité naar optimale parallel in web portaal
	Wens

	K.3
	Logistiek
	

	K.3.1
	Winkeldochters met een houdbaarheidsdatum langer dan 6 maanden worden op verzoek van apotheek retour genomen door de groothandel
	Wens

	K.3.2
	Opgave van huidige stand van zaken en toekomstvisie m.b.t een scanbare pakbon
	Open vraag

	K.4
	Implementatieplan
	

	K.4.1
	Welke ondersteuning biedt groothandel tijdens implementatie
	Open vraag

	K.4.2
	Wat heeft groothandel nodig van de ziekenhuizen bij implementatie
	Open vraag

	K.4.3
	Doorlooptijd / planning implementatie
	Open vraag

	K.4.4
	Kansen en risico`s tijdens implementatie
	Open vraag

	K.4.5
	Communicatie tijdens implementatie
	Open vraag


Wensen (objectieve criteria) perceel 2 poliklinische apotheken
De aanbestedende diensten hebben een aantal wensen geformuleerd. De vraag aan Ondernemer om per wens aan te geven of Ondernemer al dan niet kan voldoen aan de gestelde wens. Ondernemer maakt hiervoor gebruik van het invulformulier zoals opgenomen als bijlage 6 van deze Inschrijvingsleidraad. Indien Ondernemer voldoet aan de wens en deze dus beantwoord met een ‘Ja’ dan krijgt Ondernemer hiervoor punten toegekend. Indien Ondernemer niet voldoet aan de wens en deze dus beantwoord met een ‘Nee’ dan krijgt Ondernemer hiervoor geen punten toegekend. Per wens is aangeven hoeveel punten Ondernemer kan halen. Indien Ondernemer voldoet aan de wens betekent dit dat het gevraagde ook financieel onderdeel is van haar Inschrijving!
	Nr.
	Omschrijving
	Antwoord 

	K.2.1


	Groothandel heeft de managementrapportage beschikbaar in web portaal
(25 punten)


	( Ja

( Nee

	K.2.2
	Groothandel heeft een lijst van preferente middelen gesorteerd per zorgverzekeraar en vooraankondiging generieke introducties beschikbaar in web portaal
(60 punten)


	( Ja

( Nee

	K.2.3
	Groothandel heeft functionaliteit voor melding, registratie, verwerking en terugkoppeling van klachten in web portaal
(30 punten)


	( Ja

( Nee

	K.2.4
	Groothandel heeft functionaliteit voor het automatisch omzetten van spécialité naar optimale parallel in web portaal
(40 punten)


	( Ja

( Nee

	K.3.1
	Winkeldochters met een houdbaarheidsdatum langer dan 6 maanden worden op verzoek van apotheek retour genomen door de groothandel.

(15 punten)


	( Ja

( Nee


Open vragen (Subjectieve criteria) perceel 2 poliklinische apotheken

De aanbestedende diensten hebben een aantal open vragen geformuleerd. Ondernemer wordt gevraagd om iedere vraag te voorzien van een opgave. Ondernemer maakt voor de opgave gebruik van bijlage 6 van deze leidraad. Een opgave die volgens de beoordelaar een toegevoegde waarde heeft vertegenwoordigd voor aanbestedende dienst een meerwaarde. Het is Ondernemer toegestaan om binnen Bijlage 6 een eigen format te hanteren voor de opgave. De sub-gunningscriteria dienen specifiek vermeld en vindbaar te zijn c.q. aan de orde gesteld worden. Het omvat in totaal maximaal 8 A4 pagina`s tekst en maximaal 8 A4 pagina`s voor bijvoorbeeld voorkant, ondersteunende afbeeldingen, tekeningen, tabel of dergelijke om de tekst te ondersteunen. Indien meer pagina`s dat het gestelde worden ingediend, worden de teveel ingediende pagina’s niet in behandeling genomen. De vaste pagina`s van Bijlage 6 tellen niet een met het maximaal aantal pagina`s.
K.3.2

Opgave van huidige stand van zaken en toekomstvisie m.b.t een scanbare pakbon 
Maximaal 30 punten
K.4.1

Welke ondersteuning biedt groothandel bij implementatie

Maximaal 50 punten
K.4.2

Wat heeft groothandel nodig van de ziekenhuizen bij implementatie

Maximaal 40 punten
K.4.3

Doorlooptijd / planning implementatie 
Maximaal 50 punten
K.4.4

Kansen en risico`s tijdens implementatie
 
Maximaal 20 punten
K.4.5

Communicatie tijdens implementatie 
 
Maximaal 40 punten
Opgave open vragen perceel 2 poliklinische apotheken door Ondernemer ……..

Ondertekening van dit document
Ondergetekende verklaart alle vragen en bijlagen volledig en naar waarheid te hebben beantwoord en dat de in dit vragenformulier verstrekte inlichtingen met de werkelijkheid overeenstemmen, juist en volledig zijn.

Ondergetekende is ermee bekend en stemt daarmee in dat de aanbestedende diensten de beantwoording van de wensen eventueel verifieert of zal laten verifiëren. Ondergetekende zal, indien de aanbestedende diensten tot verificatie van gegevens wenst over te gaan, daaraan zijn medewerking verlenen. Ondergetekende zal eveneens zijn medewerking verlenen aan een door of namens de aanbestedende diensten uit te voeren onderzoek naar de ‘herkomst van middelen’.
Aldus, naar waarheid opgemaakt en rechtsgeldig ondertekend door; 

	Naam ondernemer 
	

	Naam ondertekenaar 
	

	Datum
	

	Handtekening
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