
Bijlage vraag 217 
 
Kwaliteitsstandaard 

 
Op basis van CROW publicatie “Kwaliteitscatalogus openbare ruimte 2013” heeft 
Opdrachtgever de definities bepaald voor het onderhoudsniveau van de Haltevoorzieningen. 

 
Onderhouds 
niveau 

Omschrijvin
g 

Indicatie kwaliteit Relatie met schade 

    
A+ Zeer hoog Nagenoeg ongeschonden Er is geen schade 
A Hoog Mooi, schoon en 

comfortabel 
Er is geen sprake van schade die 
direct dient te worden hersteld. 
Dergelijke kleine beschadigingen 
worden meegenomen in dagelijks 
of correctief onderhoud. 

B Basis Functioneel Er is enige schade, situatie is veilig, 
maar het object met z.s.m. worden 
hersteld. Er wordt correctief 
onderhoud gepleegd. 

 
Het onderhoud van de Bushokjes en Vrijstaande Reclamevitrines dient uitgevoerd te worden 
minimaal op niveau A (‘Hoog’). Voor de diverse onderdelen van de Bushokjes en Vrijstaande 
Reclamevitrines gelden de volgende normen: 
 

  
Reclamevitrine 
(glas) 

Schoon, minder dan 5% van het glasoppervlak is vervuild, beklad of 
bekrast. 

Reclamevitrine 
(verlichting) 

Er zijn geen eenheden defect, er dient sprake te zijn van egale 
verlichting. 

Glas (staand) Schoon, minder dan 10% van het glasoppervlak is vervuild, beklad of 
bekrast. 

Dak Schoon, minder dan 10% van het oppervlak is vervuild, beklad of 
bekrast. 

Infovitrine Geen schade, niet beklad, wel enkele kleine stickers en brandplekjes 
Zwerfvuil Maximaal drie stuks fijn zwerfvuil (fijn zwerfvuil: </= 10cm) per m2 in het 

Bushokje. 
Staander(s) De staander wordt volledig door de coating bedekt, op een enkele plaats 

is deze dunner (dekkingsgraad >98%). Schoon, geen schade, niet 
beklad, wel enkele kleine stickers. 

Groen - onkruid Er staat nauwelijks onkruid in het Bushokje (bedekking <10% van de 
tegels, maximale hoogte 5 cm). 

Verlichting Maximaal enkele eenheden (<2%) zijn defect, er dient sprake te zijn van 
egale verlichting. De diminstallatie dient in orde te zijn. 

 
De werkzaamheden dienen uitgevoerd te worden tot maximaal 30cm rondom het Object. 
 

 


