Marktconsultatie regionale opvang zwerfdieren

De gemeenten Eindhoven, Veldhoven, Best, Oirschot, Bergeijk, Bladel, Cranendonck,
Eersel, Geldrop-Mierlo, Heeze-Leende, Nuenen, Reusel-De Mierden, Son en Breugel en
Waalre (aanbestedende dienst) bereiden momenteel een aanbesteding voor de regionale
opvang van zwerfdieren voor. Hiervoor dient eerst een locatie te worden gebouwd, waarvoor
ook een aanbesteding zal worden doorlopen. Groen licht is er echter nog niet afgegeven
voor de bouw in verband met wetgeving op het gebied van stikstof emissie. Voor het in
gebruik hebben van de zwerfdieren opvang op deze locatie is een stikstofdepositie (0,01
mol/ha/j) op het Natura 2000 gebied Leenderbos, Groote Heide & Plateaux berekend.
Voordat deze aanbesteding kan starten, en vervolgens ook de daadwerkelijke bouw van de
dierenopvang kan worden gestart, is het daarom cruciaal om te weten of er stikstof
gesaldeerd kan worden middels de inbreng van een andere locatie. Salderen betekent dat er
per saldo geen stikstofdepositie wordt veroorzaakt op het Natura 2000 gebied. Zo kan de
stikstofdepositie als gevolg van het in gebruik hebben van het dierenasiel bijvoorbeeld
gecompenseerd worden door een andere locatie met stikstofemissie die gaat sluiten.
Daarom is de aanbestedende dienst op zoek naar potenti€le partijen die zowel
geinteresseerd zijn in de uitvoering van de opdracht (regionale opvang zwerfdieren) alsmede
in staat zijn om middels inbreng van een andere locatie de depositie van 0,01 mol/ha/j op
Leenderbos, Groote Heide & De Plateaux en op Strabrechtse Heide & Beuven voor de
nieuwe locatie te compenseren (salderen) naar 0,00 mol/ha/j.

Het is voor de aanbestedende dienst van belang om middels deze marktconsultatie
antwoord van potentiéle partijen te ontvangen op bovengenoemd onderwerp: indien er niet
gesaldeerd en dus niet gebouwd kan worden, kan ook de opdracht voor regionale opvang
van zwerfdieren niet in de markt worden gezet. Op basis van de ontvangen input en
antwoorden op vragen van potentiéle partijen, is de aanbestedende dienst naar verwachting
in staat om de aanbesteding voor zowel de bouw alsmede de exploitatie van de regionale
opvang van zwerfdieren vorm te geven.

In dit document treft u:

- De aard en omvang van de opdracht

- Het (verkorte) programma van eisen waar u aan dient te voldoen indien u in
aanmerking wilt komen voor de opdracht

- De vragen die we graag door u beantwoord retour ontvangen

Wij vragen daarom alle geinteresseerde aanbieders om:

- Kennis te nemen van de inhoud van dit document en de gestelde vragen te
beantwoorden.

- De antwoorden uiterlijk op 15-01-2020 dit document te retourneren per mail naar dhr.
G. Bekema: g.bekema@eindhoven.nl

- Na 15-01-2020 zullen wij de ontvangen reacties en beantwoorde vragen beoordelen,
om op basis daarvan te kunnen bepalen hoe het vervolg van de aanbesteding eruit
zal gaan zien. Alle partijen die hebben gereageerd op deze marktconsultatie zullen
worden geinformeerd over het verdere vervolg.



mailto:g.bekema@eindhoven.nl

Aard en omvang van de opdracht

Elke gemeente in Nederland heeft wettelijke verplichtingen rondom het verzorgen van
dierennoodhulp. De wettelijke verplichtingen staan opgenomen in Burger Wetboek, boek 5.
Daarin staat dat “gevonden dieren in bewaring moeten worden gegeven aan de gemeente
die dat vordert (art. 5, lid 1c)”. De opvang betreft inclusief het ophalen en verzorgen van
gevonden zwerfdieren. Als zich geen eigenaar meldt, is de gemeente twee weken lang
aansprakelijk voor de opvang en verzorging van het dier en de daaraan verbonden kosten
(art. 8, lid 2). Zij (de dieren) worden juridisch als ‘zaak’ aangemerkt. Een vermeende
eigenaar heeft wettelijk veertien dagen de tijd om zijn ‘zaak’ op te halen. In die periode heeft
de gemeente een bewaarplicht. Indien de eigenaar zich niet meldt, vioeit uit de wet voort dat
de gemeente eigenaar wordt van de zaak. De opvangplicht van de gemeente is niet beperkt
tot honden en katten. Het gaat om alle gehouden dieren (dus ook cavia’s, hangbuikzwijntjes,
reptielen, vogels, konijnen etc.), hierna te noemen ‘zwerfdieren’. Het gaat niet om
bedrijfsmatig gehouden dieren zoals landbouwdieren. Vaak wordt gesteld dat de wettelijke
plicht van gemeenten na veertien dagen stopt, maar gezien het feit dat de gemeente dan
eigenaar wordt van het dier, vloeien hieruit diverse verplichtingen voort zoals opgenomen in
onder andere de Wet Dieren. De organisatie voor de dierenopvang neemt de gevonden
dieren na 14 dagen over van de gemeente.

We kennen verschillende vormen van dierenopvang:

o Een zwerfdier is een dier dat (buiten) rondzwerft, maar eigenlijk een eigenaar zou
moeten hebben. Het dier heeft vermoedelijk een eigenaar of heeft een eigenaar
gehad. Zwerfdieren zijn verdwaald, aan de eigenaar ontsnapt, of door de eigenaar
aan hun lot overgelaten. Deze dieren vallen onder de bovengenoemde gevonden
dieren.

o Een afstandsdier is een dier wat door de eigenaar niet meer gewenst is of niet meer
gehouden kan worden. Deze dieren kunnen terecht bij de dierenopvang, maar de
kosten daarvan zijn voor de huidige eigenaar.

o Landbouwdieren zijn dieren die worden gehouden voor agrarisch gebruik. Deze
dieren hebben dus wel een eigenaar, maar zijn geen huisdieren. De dieren zorgen op
zorgen voor agrarische productie, denk aan kippen, varkens en koeien, en vallen
daarom niet onder de wettelijke verantwoordelijkheid van de gemeente en de
dierenopvang.

e Wilde dieren zijn dieren die in het wild leven. Denk aan eenhoorns, eenden, zwanen
etc. Als deze dieren gewond zijn kunnen ze ook opgehaald, verzorgd en opgevangen
worden door de dierenopvang. Kosten hiervoor worden niet vergoed door de
gemeenten. Voor zwerfkatten kennen we een speciaal TNR programma. Deze kosten
zijn voor rekening van de gemeenten, maar vallen niet onder deze aanbesteding.

o Bij huisuitzettingen, detenties of vanwege gezondheidsrisico’s kunnen politie en GGD
huisdieren gedwongen laten opnemen. Deze gedwongen opvang valt conform de
Algemene Wet Bestuursrecht (artikelen 5:29 en 5:30) ook onder de wettelijke taak
van de gemeente. Hier geldt een maximale opvangtermijn van 13 weken. De
dierenopvang kan deze kosten aan de gemeente declareren. De gemeente kan de
kosten verhalen op de verantwoordelijke voor de huisuitzetting.

De opdracht betreft het opvangen en verzorgen van zwerfdieren die gevonden worden
binnen de gemeentegrenzen van de 14 gemeenten (Eindhoven, Veldhoven, Best, Oirschot,



Bergeijk, Bladel, Cranendonck, Eersel, Geldrop-Mierlo, Heeze-Leende, Nuenen, Reusel-De
Mierden, Son en Breugel, Waalre) met een totaal inwoneraantal van ca 530.000 inwoners.

In de navolgende alinea’s wordt aangegeven welke eisen aan de dienstverlening gesteld
worden door de gemeenten naast de wettelijke eisen die hierop van toepassing zijn.

Aantallen
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Bergeijk 163 94 257 66 61 127 34 65 99
Best 287 195 482 111 129 240 82 135 217
Bladel 145 76 221 55 52 107 56 56 112
Cranendonck 172 96 268 64 49 113 56 48 104
Eersel 170 107 277 69 64 133 62 73 135
Eindhoven 2885 2443 5328 1336 1558 2894 969 2727 3696
Geldrop-Mierlo 376 284 660 139 165 304 113 149 262
Heeze-Leende 134 60 194 41 41 82 40 38 78
Nuenen 252 180 432 92 126 218 80 114 194
Oirschot 155 121 276 60 82 142 47 86 133
Reusel-De Mierden 82 41 123 22 23 45 19 21 40
Son en Breugel 178 142 320 71 85 156 57 79 136
Veldhoven 382 320 702 159 203 362 141 194 335
Waalre 150 121 271 57 74 131 63 69 132
Totaal 5331 4280 9811 2211 2712 5054 1817 3854 5673
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Bergeijk 126 74 200 52 50 102 55 50 105
Best 217 175 392 91 106 197 85 106 191
Bladel 127 81 208 43 52 95 40 53 93
Cranendonck 143 95 238 51 48 99 52 46 98
Eersel 117 89 206 50 60 110 47 64 111
Eindhoven 2210 2189 4399 1008 1364 2372 845 2975 3820
Geldrop-Mierlo 308 258 566 103 158 261 91 153 244
Heeze-Leende 127 61 188 41 32 73 43 27 70
Nuenen 168 159 327 62 104 166 65 107 172
Qirschot 99 73 172 48 42 90 57 43 100
Reusel-De Mierden 73 26 99 29 15 44 41 16 57
Son en Breugel 168 97 265 51 63 114 46 64 110
Veldhoven 297 284 581 122 186 308 116 187 303
Waalre 100 99 199 29 55 84 33 47 80
Totaal 4280 3760 8040 1780 2335 4115 1616 3938 5554

* De verwachting voor 2019 is dat de aantallen (licht) hoger zullen zijn dan 2018.



Programma van eisen

U dient aan elk van de onderstaande eisen te voldoen.

Nr.

Omeschrijving eis

De dierenopvang verzorgt de opvang van de zwerfdieren (huisvesten en
voeden, vervoer en medische verzorging) wordt conform de geldende wet- en
regelgeving uitgevoerd.

De dierenopvang regelt veterinaire zorg indien noodzakelijk uitgevoerd conform
wetgeving Uitoefening Diergeneeskunde.

De dierenopvang registreert de melding vermiste en gevonden (gehouden)
dieren en stelt een vindersverklaring op bij gevonden dieren.

De dierenopvang dient te beoordelen of de persoon die het zwerfdier brengt,
eigenaar van het gebrachte dier is of niet.

De dierenopvang pleegt proactieve inzet in het zoeken naar de eigenaar of een
nieuwe eigenaar voor de zwerfdieren.

Als een eigenaar zijn zwerfdier ophaalt, zijn alle kosten voor de eigenaar.

De dierenopvang neemt het eigenaarschap van zwerfdieren na 14 dagen over
indien de eigenaar niet is gevonden en zorgt voor herplaatsing.

De dierenopvang regelt het vervoer van dieren.

De dierenopvang neemt vogels en reptielen in de nacht aan en draagt deze de
volgende werkdag over aan gespecialiseerde opvangcentra.

11

De dierenopvang vangt ook dieren op ha een huisuitzetting. Op basis van de
Algemene wet bestuursrecht artikel 5:29 en 5:30 is de gemeente verplicht bij
huisontruimingen een ‘opslagtermijn’ van aanwezige goederen van maximaal
13 weken te verzorgen. Ook dieren worden in het kader van deze wet als
“‘goed” beschouwd. Gedurende 13 weken dient de gemeente zorg te dragen
voor opvang van de dieren op een daartoe geschikte locatie. Kosten hiervoor
kan de dierenopvang bij de gemeente declareren.

12

De dierenopvang is bereid om afstandsdieren aan te nemen. De kosten voor
het opvangen en herplaatsen van een afstandsdier worden in rekening gebracht
bij de eigenaar van het afstandsdier. De dierenopvang bepaalt de hoogte van
de kosten.

13

De dierenopvang is 24 uur telefonisch bereikbaar voor het melden van
gevonden en vermiste dieren. De telefonische bereikbaarheid is er ook voor
vragen omtrent dierennoodhulp en dierenwelzijn (incl. meldingen van verstoord
dierenwelzijn).

14

De dierenopvang heeft vanaf ingangsdatum van de overeenkomst een
communicatieplan om de inwoners van de gemeenten te informeren over de
eventuele nieuwe situatie (of als de opvanglocatie wijzigt). Daarnaast staat er
duidelijke informatie op de website, oa over opvang, adoptie, wanneer een dier
wordt opgehaald of niet, zwerfkatten, wilde dieren, dierenambulance,
klachtenprotocol en vrijwilligers.

15

De dierenopvang stelt een klachtenprotocol op om effectief klachten te kunnen
afhandelen. Ook deze informatie is op de website vermeld.

16

Binnen 3 maanden na afloop van het kalenderjaar levert de dierenopvang een
rapportage per gemeente aan met de volgende gegevens:
- Totaal aantal zwerfdieren per jaar en het aantal opgevangen dieren op




maandbasis per soort per gemeente. Zij benoemt relevante
ontwikkelingen, die kunnen of moeten leiden tot bijstelling van het
beleid.

- Kwaliteit van de dienstverlening: matching, resocialisatie.

17

De dierenopvang is een solide, stabiele organisatie, die continuiteit kan
garanderen aan te tonen door beschrijving middelen, bestuur, ervaring

18

De dierenopvang moet alle zwerfdieren van de 14 gemeenten, vallend onder
het convenant, op kunnen vangen. Voor een inschatting van de aantallen zie
aard en omvang.

19

De opvanglocatie van de zwerfdieren is in het beheer van de Gemeente
Eindhoven. Voor verder informatie over het gebouw, zie bijlage. Deze locatie
kan voor de periode van de contractduur gebruikt worden. De partij betaalt huur
aan de Gemeente Eindhoven, maar deze mag met prijsafspraken verrekend
worden. Bij het gebouw zijn niet inbegrepen: meubilair, medische apparatuur en
materialen en andere materialen voor de uitvoering van de dienst. Deze worden
verzorgd door de dierenopvang.

20

In het gebouw is ruimte voor andere activiteiten, zoals opvang van zwerfdieren

of TNR. De dierenopvang mag deze activiteiten, in overleg met de gemeenten,

uitvoeren in het gebouw. Over kosten worden verder afspraken gemaakt. Het is
echter NIET toegestaan om commerciéle activiteiten uit te voeren.

21

Wanneer het gebouw niet toereikend is, zoekt de dierenopvang een andere
locatie waar het dier terecht kan.

22

De inschrijvende partij moet een stikstof compensatie meebrengen ten behoeve
van saldering op de nieuwe locatie.

Vragen aan de markt

Hebt u interesse en bent u in staat om bovengenoemde opdracht uit te

Vraag 1 voeren, conform het bovengenoemde programma van eisen?
Uw
antwoord:
Vraag 2 Beschikt u over referenties met betrekking tot bovengenoemde opdracht? Zo
ja, graag meesturen als bijlage bij dit document.
Uw
antwoord:
Bent u in staat om een stikstof compensatie meebrengen ten behoeve van
Vraag 3 |saldering op de nieuwe locatie? Zo ja, graag uitgebreid beschrijven hoe u
deze stikstof compensatie denkt te gaan realiseren.
Uw

antwoord:




