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Bijlage Beantwoording kwalitatieve gunningscriteria

Europese aanbesteding “Energiemonitoringsysteem”

Toelichting versie 2.0, d.d. 30 augustus 2019: 
Op basis van de beantwoording van de ingediende vragen door gegadigden leveranciers met sluitingsdatum 16 augustus 2019, vóór 09.00 uur is dit document gewijzigd. De beantwoording van deze NvI 1a is op 30 augustus 2019 op TenderNed gepubliceerd. De wijzigingen o.b.v. deze NvI 1a zijn in dit document in cursieve tekst doorgevoerd of tekst welke niet meer van toepassing is, is weggelaten.

Algemene toelichting:
· De beschrijving dient kort en bondig te zijn, doch maximaal het aantal vermelde pagina’s per kwalitatief criterium (indien aangegeven). In geval van overschrijding van het maximaal aantal aan te leveren aantal pagina’s bij de gevraagde beantwoording, wordt het teveel aan aangeleverde pagina’s gesepareerd en niet meegenomen in de beoordeling; 
· Lettertype: Arial, tekengrootte minimaal 10;
· De uitwerking van de gunningscriteria dient in dit document te worden gedaan. Algemene informatie (door Aanbesteder verstrekt) welke niet relevant is voor de beantwoording kunt u weglaten;
· Dit document dient niet ondertekend te worden, tevens mag dit document niet herleidbaar zijn naar de inschrijver (vanwege anonieme beoordeling);
· De beantwoording van de kwalitatieve gunningscriteria dienen SMART geformuleerd te worden.

Onder SMART wordt in dit geval verstaan:
Specifiek: 	De omschrijving is duidelijk en concreet. Het moet een waarneembare actie, gedrag of resultaat beschrijven. 
Meetbaar: 	Een getal, bedrag, percentage of ander kwantitatief gegeven verbonden aan/zichtbaar maken van voornoemde waarneembare actie, gedrag of resultaat.
Aanwijsbaar: 	Wie moet wat doen om het doel te bereiken in aansluiting bij de situatie en de wensen van OVEF.
Realistisch: 	Aantoonbaar toepasbaar, een uitvoerbaar plan met inspanningen hoe wordt het waar- gemaakt in de praktijk (bijvoorbeeld door ervaringen elders).
Tijdsgebonden: 	Oplever-/doorlooptijden.

	Uitwerking kwalitatieve Gunningcriteria 
	Tabblad 2. Specifiek/ Wensnr. 13

	Omschrijving wens: 
Het is wenselijk dat in de SaaS-oplossing door OVEF optioneel op aansluitniveau tarieven kunnen worden ingevoerd. 
Indien het antwoord van Inschrijver 'ja' is dan wordt de maximale meerwaarde toegekend. Indien het antwoord 'nee' is, dan is de meerwaarde nul (€0).
Toelichting: Dit is gewenst voor doorbelasting naar derden.

Maximaal te behalen financiële waarde: € 235.494,00

	Antwoord Inschrijver: ja/nee





	Tabblad 2. Specifiek/ Wensnr. 22

	Omschrijving wens: 
Het is wenselijk dat lokale gewogen, ongewogen graaddagen, windsnelheden en zonuren in de SaaS-oplossing kunnen worden verdisconteerd in de relevante (verbruiks)data om de verbruikscijfers te corrigeren op pand- en clusterniveau (dit om de verbruiksjaren onderling te kunnen vergelijken). Toelichting: Inschrijver dient een lokaal erkend weerstation in de Provincie Friesland te gebruiken.
Indien uit het antwoord van Inschrijver blijkt:
1) dat graaddagen/graaduren kunnen worden verdisconteerd, dan behaalt Inschrijver 40% van de maximale meerwaarde;
2) dat windsnelheden kunnen worden verdisconteerd, dan behaalt Inschrijver 20% van de maximale meerwaarde;
3) dat zonuren kunnen worden verdisconteerd: dan behaalt Inschrijver 20% van de maximale meerwaarde. 
4) dat neerslag kan worden verdisconteerd: dan behaalt Inschrijver 20% van de maximale meerwaarde
Toelichting: 1, 2,3 en 4 kunnen cumulatief werken.
Maximaal te behalen financiële waarde: € 84.105,00				

	Antwoord Inschrijver: 






	Tabblad 2. Specifiek/ Wensnr. 23

	Omschrijving wens: 
Het is wenselijk dat de SaaS-oplossing het werkelijke-, gecorrigeerde- en streef-verbruik kan weergeven. 
Indien het antwoord van Inschrijver 'ja' is dan wordt de maximale meerwaarde toegekend. Indien het antwoord 'nee' is, dan is de meerwaarde nul (€0).

Maximaal te behalen financiële waarde: € 84.105,00				

	Antwoord Inschrijver: ja/nee






	Tabblad 2. Specifiek/ Wensnr. 24

	Omschrijving wens: 
Het is wenselijk dat de SaaS-oplossing  de rolling forecast van de energiekosten op kan stellen op basis van realisatiecijfers tot en met een bepaalde periode.  
Indien het antwoord van Inschrijver 'ja' is dan wordt de maximale meerwaarde toegekend. Indien het antwoord 'nee' is, dan is de meerwaarde nul (€0).

Maximaal te behalen financiële waarde: € 117.747,00				

	Antwoord Inschrijver: ja/nee




	Tabblad 3. Gegevensvelden/ Wensnr. 5

	Omschrijving wens:
Het is wenselijk om in de SaaS-oplossing in een daartoe aangewezen vrij beschikbaar veld in formulevorm een fictieve meting in te voeren. 
Voorbeeld 1 : verbruik gebouw = meter ldn1 + meter ldn2 + opwek1 - teruglevermeter odn1. 
Voorbeeld 2:  verbruik huurder1 = verbruik totaal - tsnmtr1 - tsnmtr2. 
Deze berekende verbruiken moeten opgeslagen worden in de database van de SaaS-oplossing van de Opdrachtnemer en beschikbaar zijn voor rapportages. 
Indien het antwoord van Inschrijver blijkt dat beide voorbeelden mogelijk zijn dan wordt de maximale meerwaarde toegekend. Indien 1 van beide voorbeelden mogelijk is, dan wordt 50% van de maximale meerwaarde toegekend. Indien uit het antwoord van Inschrijver blijkt dat geen van de voorbeelden mogelijk is, dan is de meerwaarde nul (€0).

Maximaal te behalen financiële waarde: € 201.852,00				

	Antwoord Inschrijver:




	Tabblad 5. Gebruiksvriendelijkheid/ Wensnr. 3

	Omschrijving wens: 
Inschrijver dient aan te geven op welke wijze de Saas-oplossing de bediening via een touchscreen van een tablet of laptop ondersteunt. Hoe meer functionaliteiten zoals 'dubbel-tap', 'swipen', 'zoomen' en dergelijke worden ondersteund, hoe hoger de meerwaarde welke wordt toegekend.
Indien uit het antwoord van de Inschrijver blijkt dat:
1) De SaaS-oplossing ondersteunt 1 functionaliteit, dan wordt 33% van de maximale meerwaarde toegekend;
2) De SaaS-oplossing ondersteunt 2 functionaliteiten, dan wordt 66% van de maximale meerwaarde toegekend;
3) De SaaS-oplossing ondersteunt meer dan 2 functionaliteiten, dan wordt 100% van de maximale meerwaarde toegekend.

Maximaal te behalen financiële waarde: € 117.747,00				

	Antwoord Inschrijver:




	Tabblad 5. Gebruiksvriendelijkheid/ Wensnr. 4

	Omschrijving wens: 
Het is wenselijk dat de stamgegevens van een aansluiting in maximaal één scherm ingevoerd kunnen worden. Inschrijver dient aan te geven of de SaaS-oplossing hieraan voldoet.
Indien het antwoord van Inschrijver 'ja' is dan wordt de maximale meerwaarde toegekend. Indien het antwoord 'nee' is, dan is de meerwaarde nul (€0).

Maximaal te behalen financiële waarde: € 117.747,00					

	Antwoord Inschrijver: ja/nee




	Tabblad 7. Toegang/ Wensnr. 5

	Omschrijving wens: 
Inschrijver dienst aan te geven op welke wijze en onder welke condities de SaaS-oplossing single sign-on ondersteunt. Binnen OVEF worden de SAML2.0 en ADFS3 (Post/Post) protocollen ondersteund.
Indien uit het antwoord van Inschrijver blijkt dat 1 van beide genoemde protocollen volledig wordt ondersteund dan wordt 100% van de maximale meerwaarde toegekend, indien geen protocol volledig wordt ondersteund dan is de meerwaarde nul (€0).

Maximaal te behalen financiële waarde: € 100.926,00				

	Antwoord Inschrijver:










	Tabblad 7. Toegang/ Wensnr. 15

	Omschrijving wens: 
Het is wenselijk dat gebruikers kunnen inloggen met mulitfactor authenticatie. Inschrijver dient aan te geven of dit op het moment van Inschrijving al mogelijk is, danwel binnen welke periode na eventuele ingangsdatum Overeenkomst zij dit operationeel kan hebben.

Maximaal te behalen financiële waarde: n.v.t.				

	Antwoord Inschrijver:




	Tabblad 8. Functioneel beheer / Wensnr. 4

	Omschrijving wens: 
Het is wenselijk dat functioneel applicatiebeheerders van OVEF kosteloos nieuwe gegevenssoorten en opmerkingsvelden kunnen toevoegen en daarna eventueel aanpassen of verwijderen. Aan de Inschrijver wordt gevraagd om aan te geven welke grenzen er zijn ten aanzien van het toevoegen en beheren van gegevensvelden en -structuren door OVEF? 
Indien uit het antwoord van Inschrijver blijkt dat er minimaal 3 extra velden mogelijk zijn per aansluiting en object dan 100% van de maximale meerwaarde toegekend, indien dit niet het geval is dan is de meerwaarde nul (€0).

Maximaal te behalen financiële waarde: € 117.747,00			

	Antwoord Inschrijver:









	Tabblad 30. Implementatie / Wensnr. 2

	Omschrijving wens: 
Inschrijver wordt gevraagd een implementatieplan van maximaal vier A4-tjes op te stellen met daarin een beschrijving van: 
- De projectplanning, waarin wordt aangegeven hoe de aangegeven deadline (Acceptatie binnen 3 maanden na ingangsdatum van de Overeenkomst) wordt gehaald (Zie EIS 5 hieronder), wanneer, op welke wijze en hoe Opdrachtnemer communiceert met OVEF en hoe de oplevering plaatsvindt;
- De inrichting van de SaaS-oplossing conform het programma van eisen en wensen;
- Datamigratie van historische data uit de huidige EMS'en (zie paragraaf Huidige situatie van de Aanbestedingsleidraad  + van OVEF naar de SaaS-oplossing van de Opdrachtnemer.  Inschrijver dient aan te geven hoe de datamigratie uitgevoerd/ aangepakt wordt. Inschrijver dient hierbij te beschrijven of de data geautomatiseerd wordt gemigreerd of handmatig en onderbouw de aanpak;
- De activiteiten die OVEF moet uitvoeren tijdens de implementatie naar type werkzaamheden, ureninschatting per Deelnemer en per periode. Inschrijver dient dit te verwerken in de projectplanning. Uitgangpunt: OVEF wenst zoveel mogelijk ontzorgd te worden.
- Belangrijkste risico's in de planning aangevuld met beheersmaatregelen.
De wijze van beoordeling van deze open vraag staat beschreven in de Aanbestedingsleidraad tabel 9.

Maximaal te behalen financiële waarde: € 504.630,00				max 4 A4 pagina’s enkelzijdig
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