1< Nota van inlichtingen
Europese aanbesteding

VOOR HET LEVEREN EN ONDERHOUDEN
VAN SPORTARTIKELEN

Stichting ZAAM, interconfessioneel onderwijs



1 Aanvullende informatie

Deze nota van inlichtingen is aan alle bekende bestekhouders op 11 september 2019 via de berichtenmodule van TenderNed beschikbaar

gesteld. In deze nota zijn alle vragen en antwoorden verwerkt.

De nota van inlichtingen is voor alle partijen bindend.
Toelichting: nadrukkelijk geeft de aanbestedende dienst het volgende aan:

Dit document is met zorg samengesteld. Mocht u desondanks onvolkomenheden (= onduidelijkheden, tegenstrijdigheden, procedurele
gebreken en/of andersoortige gebreken) tegenkomen, dan dient u de aanbestedende dienst hiervan zo spoedig mogelijk op de hoogte te
stellen. Nu de termijn voor het stellen van vragen verstreken is, dient de aanbestedende dienst direct na het constateren van de
onvolkomenheid daarvan op de hoogte gebracht te worden, echter wel VOORDAT de termijn van indienen van inschrijvingen verstreken is.

De uiterste termijn voor het indienen van uw inschrijving is maandag 23 september 2019, uiterlijk 12.00.

Inschrijvers gaan akkoord met de volgende voorwaarde, wat inhoudt dat zij na antwoord te hebben gekregen op de door hen gestelde
vragen en/of geconstateerde fouten en/of tegenstrijdigheden naar aanleiding van het bestek inclusief de bijlagen, geen aanmerkingen op
de rechtmatigheid en inhoud van dit document meer kunnen maken. Inschrijvers accepteren na voornoemd antwoord te hebben gekregen
uitdrukkelijk de inhoud van het bestek inclusief de bijlagen. Inschrijvers kunnen redelijkerwijze als fouten en/of tegenstrijdigheden aan te

merken inhoud niet aan de aanbestedende dienst tegenwerpen.

Bij onvolkomenheden wordt van belangstellende ondernemingen een proactieve houding verwacht. Dit wil zeggen dat zij de aanbestedende
dienst over geconstateerde onvolkomenheden informeren op een moment dat die onvolkomenheden nog ongedaan kunnen worden
gemaakt. Wanneer een belangstellende onderneming onvoldoende proactief met een geconstateerde onvolkomenheid omgaat, komt deze

voor risico en rekening van die onderneming.
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Vraag:

Kunt u aangeven wat u verstaat onder niet voldoende inschrijvingen?

U geeft hier aan dat opdrachtnemer aan de raamovereenkomst geen
rechten kan ontlenen op de gunning van naderen opdrachten. Kunt u
aangeven wat u verstaat onder nadere opdrachten?

U geeft hier aan dat opdrachtnemer aan de raamovereenkomst geen
rechten kan ontlenen op de gunning van naderen opdrachten. Kunt u
aangeven wat de reden voor de aanbestedende dienst is om deze
opdrachten los te koppelen van de raamovereenkomst?

Kunt u aangeven wat uw definitie van een gymzaal en een sportzaal is?

In het document is een lijst met locaties opgenomen. Het lijkt alsof er een
aantal scholen dubbel opgenomen zijn, namelijk de volgende locaties:

het Bindelmeer College,
College de Meer Lavoisierstraat
College de Meer Radioweg,
Cygnus Gymnasium,

Pieter Nieuwland,

Havo de Hof,

Gerrit van der Veen College,
Zuiderlicht College Onderbouw,
Zuiderlicht College Bovenbouw,
Sweelinck College

De Apollo

Graag ontvangen wij een correcte lijst van u.
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Antwoord:

Dit houdt in dat er niet één geschikte
inschrijving is ingediend.

Het karakter van een Raamovereenkomst is
dat er geen afnameverplichtingen zijn.
Bestellingen (nadere opdrachten) binnen de
scope van deze aanbesteding zullen bij de
opdrachtnemer worden geplaatst.

De opdracht wordt niet losgekoppeld.

Gymzaal is kleiner in afmetingen dan een
sportzaal (doorgaans 252 m2), eveneens in
hoogte lager dan 5.5 meter. Een sportzaal is
minimaal 5.5 meter hoog en kan vaak verdeeld
worden in zaaldelen voor het gelijktijdig en
gedifferentieerd werken in groepen.

Dit klopt, u kunt de dubbele laten weglaten.
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Om een goede inschatting te kunnen maken van de omvang en
werkzaamheden binnen de raamovereenkomst ontvangen wij graag
inzicht in de actuele inspectierapporten van de verschillende locaties.

Kunt u een uitgebreidere omschrijving geven van de kerncompetenties
waar wij een referentie voor op dienen te geven?

In de planning is op dit moment geen rekening gehouden met vragen
stellen over de nota van inlichtingen. Wij verzoeken u dan ook een
mogelijkheid in de planning op te nemen voor een 2e vragenronden.

Op dit moment zijn er nog geen data opgenomen in de planning voor de
interviews met de sleutelfunctionarissen. Kunt u de geplande data van
deze interviews alvast doorgeven, zodat wij hiervoor ruimte kunnen
reserveren in de agenda’s van de sleutelfunctionarissen?

Onder punt 9 geeft u aan dat het indienen van varianten niet is
toegestaan. Kunt u aangeven wat u verstaat onder varianten?
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Deze rapporten worden pas na gunning
beschikbaar gesteld, het is niet relevant voor
de prijsopbouw. Er wordt een uurtarief
gevraagd en het onderhoud pas nha gunning in
nadere opdracht (aan de hand van de
noodzaak) gegeven zal worden.

Neen, de omschrijving kerncompetenties is
voldoende, deze zijn:

e Kerncompetentie 1: Ervaring, kennis en
vaardigheden met betrekking

tot de leveringen van sportinstallaties en
sportartikelen.

e Kerncompetentie 2: Ervaring, kennis en
vaardigheden met betrekking

tot het onderhouden van sportinstallaties.

Na beoordeling van de vragen en antwoorden
ziet de opdrachtgever hier geen aanleiding toe,
uw vraag zal niet gehonoreerd worden.

Daar ontvangt u spoedig bericht over.

Opdrachtgever wil geen varianten ontvangen
om een gelijkwaardige en eenduidige
beoordeling te kunnen waarborgen.
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Onder punt 12 omschrijft u dat waar een merk- of fabricaatnaam wordt
omschreven daar ook de toevoeging of daarmee gelijkwaardig gelezen
dient te worden. In de prijslijst worden geen merk- of fabricaatnamen
genoemd. Er worden echter wel typebenamingen weergegeven die
leverancier specifiek zijn. Wij gaan er van uit dat wij in dit geval of
daarmee gelijkwaardig mogen lezen. Is dit correct?

U verwijs hier naar de kerncompetenties zoals vermeld in paragraaf 1.5.

In paragraaf 1.5 wordt echter de procedure rondom klachten
omschreven. Zoals ook omschreven in een eerdere vraag ontvangen wij
graag uitgebreidere informatie over deze kerncompetenties.

Kunt u aangeven wat u verstaat onder projectinformatie?

U geeft hier aan dat de er 3 vakdocenten deel uitmaken van de
beoordelingscommissie. Deze docenten hebben jarenlange relaties met
een leverancier, en kunnen ondanks de anonimiteit van de stukken

beoordelen welke stukken door een bepaalde leverancier geschreven zijn.

Hoe gaat u borgen dat docenten de stukken objectief beoordelen?
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Als vragensteller bedoeld minimaal
gelijkwaardig is dit correct.

Zie vraag 7.

Informatie over het project ( omvang,
aantallen, omzet etc.) welke inschrijvende
partij aandraagt waar genoegzaam afgeleid
kan worden dat aan de minimum eis kan
worden voldaan.

Het antwoord kunt u vinden in bijlage 6
kwaliteit pagina 4.
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U geeft hier aan dat de er 3 vakdocenten deel uitmaken van de
beoordelingscommissie. Proportioneel gezien weeg het oordeel van deze
vakdocenten zwaar door. Kunt u aangeven waarom er niet gekozen is
voor een objectieve beoordelaar in de beoordelingscommissie?

U omschrijft hier het proces van de dynamische verificatie. Het is ons
echter niet geheel duidelijk of dit verificatieproces geheel theoretisch is,
of dat de aanbestedende dienst daadwerkelijk van de winnende partij
verwacht dat zij een aantal proefleveringen en inspecties gaan uitvoeren.
Kunt u specifiek stap voor stap omschrijven wat deze verificatie exact
inhoudt?

U omschrijft hier dat een onderdeel van de verificatie is dat er getoetst
wordt of de juiste werkzaamheden zijn uitgevoerd. Kunt u aangeven wat
u verstaat onder juiste werkzaamheden?

In het aanbestedingsdocument 4.2 Criterium 2: Prijs omschrijft u op
pagina 33 dat prijzen per 1 januari 2021 mogen worden geindexeerd
volgens de CBS producenten prijsindex. Hier omschrijft u dat prijzen
mogen worden geindexeerd volgens de consumentenprijsindex. Wij
verzoeken u dit aan te passen naar de CBS producenten prijsindex.

U geeft hier aan dat de opdrachtnemer beschikt over een servicepunt dat
beschikbaar dient te zijn tijdens kantooruren van 08.00 tot 17.00. Wij
gaan ervan uit dat deze eis ook geldt tijdens de vakantieperiodes. Is dit
correct?

U omschrijft hier dat de opdrachtnemer dient te beschikken over een
digitale catalogus. Wij gaan ervan uit dat u hier doelt op een digitale
catalogus op internet die algemeen beschikbaar is voor alle klanten
waarin prijzen en artikelnummers worden weergegeven. Is dit correct? En
is het correct dat er een knock out geldt als een inschrijvende partij niet
aan deze eis kan voldoen?
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De aanbestedingswet schrijft voor dat een
beoordelingscommissie uit ten minste 2/3 deel
moet bestaan uit vakbekwame beoordelaars.
Met de samenstelling van de
beoordelingscommissie wordt hiermee
ruimschoots aan deze bepaling voldaan.

De dymanische verificatie is geen theoretisch
traject. Voor verdere informatie over de
dynamische verificatie verwijs ik u naar pagina
41 en 42 van het Aanbestedingsdocument.
Inspecties vallen buiten de scope van deze
aanbesteding.

Juiste werkzaamheiden zijn werkzaamheiden
die conform opdracht of verzoek juist zijn
uitgevoerd binnen het gestelde van de
aanbesteding.

Dit is akkoord.

Dat is correct behoudens feestdagen.

Ja dat is correct voor beide vragen.
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Kunt u aangeven hoe de melding van de meldingsmodule binnen komen
bij een opdrachtnemer?

Mogen wij ervan uit gaan dat er altijd een tekenbevoegd persoon
aanwezig vanuit de opdrachtgevende partij aanwezig is, zodat de
opdrachtnemer aan deze eis kan voldoen?

U omschrijft in deze eis dat de levertijden respectievelijk 8 en 3 weken
bedraagt. Wij gaan ervan uit dat u hier werkweken bedoelt. Is dit correct?

In deze eis omschrijft u termijnen waarin materialen geleverd moeten
worden. Om ervoor te zorgen dat de opdrachtnemer hier aan kan voldoen
en het proces van leveringen zo soepel mogelijk kan laten verlopen
stellen wij voor op een reactietermijn van 3 werkdagen toe te voegen
voor de scholen op verzoeken vanuit de opdrachtnemer. Gaat u hiermee
akkoord?

In de prijslijst worden een aantal leverancier specifieke materialen
gevraagd, die niet voor alle inschrijvende partijen standaard onderdeel
van het assortiment zijn, maar die zij wel kunnen verzorgen. Doordat
deze onderdelen geen onderdeel zijn van het standaardassortiment heeft
dit consequenties voor de levertijd en kunnen zij niet alle onderdelen
binnen de gestelde levertijden leveren. U schendt hiermee het
gelijkheidsbeginsel en geeft hier een partij een voordeel ten opzichte van
de andere partijen. Deze partij heeft deze onderdelen immers standaard
in het assortiment en kan deze dus wel binnen de gestelde termijnen
leveren. Om de voorwaarden voor alle partijen gelijk te houden stellen wij
voor om een kolom aan de prijslijst toe te voegen waarin inschrijvende
partijen de levertijd per artikel aan kan geven en de afspraken voor de
levertijden op deze manier vast te leggen. Gaat u hiermee akkoord?
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Via de WISH module, te installeren door
Facility Kwadraat Consultancy B.V.

Daar mag u vanuit gaan.

Dat is correct.

Niet akkoord.

Neen, de levertijden zijn al zeer ruim opgesteld
waardoor iedere marktpartij meer dan
voldoende tijd en gelegenheid heeft om
hieraan te kunnen voldoen.
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U omschrijft hier dat alle materialen in 1 levering uit moeten worden
geleverd. Wij gaan ervan uit dat de levertijd voor een levering bepaald
wordt door het artikel in deze levering met de langste levertijd. Is dit
correct?

U omschrijft hier dat inspecties in de week voor de zomervakantie en de
1le week van de vakantie uitgevoerd dienen te worden. In eis 36
omschrijft u dat offertes in geval van een reparatie binnen 5 werkdagen
uitgebracht dienen te worden. Kunt u aangeven wat u verwacht van de
opdrachtnemer op het gebied van uitbrengen van offertes naar aanleiding
van inspecties in combinatie met de vakantieperiode?

In deze eis omschrijft u dat onderhoud aan de sportinstallaties uitgevoerd
dient te worden volgens de veiligheidsrichtlijnen van de ARBO. Wij gaan
er van uit dat u hiermee bedoelt dat het onderhoud en de inspectie van
sportinstallaties wordt uitgevoerd aan de hand van normen en dat deze
normen terug komen in de inspectierapporten. Is dit correct?

U omschrijft hier dat onderhoud wordt uitgevoerd aan de hand van een
gedigitaliseerde inventarisatielijst van de opdrachtgever. Door de
opdrachtnemer een lijst aan te leveren stuurt u de inspecties en kunt u
ervoor zorgen dat toestellen of onderdelen niet in de inspecties mee
genomen worden. Bovendien geeft u in eis 37 aan dat de opdrachtnemer
een certificaat dient te verstrekken waarmee zij aangeven dat het
onderhoud is uitgevoerd. Door een dergelijk certificaat aan te brengen
neemt een opdrachtnemende partij verantwoordelijk voor de inspecties
van de gehele zaal, terwijl er in de praktijk materialen uitgesloten kunnen
zijn omdat deze niet op de lijst stonden. Wij verzoeken u dan ook deze
eis te laten vervallen.

U geeft hier aan dat afgekeurde sportmaterialen afgevoerd dienen te
worden. Wij gaan ervan uit dat de opdrachtnemer kosten in rekening mag
brengen voor het afvoeren van deze materialen. Is dit correct?
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Dat is correct als dit daadwerkelijk 1 bestelling
is. In overleg met de schoollocatie kan hier van
afgeweken worden, indien de schoollocatie met
spoed op levering zit te wachten.

In eis 30 staat alleen beschreven dat het
onderhoud dient plaats te vinden in de eerste
week van de zomervakanties. Inspecties vallen
buiten de scope van deze aanbesteding, dit zal
nog nader worden gegund aan of de
opdrachtnemer of een andere partij.

Derhalve kan uw vraag niet worden
beantwoord in relatie tot inspecties.

Ja dat is correct.

Zie antwoord vraag 27. Het gevraagde
certificaat is geen certificaat die behoort bij
een inspectie, maar (vrije vorm die nader
afgestemd gaat worden) een verklaring van de
opdrachtnemer dat het onderhoud juist en
volledig is uitgevoerd.

Neen. De kosten zijn voor rekening opdracht-
nemer. Doorgaans worden deze afgekeurde
sportmaterialen één op één vervangen door
nieuwe (vergelijkbare) sportmaterialen.
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U omschrijft hier dat opdrachtnemer een melding in uw digitale
meldingsmodule dient te maken wanneer een toestel wordt afgekeurd.
Wanneer onze inspecteur een toestel afkeurt geeft hij dit weer in het
rapport. Dit rapport is weer terug te vinden in onze eigen online
omgeving en wordt verstuurd naar de contactpersonen van een locatie. Is
dit voor u ook voldoende?

U omschrijft hier dat medewerkers over een VOG niet ouder dan 6
maanden dienen te beschikken. Met deze eis geeft u de opdrachtnemer
ons inziens een administratieve last die buiten proportioneel is. Wij
verzoeken u dan ook deze eis aan te passen naar een VOG niet ouder dan
12 maanden.

Wij gaan ervan uit dat u met deze eis bedoelt dat elke werknemer in het
bezit moet zijn van een geldig VCA certificaat. Is dit correct?

U geeft hier aan dat de opdrachtnemer alle verpakkingsmaterialen dient
af te voeren. Wij gaan ervan uit dat wij de uren die ervoor nodig zijn om
aan deze eis te voldoen mogen doorbelasten aan de opdrachtgever. Is dit
correct?

U geeft hier aan dat geleverde sport- en spelballen vrij van Ftalaat dienen
te zijn. Net als de inschrijvende partij hechten wij veel waarde aan
milieuvriendelijke en duurzame producten. Om deze reden verzoeken wij
u dan ook de volgende punten toe te voegen aan deze eis:
- Het gebruikte hout dient voorzien te zijn van een FSC of PEFC
keurmerk
- Het bisonyl van matten dient voorzien te zijn van een certificaat
van brandwerendheid in de brandklasse M2
Gaat u hiermee akkoord?

Wij gaan ervan uit dat het onderhoudsrapport van 2 pagina’s A4 dat wij

bij dit onderdeel in moeten dienen geen onderdeel is van de maximale 3
pagina’s voor het beantwoorden van deze vraag en dat inschrijvers voor
dit onderdeel dus in totaal 5 pagina’s A4 in mogen dienen. Is dit correct?
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Nee, een afgekeurd toestel dient verwijderd te
worden. Het plaatsen van een sticker met
“afgekeurd” is niet afdoende. De school wordt
hierdoor geprikkeld om het afgekeurde toestel
zo spoedig mogelijk te laten vervangen door
een nieuw toestel.

Neen niet akkoord.

Ja dit is correct.

Neen, de kosten hiervoor dienen in uw prijzen

te zijn inbegrepen.

Neen de huidige eis is voldoende.

Ja dit is correct.
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In de benaming van dit document heet de begrippenlijst bijlage 7. Boven
aan de pagina van dit document wordt de begrippenlijst echter bijlage 6
genoemd.

U heeft in de prijslijst een verdeling gemaakt van materialen die wel en
niet op een website gepubliceerd zijn. De verdeling van deze producten
klopt niet. Zo wordt er Bijvoorbeeld aangegeven dat een ringstel met
schommelas, hulpstaal, klimrek draaibaar elektrisch, trampoline elektrisch
en basketbal elektrisch ophijsbaar gepubliceerd worden op de website.
Aangezien het hier veelal om project specifieke materialen gaat zijn deze
toestellen niet terug te vinden op de websites van verschillende inschrij-
vers, of worden de toestellen wel vermeldt met de vermelding prijs op
aanvraag. Wij verzoeken u dan ook de prijslijst nogmaals door te lopen en
de lichtgroene velden bij de toestellen in de juiste kolommen te plaatsen.

In het prijzenblad dienen inschrijvers onder regel 7 een prijs op te geven
voor een ringenstel met schommelas. Dit is een verouderd type van een

ringstel dat niet meer voldoet aan de huidige normen en niet meer in het
assortiment van veel partijen is opgenomen. Wij verzoeken u deze regel

te laten vervallen.

De omschrijving van hetgeen u vraagt is leverancier specifiek en slechts
te leveren door 1 partij in de markt. Hiermee heeft 1 partij een voordeel
ten opzichte van de andere partijen en schendt u het gelijkheidsbeginsel.
Wij verzoeken u dan ook deze regel te laten vervallen.

Kunt u aangeven wat u bij deze regel bedoel met 2 extra binnen
statieven?
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Dit is correct graag bijlage 7 aanhouden.

Dit is aangepast op het prijzenblad, daar waar
dit van toepassing is. Met deze NvI is een
nieuw prijzenblad gepubliceerd.

Note: inschrijvers dienen dit aangepaste
prijzenblad (Formulier C - Prijzenblad
AANGEPAST dd 11 september 2019) te
gebruiken bij hun inschrijving en zijn zelf
verantwoordelijk voor het indienen van
het juiste prijzenblad.

Nee dit is niet akkoord, betreffend type is nog
steeds bij locaties in gebruik.

Het gelijkheidsbeginsel wordt niet geschonden.
Betreffend artikel is bij diverse scholen in
gebruik en is in de markt vrij te verkrijgen.

Als voorbeeld onderstaand plaatje, statieven
worden gebruikt bij de brug.
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De omschrijving van hetgeen u vraagt is leverancier specifiek en slechts
te leveren door 1 partij in de markt. Hiermee heeft 1 partij een voordeel
ten opzichte van de andere partijen en schendt u het gelijkheidsbeginsel.
Wij verzoeken u dan ook deze regel te laten vervallen.

Graag ontvangen wij aanvullende specificaties van het onderdeel. Met de
huidige omschrijving is het voor ons niet duidelijk wat wij aan moeten
bieden.

U omschrijft hier een type 150, maar geeft maten weer van 120x200x6
cm. Het lijkt er op dat de maten niet overeenkomen met het opgegeven
type. Bovendien zijn de gangbare maten in de markt voor turnmatten
150x100x6 cm. Wij verzoeken u dan ook de maatvoering aan te passen in
de prijslijst.

Op regel 57 vraagt u om een transportwagen voor landingsmatten. Op de
2 volgende regels vraag u om een landingmattenwagen met 4
zwenkwielen, op regel 59 om een wagen met 2 vaste en 2 zwenkwielen.
Kunt u aangeven waarin de transportwagen zoals gevraagd op regel 57
verschilt van de volgende 2 regels?

U vraagt hier een landingsmat met een dikte van 15 cm. Is dit correct?
De gangbare dikte van een landingsmat is 30 cm.

U vraagt inschrijvers hier om een zuil aan te bieden met een diameter
van 89 mm. Dit is een zuil die niet door alle partijen in de markt geleverd
kan worden, waarmee u het gelijkheidsbeginsel schendt. Wij verzoeken u
dan ook deze regel te laten vervallen.

le nota van inlichtingen Stichting ZAAM - EA Sportartikelen 2019

Het gelijkheidsbeginsel wordt niet geschonden.
Betreffend artikel is bij diverse scholen in
gebruik en is in de markt vrij te verkrijgen.
Minimaal vergelijkbaar is uiteraard ook
akkoord.

Dit betreft het bovenste deel van de springkast
waar een lederen dek op zit.

Dit is een omissie, maatvoering is 150 x 100 x
6 cm.

Keuze te bepalen door de school. Sommige
scholen preferen 2 vaste wielen, het mag voor
een school qua prijs niet uitmaken. Derhalve
dient een inschrijver met de prijsstelling beide
opties te kunnen aanbieden.

Nee, dit is een omissie. De dikte van een
landingsmat is 30 cm.

Meerdere scholen maken nu gebruik van zuilen
met een diameter van 89 mm. Bij vervanging
dient de nieuw te leveren zuil in de grondbus
te passen. Het is inschrijver toegestaan een
andere diameter aan te bieden met de
kanttekening dat inschrijver er zorg voor dient
te dragen dat de grondbus zonder meerkosten
passend is. Tevens zijn de zuilen in de markt
vrij verkrijgbaar, waarmee het
gelijkheidsbeginsel niet wordt geschonden.
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48.

49,

50.

51.

52.

Formulier C
Prijzenblad
/Volleybalzuil
/ regel 81

Formulier C
Prijzenblad
/Volleybal
wandprofiel
afneembaar/
regel 84

Formulier C
Prijzenblad
/Bokszak/
regel 116

Formulier C
Prijzenblad
/Rekstokgron
d
insteekmodel
en deksel/
regel 147 en
148

Formulier C
Prijzenblad
/Grondbus
spel voor
binnen en
buitengebruik
en deksel/
regel 149 en
150

U vraagt inschrijvers hier om een zuil aan te bieden met een diameter
van 89 mm. Dit is een zuil die niet door alle partijen in de markt geleverd
kan worden, waarmee u het gelijkheidsbeginsel schendt. Wij verzoeken u
dan ook deze regel te laten vervallen.

U vraagt inschrijvers hier om een wandprofiel dat een leverancier
specifiek artikel is en slechts door een partij in de markt geleverd kan
worden, waarmee u het gelijkheidsbeginsel schendt. Wij verzoeken u dan
ook deze regel te laten vervallen.

U omschrijft hier 3 verschillende types van een bokszak. De verschillende
specificaties brengen een verschillende prijs met zich mee. Kunt u
aangeven welk type wij aan moeten bieden?

U vraagt inschrijvers hier om een grondbus aan te bieden met een
diameter van 89 mm voor een leverancier specifiek zuil. Dit is een
grondbus die niet door alle partijen in de markt geleverd kan worden,
waarmee u het gelijkheidsbeginsel schendt. Wij verzoeken u dan ook
deze regel te laten vervallen.

U vraagt inschrijvers hier om een zuil aan te bieden met een diameter
van 89 mm. Dit is een zuil die niet door alle partijen in de markt geleverd
kan worden, waarmee u het gelijkheidsbeginsel schendt. Wij verzoeken u
dan ook deze regel te laten vervallen.

le nota van inlichtingen Stichting ZAAM - EA Sportartikelen 2019

Zie antwoord vraag 47.

Dit is akkoord.

Uw opmerking is correct, het prijzenblad is
hierop aangepast. Inschrijver dient een prijs op
te geven voor de 3 vermelde types bokszak.

Meerdere scholen maken nu gebruik van zuilen
met een diameter van 89 mm. Bij vervanging
van een grondbus dient de zuil geschikt
gemaakt te worden voor gebruik in deze
grondbus. Het is inschrijver toegestaan een
andere diameter grondbus aan te bieden met
de kanttekening dat inschrijver er zorg voor
dient te dragen dat de zuil zonder meerkosten
passend wordt. Tevens zijn de grondbussen in
de markt vrij verkrijgbaar, waarmee het
gelijkheidsbeginsel niet wordt geschonden.

Bij 149 wordt niet gesproken over diameter
van 89 mm. Voor 150 zie antwoord bij vraag
47.
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53.

54.

55.

Formulier C
Prijzenblad/
overige
kosten bij
levering

Formulier C
Prijzenblad/
overige
kosten bij
levering en
onderhoud

Formulier C
Prijzenblad/
overige
kosten bij
levering

Is het correct dat wij de gevraagde materialen de prijzen voor levering
zonder montage in dienen te vullen? En dat eventuele montagekosten
volgens het op te geven tarief verrekend worden?

Bij deze onderdelen dienen inschrijvers een uurtarief op te geven voor
montage-; projectbegeleiding- en onderhoudskosten. Bij deze regels
geeft u ook een maximaal bedrag voor deze kosten weer.

De aanbestedende dienst geeft bij deze onderdelen een maximaal tarief
aan dat een inschrijvende partij mag hanteren. In het
aanbestedingsdocument en Bijlage 2 het programma van eisen omschrijft
u echter ook een aantal eisen waaraan de inschrijvende partijen dienen te
voldoen. Aan het voldoen van deze eisen zijn kosten verbonden voor een
inschrijvende partij, die ons inziens in de in te dienen prijzen verrekend
zouden mogen worden. Door een maximaal tarief te hanteren beperkt de
aanbestedende dienst in het bepalen van hun tarieven en bepaalt de
aanbestedende dienst de geldende marktprijzen voor de inschrijvende
partijen.

Volgens de gids proportionaliteit is het uitgangspunt van een
inkoopstrategie is dat een product of dienst voor de juiste prijs-kwaliteit
verhouding verkregen zal worden.

De gids proportionaliteit stelt ook dat de inkoopstrategie niet als doel mag
hebben om bepaalde ondernemers te bevoordelen of te benadelen.

Door te werken met een maximaal tarief bepaalt de aanbestedende dienst
deze verhouding voor de inschrijvende partijen, terwijl deze juist door de
inschrijvende partijen bepaald zou moeten worden. Bovendien kunnen
partijen hiermee benadeeld of bevoordeeld worden. Wij verzoeken u dan
ook deze maximale tarieven te laten vervallen.

le nota van inlichtingen Stichting ZAAM - EA Sportartikelen 2019

Neen, deze dient inclusief te zijn.

Vraagsteller stelt hier geen vraag.

Allereerst wil de opdrachtgever voorkomen dat
er manipulatief kan worden ingeschreven, een
verplichting die de Aw aan een AD stelt. Dat
rest de hoogte van de uurtarieven, een
vergelijking van een reeks uurtarieven leert
dat dit maximum een meer dan redelijk en
proportioneel karakter kent mede in het licht
van de aard van de werkzaamheden en het
zorgvuldig uitgeven van publieksrechtelijk
geld.

Vragensteller komt niet met een inhoudelijke
onderbouwing van het door haar gestelde
zodat opdrachtgever niet van uw aanname
overtuigd is.

De maximale tarieven komen derhalve niet te
vervallen.
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56.

57.

58.

59.

60.

61.

62.

63.

Formulier C
Prijzenblad/
overige
kosten bij
levering

Prijzenblad

Prijzenblad,
regel 17

Bijlage 6
kwaliteit,
pagina 7

Aanbesteding
sdocument,
1.1 Procedure

Prijzenblad

Prijzenblad
regel
157/158/162

Aanbesteding
sdocument,
1.4 Procedure

Indien u het maximale tarief niet laat vervallen ontvangen wij graag
nadere uitleg en/ of berekeningen op basis waarvan de maximale tarieven
zijn vastgesteld.

U vraagt een aantal leverancier specifieke materialen. Wij gaan ervan uit
dat wij hier gelijkwaardig materiaal mogen aanbieden. Kunt u dit
bevestigen?

U vraagt om een ontvanger tbv afstandbediening. Deze is bij ons niet
nodig. Moeten wij hier 0 onvullen op het prijzenblad?

Bij het interview dient een monteur, accountmanager en directielid
aanwezig te zijn. De planning voor monteurs wordt door ons al vrij ver
van te voren gemaakt. Heeft u daarom al een dag en tijdstip waarop dit
gaat plaatsvinden zodat wij daar rekening mee kunnen houden?

U zoekt één leverancier voor leveren en onderhouden van sportinstallaties
en sportartikelen. Is het de bedoeling dat deze leverancier ook de
sportaccommodaties inspecteert? In de stukken wordt overal gesproken
over onderhouden maar nergens over inspecteren, dit terwijl uit het
programma van eisen wel opgemaakt kan worden dat inspectie van
materialen ook gewenst is.

Is het de bedoeling dat inschrijvers 1 kortingpercentage opgeven of mag
een inschrijver per regel een ander kortingpercentage opgeven?

Waarom wordt er een maximaal te hanteren tarief genoemd?
“Ervaring, kennis en vaardigheden met betrekking
tot het onderhouden van sportinstallaties.”

Wat bedoelt u met “onderhouden” in deze context? Wordt hiermee
“inspecteren” bedoeld?

le nota van inlichtingen Stichting ZAAM - EA Sportartikelen 2019

Zie antwoord op vraag 55.

Zie antwoord op vraag 11.

Als de functionaliteit standaard in het
gevraagde zit en dit niet nodig is om uit te
vragen dan is dit akkoord.

Zie antwoord op vraag 9.

Inspecties vallen buiten de scope van deze

aanbesteding.

Per regel mag een ander kortingspercentage.

Zie vraag 55.

Neen, hier bedoelen we onderhoud plegen aan
de sportinstallaties.
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64.

65.

66.

67.

68.

Bijlage 2,
programma
van eisen, eis
36

Bijlage 2,
programma
van eisen, eis
25

Aanbesteding
sdocument
hoofdstuk 2.8
artikel 3.

Prijzenblad,
Ringen

Prijzenblad,
Ringen

Wij streven er altijd naar om zo snel mogelijk een offerte te sturen, maar
zijn hiervoor in sommige gevallen afhankelijk van leveranciers/collega
aanbieders (oorspronkelijke leverancier betreffende materialen). Het kan
dus zijn dat wij langer op een prijs moeten wachten waardoor de
gewenste termijn van 5 dagen niet gehaald kan worden. Wij vragen
hiervoor uw begrip. Gaat u ermee akkoord dat het voor kan komen dat
het langer dan 5 dagen duurt alvorens u een offerte krijgt bij materialen
welke niet van inschrijver zelf zijn?

Dit kunnen opdrachtnemers realiseren als opdrachtgever eventuele
voorbereidende (bouwkundige) werkzaamheden tijdig gereed heeft. Wij
zien bij deze passage graag de toevoeging dat opdrachtgever eventuele
benodigde bouwkundige aanpassingen tijdig gereed dient te hebben
alvorens opdrachtnemer aanvangt met de werkzaamheden. Gaat u
hiermee akkoord?

In hoofdstuk 2.8 art 3 stelt u dat slechts één onderneming uit die groep
kan inschrijven als zelfstandig inschrijver, tenzij die ondernemingen uit
dezelfde groep aantonen dat zij zelfstandig, dat wil zeggen volledig
onafhankelijk en zonder wetenschap van het ter zake relevante
marktgedrag van de ander, inschrijven. Wij nemen hierbij aan dat u deze
bewijsstukken verlangt in de verificatiefase na voorlopige gunning. Is dit
correct?

Hulpstaal t.b.v. ringensysteem handbediend Unigym. Er is geen
productspecificatie opgenomen bij dit artikel. Mogen wij aannemen dat u
ook hier, evenals het hulpstaal voor de klimtouwinstallatie, een prijs
wenst voor een maximale lengte van 30 cm.?

Hulpstaal t.b.v. hoekkatrolblok. Dit betreft een artikel dat slechts in hele
specifieke gevallen voorkomt en waarvan vooraf niet te bepalen is welke
hulpstaalconstructie noodzakelijk is. Daarmee is het niet mogelijk om
vooraf een prijs vast te stellen. Wij adviseren u dit artikel uit het
prijzenblad te verwijderen. Wij vragen u dit advies op te volgen.

le nota van inlichtingen Stichting ZAAM - EA Sportartikelen 2019

Neen, de gevraagde 5 dagen moet ruim
voldoende zijn.

Ja, dit is akkoord.

Ja, wanneer dit nodig is om direct duidelijk te
zijn wel.

Ja, dat is correct.

Is akkoord, dit is verwijderd uit het
prijzenblad. Een aangepast prijzenblad is
toegevoegd.
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69.

70.

71.

72.

Aanbesteding
sdocument,
hoofdstuk 1.3

Bijlage 2,
programma
van eisen,
artikel 30

Prijzenblad

Aanbesteding
sdocument,
hoofdstuk 5.5

Ter motivatie geeft u aan dat de aanbestedende dienst beschouwt de
dienstverlener als een belangrijke partner en streeft naar een duurzame
relatie om zodoende optimale flexibele dienstverlening te realiseren. Van de
dienstverlener wordt in deze een zeer proactieve en flexibele rol verwacht,
waarbij de dienstverlener bereid is ondernemersrisico te dragen en investeert
in kennis en behoeftes van de diverse sportlocaties van de aangesloten
scholen. Deze investering in tijd en kennis staan in onvoldoende verhouding
tot de duur van een reguliere raamovereenkomst van 48 maanden. Om
bedrijven voldoende kans te bieden om deze investering terug te verdienen.
In de opdracht geeft u slechts zekerheid voor 12 maanden. Mogen wij ervan
uitgaan dat u bedoelt dat het aantal locaties van jaar op jaar kan verschillen
maar dat u wel de intentie heeft om de overeenkomst voor maximaal 6 jaar
aan te gaan met de opdrachtnemer?

U geeft aan dat 1x per jaar een onderhoudsbeurt dient te worden uitgevoerd
In de markt is het gebruikelijk en te adviseren om 1x per jaar alle installaties
en toestellen te inspecteren zodat veilig gebruik gegarandeerd is. Kunt u
bevestigen dat u met een ‘onderhoudsbeurt’ de uitvoering van een
veiligheidsinspectie bedoelt?

U geeft aan dat 1x per jaar een onderhoudsbeurt dient te worden uitge-voerd.

In de markt is het gebruikelijk en te adviseren om 1x per jaar alle installaties
en toestellen te inspecteren zodat veilig gebruik gegarandeerd is. In uw
prijzenblad, tabblad 1 dient een prijs te worden opgegeven voor onder-
houdskosten en reparatiekosten per uur. Om vooraf voor u beter inzicht te
hebben in de kosten voor de veiligheidsinspecties van uw sportaccommo-
daties (gymzaal, sportzaal, danszaal) adviseren wij u om een vaste prijs per
soort accommodatie uit te vragen. Wij vragen u dit advies op te volgen.

In paragraaf 5.5 van uw aanbestedingsdocument stelt u dat zodra de
dynamische verificatiefase als geslaagd kan worden aangemerkt de
gemaakte kosten kunnen worden gefactureerd. Kunt u bevestigen dat deze
onderstaande werkzaamheden/uren kunnen worden gefactureerd conform
het uurtarief ‘projectbegeleidingskosten’ zoals gevraagd in het prijzenblad? -
Project/implementatie gesprek (uitvoering conform het gestelde in deze
aanbesteding); - Aanwijzen single point of contact; - Vastleggen tijdspad/
gesprek; - Uitvoeren werkzaamheden conform overeengekomen planning; -
Toetsen kwaliteit uitgevoerde werkzaamheden.

le nota van inlichtingen Stichting ZAAM - EA Sportartikelen 2019

Neen het aantal locaties blijft zoals
beschreven in het aanbestedingsdocument
mits er gymzalen en sportzalen wegvallen.
De intentie van de raamovereenkomst is
maximaal 6 jaar. (1+1+1+1+1+1).

Neen, de inspecties vallen buiten de scope.

Nee, niet akkoord. Op dit moment wordt op
deze wijze gewerkt, echter er zijn scholen
die teveel betalen gelet op hetgeen
aanwezig is.

Voor informatie over de dynamische
verificatie verwijs ik u naar pagina 41 en 42
van het Aanbestedingsdocument.
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73.

74.

75.

76.

77.

Aanbesteding
sdocument,
hoofdstuk 5.5

Aanbesteding
sdocument,
hoofdstuk 5.5

Bijlage 2, eis
4

Aanbesteding
sdocument,
hoofdstuk 1.2

Bijlage 2, eis
22

In paragraaf 5.5 van uw aanbestedingsdocument stelt u dat de dynamische
verificatiefase volledig zal worden doorlopen met alle scholen. Verwacht u
van de opdrachtnemer dat zij deze scholen individueel bezoeken voor de
werkzaamheden die in de deze verificatiefase worden verwacht?

In paragraaf 5.5 stelt u dat voordat de overeenkomst getekend zal worden
een dynamische verificatiefase zal plaatsvinden. U geeft aan dat tijdens deze
fase ook de uitvoering van werkzaamheden wordt getoetst. Werkzaamheden
met betrekking tot inspectie van sportinventaris en/of reparatie van
sportinventaris worden uitgevoerd na het tekenen van een overeenkomst
zodat de aansprakelijkheid van de opdrachtnemer in de verzekering van de
opdrachtnemer is opgenomen. Deze werkzaamheden maken derhalve geen
deel uit van de dynamische verificatie. Kunt u dit bevestigen?

De Opdrachtnemer dient, naast de evaluatie van de overeenkomst, elk half
jaar (in het eerste jaar 1x per kwartaal) op 6 willekeurige en verschillende
locaties (scholen) van de Opdrachtgever de tevredenheid, de bevindingen en
de klachten te inventariseren en te bespreken. Het volgende bezoek dient
dan plaats te vinden op 6 andere locaties (scholen) van de Opdrachtgever.
Binnen 2 weken na dit bezoek dient Opdrachtnemer een rapportage van de
bevindingen van alle 6 bezoeken te hebben overlegd aan de
contractmanager van de Opdrachtgever. Kunt u bevestigen dat de
opdrachtnemer deze kosten voor bovengenoemde werkzaamheden kan
factureren conform het uurtarief ‘projectbegeleidingskosten’ zoals gevraagd
in het prijzenblad?

De deadline voor het stellen van vragen is gesteld op 28 augustus. Het is
goed mogelijk dat er op basis van de NvI nog vragen rijzen bij inschrijvers.
De antwoorden daarop kunnen van belang zijn voor het opstellen van een
deugdelijke inschrijving. Op welke wijze worden dergelijke vragen na 28
augustus in behandeling genomen?

U eist dat de opdrachtnemer werkt met uw meldingsmodule/webportal voor
het aanvragen van adhoc werkzaamheden door scholen. Kunt u aangeven op
welke wijze de opdrachtnemer vanuit de meldingsmodule/webportal op de
hoogte gesteld wordt van de klacht c.q. melding?

le nota van inlichtingen Stichting ZAAM - EA Sportartikelen 2019

Ja dit is correct.

Ja dit is correct, echter inspecties vallen
buiten de scope.

Ja dit is correct.

Na beoordeling van de vragen en
antwoorden ziet de opdrachtgever hier geen
aanleiding toe, uw vraag zal niet
gehonoreerd worden.

Via de portal van de WISH module.
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78. | Bijlage 2, eis
23 en eis 30

79. | Bijlage 2, eis
19

80. | Bijlage 2, eis
26 en 28

U stelt in eis 23 dat indien opdrachtnemer werkzaamheden heeft uitgevoerd
naar aanleiding van een offerte zij ervoor zorg dient te dragen dat zij
goedkeuring krijgt van de opdrachtgever door middel van een werkbon met
volledige naam en handtekening. Bij onvolledigheid wordt ervan uitgegaan
dat de werkzaamheden niet zijn goedgekeurd en kan er niet gefactureerd
worden. In Eis 30 stelt u dat de werkzaamheden in de vakantie dienen te
worden uitgevoerd. Hoe draagt de aanbestedende dienst zorg voor de
aanwezigheid van bevoegd personeel voor het aftekenen van de werkbon en
hoe gaat de aanbestedende dienst om met situaties waarin er geen bevoegd
personeel aanwezig is of dat het aanwezige personeel zich niet bevoegd acht
voor het aftekenen van werkbonnen?

Opdrachtnemer zal niet zonder toestemming van de contractmanager van de
Opdrachtgever nadere afspraken (binnen de scope van de
raamovereenkomst) met de afzonderlijke locaties en afdelingen maken.
Nadere (niet schriftelijk goedgekeurde) afspraken betreffen bijvoorbeeld:
andere type dienstverlening dan conform de nadere opdracht, of welke
afwijkende afspraak dan ook. Nadere afspraken zijn nietig. Indien
Opdrachtnemer toch dergelijke afspraken maakt (zonder schriftelijke
goedkeuring van de contractmanager van opdrachtgever) vergoed zij PER
gemaakte afspraak een bedrag van € 8.000,- ). In het kader van de
proportionaliteit dient de aanbestedende dienst bij het vorderen van boetes
rekening te houden met de daadwerkelijk geleden schade door de
opdrachtgever. In dit geval is er geen verband aangetoond tussen de nadere
gemaakte afspraken en de geleden schade en is de eis derhalve
disproportioneel. Wij vragen u deze eis te laten vervallen.

In eis 26 en 28 geeft u aan dat Indien een levering niet, niet volledig of niet
in overleg binnen de afgesproken/ overeengekomen tijd plaatsvindt u een
vergoeding van 10% van het offertebedrag zal vorderen. In het kader van
de proportionaliteit dient de aanbestedende dienst bij het vorderen van
boetes rekening te houden met de daadwerkelijk geleden schade door de
opdrachtgever. In dit geval is er geen verband aangetoond tussen de latere
levering en de geleden schade en is de eis derhalve disproportioneel. Wij
vragen u deze eis te laten vervallen.

le nota van inlichtingen Stichting ZAAM - EA Sportartikelen 2019

Dat is aan de opdrachtgever om dit te
organiseren.

Neen, er ligt namelijk wel degelijk een
relatie en de noodzaak om grip te houden
op de aard van de raamovereenkomst
(gevaar van wezenlijke wijziging in de
uitvoering) is daarvoor te belangrijk, zeker
met een grote decentrale organisatie.

Vooropgesteld dat het niet gaat om boetes
maar een vergoeding; de impact op het
onderwijs is zo groot, mede gezien de zeer
ruime levertijden, dat de vergoedingen
meer dan proportioneel zijn gezien de forse
impact die het kan hebben. De eis komt niet
te vervallen.
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81.

82.

Bijlage 2, eis
30

Prijzenblad
en eisen
bijlage 2

U stel in eis 30 van het programma van eisen dat er 1 keer per jaar, in de
week voor de zomervakantie en de eerste week van de zomervakantie (in
overleg met de contactpersoon van de locatie), een onderhoudsbeurt
plaatsvindt van alle aanwezige sportinstallaties door opdrachtnemer. Tijdens
deze onderhoudsbeurt dient opdrachtnemer alle merken sportinstallaties
mee te nemen, dit houdt in dat ook sportinstallaties, - toestellen en
materialen die niet door opdrachtnemer zijn geleverd onderhouden dienen te
worden. Mogen inschrijvers voor deze eis een plan indienen dat garandeert
dat de sportaccommodatie altijd volledig, veilig en beschikbaar is voor de
eindgebruiker en de administratieve tijdsdruk met betrekking tot het
beoordelen van inspectierapporten en besluitvorming omtrent offertes voor
de scholen wordt geminimaliseerd?

U stelt in uw prijzenblad maxima voor de kosten per uur voor montage- en
demontagekosten, projectbegeleidingskosten en onderhoudskosten en
reparatiekosten. In bijlage twee stelt u enkele eisen van werkzaamheden die
moeten zijn inbegrepen in de kosten waarmee de gestelde maxima niet
kostendekkend zijn. Mogen inschrijvers boven deze maxima inschrijven?

le nota van inlichtingen Stichting ZAAM - EA Sportartikelen 2019

Dit is akkoord.

De opdrachtgever heeft op het prijzenblad
(de nieuwe versie is met deze NVI
gepubliceerd) op rij 159 de mogelijkheid
geboden om de afvoerkosten separaat te
benoemen. De afvoerkosten hoeven dus
niet bij het uurtarief te zijn inbegrepen.
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