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	Artikel
	Tekst / opmerking

	25
	7.3
	De beschrijvingen worden beoordeeld met een cijfer 0, 5, 8 of 10.

	28
	7.5
	Medewerkers van opdrachtgever zullen bij de smaaktest aangeven of de koffie voldoet

	28
	7.5
	De winnende inschrijver dient binnen 2 weken na voorlopige gunning een (nieuwe) warme drankautomaat conform de offerte te leveren voor de smaaktest.

	36
	4.1
	Inschrijver/ Opdrachtnemer levert All-in onderhoud (*)/ full-operating service (*)/onderhoud 
voor alle geleverde warme drankenvoorzieningen/ automaten en bevat ten minste: 

· ontzorgen opdrachtgever: volledige zorg uit handen nemen; (*)
· (bij)vullen van de ingrediënten (doel: nooit zonder ingrediënten zitten); (*)
· dagelijks onderhouden; (*)
· periodiek uitvoeren van groot onderhoud;
· garanderen van 98% storingsvrij functioneren van de automaten (98% van de openingsuren van het gemeentehuis of andere locaties in een werkjaar); Deze zijn maandag t/m vrijdag van 07.00 uur tot 22.00 uur.
· legen van de lekbakken, doorspoelen van de drankenvoorzieningen/ automaten en het schoonmaken van de buiten- en binnenzijde en de directe omgeving; 
· borgen dienstverlening in geval van ziekte of verlof van de operator; (*)
· een vaste contactpunt voor zowel operationeel, tactisch en strategisch overleg. 

Inschrijver/ Opdrachtnemer is verantwoordelijk voor de volgende 
schoonmaakwerkzaamheden: De opslagruimte (opslagkast) die de Opdrachtgever aan Opdrachtnemer beschikbaar stelt. 
Alle warme drankenautomaten onder het beheer van de Opdrachtnemer. Zowel binnen- als de buitenzijde als ook de omkasting/ meubels van de betreffende automaat. De directe omgeving van de automaten, inclusief vloeren en aanrechtbladen onder en naast de warme drankenvoorzieningen/ automaten in een straal van een (1) meter rondom de automaat. (*)
(*) Deze werkzaamheden maken deel uit van de optioneel aan te bieden kosten voor de dagelijkse werkzaamheden 

	36
	4.2
	Inschrijver/ Opdrachtnemer voert de werkzaamheden t.b.v. All-in onderhoud/ full- operating service/onderhoud op werkdagen uit: 

· maandag t/m donderdag: vanaf 07:00 t/m 19:00 uur; 
· vrijdag: vanaf 07:00 t/m 17:00 uur;
met uitzondering van de algemeen erkende feestdagen in Nederland.
Deze werkzaamheden maken deel uit van de optioneel aan te bieden kosten voor de dagelijkse werkzaamheden
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