
 

 
Omschrijving: 

Fontys wenst een overeenkomst te sluiten voor de levering (koop) en het onderhoud (op afroep) van vier (4)
indentieke Freesmachines voor haar praktijkonderwijs.  Een deel van het CNC machinepark is dusdanig verouderd
dat het vervangen dient te worden. Daarnaast voldoen deze machines ook steeds minder aan de eisen die het
onderwijs stelt.
 
Met betrekking tot de besturingstechniek is vanwege de relevantie voor de praktijk en reeds aanwezige
metaalbewerkingsmachines is gekozen voor Heidenhain software.
 
Omdat de vervangingstermijn en afschrijving aanzienlijk langer zijn dan gebruikelijk, zijn demomodellen geen bezwaar
ervan uitgaande dat deze demotoestellen (aantoonbaar) maximaal 12 maanden oud zijn en enkel gebruikt zijn als
demo-model.
 
Toelichting: 

 
 

 

Nota van Inlichtingen Aankoop Freesmachines (4x)

Aanbesteding Aankoop Freesmachines (4x)
Aanbestedende Dienst: Fontys Hogescholen
Referentie:

Nr:
Categorie Contractvoorwaarden
Betreft Concept overeenkomt

1 Vraag
Concept-overeenkomst :

§ 2.1  Levering van onderdelen en onderhoud OP AFROEP.  Kan hier nader overleg over
plaats vinden of kan dit nader toegelicht worden?
§ 3.1  overeenkomst loopt 10 jaar.  Wordt hier alleen over onderhoud gesproken of zijn wij
gedurende 10 jaar jullie exclusieve machine leverancier?
§ 5.4  Betaling 30 dagen zie opmerking inkoopvoorwaarden a.u.b. Is dit akkoord?
Antwoord Vrijgegeven: 09-07-2019
"Antwoord m.b.t. par. 2.1: Fontys kan zelf het preventief onderhoud en eenvoudig correctief
onderhoud uitvoeren. Aan het correctief onderhoud (op afroep) worden wel eisen gesteld (zie
PvE). De contracttermijn van 10 jaar betreft de periode na levering, waarbinnen het
onderhoud op afroep contractueel is vastgelegd. Zie met name ook de eisen 34, 35 en 36.

34.  Opdrachtnemer verklaart zich bereid en in staat om gedurende tenminste 10 jaar op
verzoek van Opdrachtgever de originele onderdelen en disposables t.b.v. de geleverde
freesmachines, tegen marktconforme prijzen, te kunnen leveren en installeren.
35.  Opdrachtnemer dient de geleverde Freesmachines minimaal 10 jaar in correctief
onderhoud te nemen, tegen marktconforme prijzen, teneinde ongestoord operationeel
gebruik van de apparatuur te garanderen.
36.  Software updating en bug-fixing dient gedurende 10 jaar kosteloos plaats te vinden.

Antwoord m.b.t. par 3.1: Te contracteren leverancier dient enkel 4 Freesmachines te leveren,
binnen de gestelde termijn.

antwoord m.b.t. 5.4: zie volgende vraag #2

Nr:
Categorie Contractvoorwaarden
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Betreft algemene inkoopvoorwaarden
2 Vraag

3. § 4.7  "De door u in het kader van § 4.7 genoemde boeteclausule met een maximum van
10% kunnen wij niet accepteren als zijnde absoluut niet marktconform. Kunt u akkoord gaan
met een maximum van 5% (bij 0,1% per werkdag)?

4. § 5.4
In § 5.4 ruimt u een periode in van 30 dagen om te beoordelen of de levering geaccepteerd
is.  De praktijk van de levering van een werktuigmachine is echter anders en hier past o.i. een
dergelijke periode niet bij.
De praktijk ziet er als volgt uit: levering van vier machines op dag 0  betekent inbedrijfstelling
op dag 1 en 2 en op dat moment worden de machines gebruiksklaar aan u overgedragen en
kunt u ermee werken. Onverhoopte problemen worden in het inbedrijfstellingsprotocol
vastgelegd en onder garantie verholpen. De garantietermijn bedraagt 12 maanden, dus u
heeft geen 30 dagen maar  360 dagen garantie.  Om die reden gaat onze betalingstermijn
van 30 dagen dus in op de dag van fysieke levering en niet 30 dagen na fysieke levering. Is
dit akkoord voor u?

5.  § 6.1
"De RidderTHO bv levert altijd en uitsluitend onder voorbehoud van eigendomsoverdracht:
eigendomsoverdracht kan slechts overgaan op het moment dat volledige betaling heeft
plaatsgevonden. Deze clausule is voor ons dus niet acceptabel." Is dit akkoord voor u?

6. § 6.4
Logisch gevolg van het vermeldde onder § 6.1 is dat Fontys verantwoordelijk wordt voor
verzekering vanaf het moment dat levering is geschiedt, d.w.z. op het moment dat de
losmiddelen van Fontys contact maken met de machine op de vrachtwagen op het  moment
van aanlevering. Is dit correct?

8.  §  8.1
De opmerkingen sub § 6.1 en § 6.4  hebben als logische consequentie dat facturatie
plaatsvindt op de dag van aanlevering met een betalingstermijn van 30 dagen.  De machine
staat namelijk die eerste 30 dagen niet op proef bij Fontys, het is de juridische levering van
een gekocht goed en het daarbij formeel behorende document is onze verkoopfactuur aan de
afnemer.
Is dit akkoord?

9.  § 14 geheimhouding
Mogen wij jullie wel op een referentielijst opnemen of is dit genoemd in commerciële context
?
Antwoord Vrijgegeven: 09-07-2019
"Antwoord 3/ paragraaf 4.7. Voorstel is akkoord

Antwoord 4/ paragraaf 5.4. Voorstel is akkoord.

Antwoord 5/ paragraaf 6.1. Voorstel akkoord.

Antwoord 6/ paragraaf 6.4. Fontys is het niet eens met de gevolgtrekking echter kan zich
vinden in de strekking. Fontys beschikt niet over genoemde losmiddelen. Fontys gaat er dan
ook van uit dat Opdrachtnemer de machines lost en in de betreffende praktijkruimte plaatst.
Oftewel Fontys is vanaf het moment van plaatsing van betreffende freesmachines door
Opdrachtnemer op de door Opdrachtgever aangegeven plek verzekert.

Antwoord 8/ paragraaf 8.1. Fontys kan de laatste zinsnede: ""het is de juridische levering...""
niet duiden, echter gaat ermee akkoord dat facturatie plaats kan vinden vanaf datum
levering/plaatsing.

Antwoord 9/ paragraaf 14. De geheimhoudingsclausule betreft vertrouwelijke informatie. Over
het opnemen/benoemen/gebruiken van Fontys als referent kunnen na gunning nadere
afspraken gemaakt worden.

Nr:
Categorie Eisen en criteria
Betreft Programma van Eisen blz. 3 en 4 opties OE 1 t/m OE4

3 Vraag
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Item 8 : geldende wet- en regelgeving waaronder Arbo-wetgeving en geharmoniseerde
Europese veiligheidsnormen.
Indien kosten verbonden zijn aan het toepassen van maatregelen zoals vermeld in item 8
betreffende de wijziging van de wet- en regelgeving gedurende de looptijd van de
Overeenkomst mogen deze kosten dan doorbelast worden aan Fontys?

Item 31. Onderhoud gratis gedurende garantie van 12 maanden
Is het correct dat hier alleen correctief onderhoud bedoeld wordt of is hier ook het preventief
onderhoud van toepassing?

Item 36.
Software updating en bug-fixing gerunde 10 jaar kosteloos : Is het akkoord dat hier het beleid
van de firma Heidenhain Nederland gevolgd wordt welke de leverancier van de besturing op
de machines is?

11.2.2 Praktijktest
Kan de straal waarin de praktijktest dient plaats te vinden opgerekt worden tot 365km ?
Antwoord Vrijgegeven: 09-07-2019
"Antwoord m.b.t. eis 8. Nee, enkel in overleg en na afstemming over aard aanpassingen en
eventuele kosten. Fontys gaat in gegeven situatie uit van redelijkheid en billikheid bij beide
partijen.

Antwoord m.b.t. eis 31. De garantie betreft de garantie van leverancier op het correct en
ongestoord funktioneren van de geleverde freesmachines gedurende 12 maanden. Indien
deze garantie enkel kan worden afgegeven als leverancier zelf het preventief onderhoud
uitvoert zal Fontys deze niet zelf uitvoeren.

Antwoord m.b.t. eis 36. Dit is akkoord zolang aan deze eis wordt voldaan. De ervaring van
Fontys is dat een leverancier van software in de praktijk graag bereid is aan deze eis te
voldoen.

Antwoord m.b.t. praktijktest: De afstand is akkoord indien dit in een praktijkomgeving is met
geoffreerde machines en besturing en de operator/beheerder Engels, Duits of
Nederlandstalig spreekt zodat ook vragen direct gesteld en beantwoord kunnen worden.
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