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	Nummer
	Vraag


	1
	Passen de contouren van de beoogde oplossing in een standaardpakket?

	Antwoord
	


	2
	Hoe kan een koppeling van de beoogde oplossing technisch worden ingericht?
a) Vanuit de beoogde oplossing naar Praeventis (ingevulde gegevens)
b) Vanuit Praeventis naar de beoogde oplossing (opvragen gegevens) - fase 2
c) Is het mogelijk om vanuit de beoogde oplossing de gegevens naar twee bronnen te versturen; de volledige gegevensset naar Praeventis en alleen de gegevens rondom de geboorte die voor het laboratoriumonderzoek van belang zijn naar het LIMS? Hoe kan een dergelijke dubbele koppeling worden ingericht?

	Antwoord
	


	3
	Hoe kan de oplossing het beste beschikbaar worden gesteld aan de uitvoeringsorganisaties? 
a) Hoe zou daarbij de verificatie van de uitvoerende persoon moeten verlopen en heeft u daarbij ideeën hoe het gebruikersbeheer idealiter ingericht zou moeten worden? 
b) Welk beheer zou het beste kunnen worden toegepast in het geval van eenmalige gebruikers?

	Antwoord
	


	4
	Hoe kan de toegang voor gebruikers het beste ingericht worden? Bijvoorbeeld in het geval van een webapplicatie/portal of een mobiele app? Kunnen er bij een webapplicatie/portal net zo makkelijk wijzigingen worden doorgevoerd als bij een mobiele app? 

	Antwoord
	


	5
	Hoe ziet een planning er bij voorkeur uit en welke implicaties kan de keuze in de planning hebben? Zijn er bepaalde activiteiten die dit traject bijzonder maken voor wat betreft planning? Welke ervaringen zijn reeds opgedaan bij vergelijkbare trajecten in de zorg bijvoorbeeld bij ouderenzorg en thuiszorg?

	Antwoord
	


	6
	Welke termijn acht u realistisch om de oplossing te bouwen, in te richten en te testen totdat deze in gebruik kan worden genomen? Acht u 4 maanden realistisch?

	Antwoord
	


	7
	Hoe zou het functioneel beheer er het beste uit kunnen zien? Welke verdeling in verantwoordelijkheid tussen de leverancier en RIVM wordt als logisch gezien? RIVM wenst zelf kleine aanpassingen uit te kunnen voeren, bijvoorbeeld het toevoegen van nieuwe (tijdelijk) gegevens, is dit mogelijk?

	Antwoord
	


	8
	Hoe wordt het beheer van dit kritisch proces uitgevoerd (wanneer de portal niet adequaat werkt kan het (landelijke) proces van bloedafname belemmerd worden)? Welk service window hanteert u, daarbij er vanuit gaande dat kantooruren het uiterste minimum is. Welke mogelijkheden biedt u daarnaast buiten kantooruren?

	Antwoord
	


	9
	Hoe wordt voorzien om te gaan met de registratie van het informed consent van de ouders? Op de papieren persoonsgegevenskaart zetten ouders een paraaf bij bezwaar tegen het bewaren van een bloedmonster voor anoniem wetenschappelijk onderzoek en bij het willen weten van de uitslag dragerschap Sikkelcelziekte. Hoe zou u dit inrichten?

	Antwoord
	


	10
	Ziet u mogelijkheden om gegevens over het kind en specifiek de hielprikbloedafname gelijk aan de bloedvlekkenkaart te koppelen? Hoe wordt gewaarborgd dat het nummer op de hielprikkaart 1 op 1 wordt gekoppeld aan het betreffende kind op een zodanige manier dat wordt uitgesloten dat er verwisseling kan plaatsvinden?

	Antwoord
	


	11
	Wat is naar uw mening een gangbare looptijd voor de overeenkomst tussen leverancier en de Aanbestedende dienst binnen de context van de gevraagde oplossing?

	Antwoord
	


	12
	Hoe zou u de waarde van de beoogde opdracht ramen, uitgesplitst naar initiële kosten voor fase 1, initiële kosten voor fase 2 en jaarlijkse kosten voor onderhoud? (zie voor de fase-indeling ook paragraaf 2.2) 

	Antwoord
	


	13
	Kunt u de gevraagde opdracht alleen realiseren of zou u gebruikmaken van onderaannemers? Heeft u een idee welke (soort) onderaannemers dit zouden zijn?

	Antwoord
	


	14
	Hoe zou u het beheer van de beoogde oplossing inrichten? En welk onderdeel of welke onderdelen zou(den) logischerwijs door het RIVM zelf opgepakt kunnen worden? Heeft u hier ervaring mee? 

	Antwoord
	


	15
	Hoe zou u de hosting van de beoogde oplossing inrichten? En welk onderdeel of welke onderdelen zou(den) logischerwijs door het RIVM zelf opgepakt kunnen worden? Heeft u hier ervaring mee?

	Antwoord
	


	16
	In hoeverre verwacht u dat de beoogde oplossing tijdelijk centraal data opslaat voordat deze naar Praeventis wordt verstuurd? 

	Antwoord
	


	17
	Is het mogelijk om (extra) beveiliging op de mobiele communicatie te realiseren? Bijvoorbeeld dat de app alleen bij 3/4G werkt en niet op wifi en dat de gegevens van (extra) encryptie worden voorzien? Hoe zou u dit realiseren?

	Antwoord
	


	18
	Is er nog informatie die u naar aanleiding van deze marktconsultatie wilt delen met RIVM?

	Antwoord
	




