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5.1
	
	Statistisch materiaal t.b.v. Literatuuronderzoek Woningcorporaties 



	
	Op welk bestaand statistisch materiaal wordt gedoeld op pagina 19 van het Beschrijvend Document Literatuuronderzoek? Betreft het publieke data, zoals StatLine van het CBS en WoON van het ministerie van BZK, CorpoData, of (ook) statistische databases die gebruikt zijn als bron voor de vermelde literatuur zoals een bewerking van de CorpoData? Met welk doel kunnen statistische bestanden bewerkt worden? Beoordeling toegankelijkheid, beschikbaarheid en betrouwbaarheid en/of mogelijkheden tot operationalisering van begrippen legitimiteit, doeltreffendheid, doelmatigheid en controleerbaarheid? 



	
Bestaand statistisch materiaal betreft cijfers die met name nodig zullen zijn om de beschrijvende vragen onder 1  te beantwoorden. Ook voor de vragen van methodologische aard zal (de beschikbaarheid van) statistisch materiaal nodig zijn. StatLine van het CBS is een voorbeeld van statistisch materiaal. 
 De overige vragen uit het beschrijvend document (vraag 2 t/m 6) zullen hoofdzakelijk met bewerkte (secundaire) bronnen beantwoord moeten worden. Hier onder worden naast boeken, rapporten, proefschriften e.d. gedoeld op publicaties zoals WoON, visitatierapporten, ‘Corporaties in perspectief’‘van het CFV, e.d. 
Het gebruik van statistisch materiaal is met name nodig bij beoordeling van de toegankelijkheid, beschikbaarheid en betrouwbaarheid, terwijl het gebruik van ander materiaal vooral nodig is bij de operationalisering van de begrippen legitimiteit, doeltreffendheid, doelmatigheid en controleerbaarheid.
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	 2.6 en 2.7 



	
	Sluiting termijn indiening inschrijvingen 



	
	 In het Beschrijvend Document Literatuuronderzoek worden twee verschillende sluitingstermijnen genoemd voor het indienen van de inschrijving. In de tabel in paragraaf 2.6 wordt 30 mei 2013 om 12.00 uur genoemd als uiterste inlevermoment. In de eerste regel van paragraaf 2.7 wordt echter gesteld dat 30 mei 2012, 10.00 uur als het uiterste en fatale inlevermoment geldt. Welk tijdstip moeten wij aanhouden als de absolute en definitieve deadline voor het indienen van de inschrijving? 



	
Het juiste inlevermoment is 30 mei 2013, voor 10.00 uur.

	3
	19
	5.1 Product
	Literatuuronderzoek op wetenschappelijk niveau
	U spreekt over “een literatuuronderzoek op wetenschappelijk niveau”. Hoe moeten wij dat duiden? Bedoelt u te zeggen dat u op zoek naar onderzoekers die verbonden zijn aan een universitaire instelling?
	Het wetenschappelijk niveau heeft betrekking op het eindproduct. Dit betekent dat dit moet voldoen aan de  eisen van wetenschappelijk onderzoek, zoals betrouwbaarheid, validiteit en controleerbaarheid. Onderzoekers hoeven niet verbonden te zijn aan een universitaire instelling.

	4
	19
	5.1 Product
	Literatuuronderzoek op wetenschappelijk niveau
	Zo nee, is een team van overwegend gepromoveerde onderzoekers werkzaam bij een commercieel adviesbureau dan in principe even goed gekwalificeerd als onderzoekers verbonden aan een universitaire instelling?
	Ja. 

	5
	21
	5.2 Eisen
	Eisen contactpersoon
	Dient de contactpersoon aan alle eisen onder E14 te voldoen?
	Ja

	6
	21
	5.2 Eisen
	Eisen vaste vervanger
	Dient de vaste vervanger aan alle eisen onder E14 te voldoen?
	Ja

	7
	21
	5.2 Eisen
	Eisen vaste vervanger
	Dreigt uitsluiting als niet aan een of enkele van de eisen wordt voldaan door de vaste vervanger?
	Ja

	8
	21
	5.2 Eisen
	Eisen projectteam
	Heeft u een voorkeur voor een klein team waarin de contactpersoon zelf mee onderzoekt en penvoerder is?
	Aan de grootte van het team worden door opdrachtgever geen eisen gesteld. In eis E14 wordt  wel verlangd dat de contactpersoon tevens projectleider is van het onderzoek. Dit impliceert dat de contactpersoon zelf ook actief is als onderzoeker. 

	9
	5
	Begripsbepaling
	Klankbordgroep
	Wie zitten er in de klankbordgroep? Is betrokkenheid bij de klankbordgroep (direct of indirect) reden voor uitsluiting?
	De klankbordgroep zal pas door de enquêtecommissie worden ingesteld nadat de keuze voor het onderzoeksbureau voor het literatuuronderzoek is gemaakt.

	10
	12
	2.6 en 2.7
	Indieningsdatum
	Als sluitingstermijn wordt zowel gesproken over 30 mei 12 uur als over 30 mei 10 uur. Welk tijdstip is het juiste?
	Het juiste inlevermoment is 30 mei 2013, voor 10.00 uur.

	11
	17
	5.1
	Doel
	U stelt: ”Om dubbel werk te voorkomen en optimaal gebruik te maken van de expertise van de onderzoekers die deze onderzoeken hebben uitgevoerd, …” Wat is de bedoeling van deze zin, in het bijzonder ten aanzien van gebruik van de expertise van onderzoekers?
	Het is niet de bedoeling dat de  enquêtecommissie het al uitgevoerde wetenschappelijk onderzoek naar het stelsel van woningcorporaties gaat herhalen. De commissie wil juist gebruik maken van wat al bekend en onderzocht is op dit terrein.  De onderzoekers die al onderzoek hebben gedaan, hebben gebruik gemaakt van hun expertise en dit vastgelegd in bijvoorbeeld een proefschrift of rapport.  Waar in de aangehaalde zin wordt gesproken over onderzoekers worden dus de opstellers van eerder gepubliceerde relevante documenten  bedoeld en niet de onderzoekers van het bureau die het literatuuronderzoek in opdracht van de enquêtecommissie gaan uitvoeren.

	12
	17
	5.1
	Doel
	In vervolg op voorgaande vraag: zou betrokkenheid bij een wezenlijk aantal onderzoeken een onafhankelijke beoordeling van de literatuur niet in de weg staan en daarmee een uitsluitingsgrond moeten zijn?
	Betrokkenheid bij onderzoeken van de sector of bij eerdere literatuurstudies kan een teken van deskundigheid zijn, dat ook zal worden meegewogen.  Op p. 23 van het beschrijvend document staat dat hiernaar wordt gekeken. Maar naar onafhankelijkheid zal eveneens gekeken worden.  Het zou inderdaad kunnen voorkomen dat onderzoekers  in hun rol als uitvoerder van het literatuuronderzoek voor de enquêtecommissie ook  literatuur moeten beoordelen waar ze zelf bij betrokken zijn geweest.  Dit is echter geen uitsluitingsgrond omdat  van goede onderzoekers verwacht mag worden dat zij alle  literatuur op een objectieve wijze kunnen en zullen betrekken in de literatuurstudie. Eventueel ‘eigen werk’ zal gezien de enorme hoeveelheid te betrekken bronnen altijd relatief beperkt  zijn. 

	13
	19
	5.1
	Werkwijze
	Hoe bakent u in deze context primaire en secundaire bronnen af? 
	Secundaire bronnen zijn bewerkingen van primaire bronnen. Het is duidelijk dat alle boeken, proefschriften, rapporten e.d. onder de definitie van secundaire bronnen vallen. Ook visitatierapporten van de SVWN en publicaties van het CFV zoals ‘Corporaties in perspectief’ zijn bewerkingen van het door hen verzamelde gegevens en dus secundaire bronnen.

	14
	19
	5.1
	Werkwijze
	Wat is de precieze reden om in dit onderzoek enkel secundaire bronnen te betrekken?
	Zoals in het plan van aanpak van de enquêtecommissie is vermeld is sprake van verschillende deelonderzoeken. Één van de deelonderzoeken is het literatuuronderzoek, dat gebaseerd zal worden op openbare, secundaire bronnen. Dit vooral ter onderscheiding van de deelonderzoeken die de commissie zelf zal uitvoeren en die ook gebaseerd zullen zijn op te vorderen bronnen en eigen analyses van de commissie. 


	15
	19
	5.1
	Werkwijze
	U geeft aan ook statistisch materiaal te willen betrekken in het onderzoek. Gaat het hierbij om registratie en ordening van statistisch materiaal uit de te raadplegen bronnen of verwacht u ook een analyse op dit statistisch materiaal?
	In de opdracht van het literatuuronderzoek gaat het om registratie en ordening. Indien u echter een voorstel doet voor een (meta)analyse om op deze manier de gestelde vragen beter te kunnen beantwoorden, zal dit mogelijk kunnen leiden tot een hogere puntenwaardering zoals op pag. 24 van het beschrijvend document wordt weergegeven. Bewerking van bestaand statistisch materiaal kan echter arbeidsintensief zijn en mag niet ten koste gaan van de kwaliteit, diepgang en volledigheid van de  literatuurstudie 

	16
	1
	Bijlage 12
	Vraag 1
	Hier wordt de deelvraag gesteld: “hoe heeft het stelsel zich kwalitatief en kwantitatief ontwikkeld”. Wat wordt in dezen bedoeld met het begrip ‘kwalitatief’?
	Dit is een belangrijke deelvraag. Naast de ontwikkeling in kwantitatieve zin ( zoals bijvoorbeeld  ontwikkeling in aantallen woningen, huizenproductie, woninggrootte, etc.), is ook de ontwikkeling in kwalitatief opzicht van belang. Het gaat hier bijvoorbeeld om de ontwikkeling in woningkwaliteit, leefbaarheid, klanttevredenheid , etc.  in de afgelopen 20 jaar. Bij de operationalisering van de vragen in de offerte kunt u suggesties doen over de elementen die u nuttig vindt om verder uit te werken. De vraag naar de kwaliteit is opgenomen in vraag 1 (beschrijvend deel) maar komt uiteraard nog uitgebreid terug in de inhoudelijke vragen. 

	17
	15
	4.2
	Bewijsstukken
	Op pagina 15 staat het volgende: “Als bewijs dat Inschrijver niet verkeert in een van omstandigheden die tot uitsluiting leidt zoals genoemd in bijlage 6, worden de volgende documenten en verklaringen geaccepteerd: verklaring van de betreffende Rechtbank; verklaring van de Belastingdienst. “ Klopt het dat deze documenten niet bij de aanbesteding hoeven te worden ingediend, maar pas als de Tweede Kamer der Staten-Generaal daar specifiek om vraagt?
	Ja, dat klopt. 

	18
	16
	4.3.1
	Beroeps- of handelsregister
	Op pagina 16 staat aangegeven dat de Tweede Kamer der Staten-Generaal kan vragen om een bewijs van inschrijving in het nationale beroeps- of handelsregister. In bijlage 1 staat echter het volgende: “De ondertekenaar van dit document dient volgens het bewijs van de inschrijving in het handels- of beroepsregister zoals dit is aangeleverd bevoegd te zijn de organisatie te vertegenwoordiger. “ Moet het bewijs van inschrijving in het handels- of beroepsregister wel of niet moet worden aangeleverd bij de inschrijving?   
	Het bewijs van inschrijving in het handels- of beroepsregister hoeft pas te worden aangeleverd op verzoek van de opdrachtgever. 

	19
	23
	5.3
	Kwaliteit en deskundigheid 
	Bij wens 3 wordt aangegeven dat een beschrijving van de kwaliteit, deskundigheid en onafhankelijkheid van de medewerkers moet worden gegeven. Tevens staat op pagina 21 bij Eis 14 aangegeven dat de cv’s van de onderzoekers van het projectteam bij de inschrijving dienen te worden toegevoegd. Klopt het dat het hier om twee verschillende beschrijvingen gaat die moeten worden aangeleverd?  
	Ja, het klopt dat het hier gaat om twee verschillende beschrijvingen.

	20
	
	
	Eigen Verklaring
	Klopt het dat bij punt 3 in de Eigen verklaring niks is aangekruist en dus ook niks hoeft te worden aangekruist? 
	Dit klopt.

	21
	
	
	Eigen verklaring
	Punt 5.3 van de Eigen verklaring is aangekruist, maar er staan geen documentnaam en pagina- of paragraafnummer ingevuld? Moet hier wel iets worden ingevuld? Zo ja, wat moet er dan worden ingevuld? En wat moet er op de twee andere regels worden ingevuld?
	In het Beschrijvend document hebben wij opgenomen dat wij een bewijs van inschrijving in het handels- of beroepsregister kunnen opvragen. (zie pagina 16 en ook antwoord op vraag 18).
U hoeft niet in te vullen bij Documentnaam en Pagina – of paraafnummer.
Indien u lid bent van een bepaalde beroepsorganisatie dan kunt u dat invullen. Echter is dit geen eis maar slechts ter informatie.
Door middel van ondertekening van de eigen verklaring geeft u o.a. aan dat u geregistreerd staat in het handelsregister (Kamer van Koophandel)

	22
	19
	Werkwijze
	Aanvullende literatuur
	Betreft dit eveneens literatuur over concepten als legitimiteit, governance, toezicht?
	Ja, dat wil zeggen voor zover deze zijn toegepast op de corporatiesector. Studies waarin deze concepten zijn uitgewerkt voor de corporatiesector zijn relevant; studies die uitsluitend de concepten legitimiteit, governance en toezicht in algemene zin uitwerken kunnen meegenomen worden.  

	23
	19
	Werkwijze
	Aanvullende literatuur
	Betreft dit eveneens literatuur die inzicht geeft over stelsels in andere landen? Zo ja, welke landen moeten in het onderzoek betrokken worden?
	Nee, er zijn geen vragen opgenomen over stelsels in andere landen. U hoeft dit dan ook niet in het onderzoek te betrekken.

	24
	23
	Kwaliteit etc onder-zoekers
	Onafhankelijkheid versus ervaring
	Wat betekent het criterium ‘onafhankelijkheid’ gelet op het eveneens van toepassing zijnde criterium ‘aantoonbare ervaring’? 
	Naast ervaring met het doen van literatuuronderzoek, is ervaring met het doen van onderzoek naar het woningcorporatiestelsel  wenselijk. Dit geldt ook voor  onafhankelijkheid,  waarbij de opdrachtgever zal meewegen of  onderzoeken niet teveel eenzijdig in opdracht van een bepaalde opdrachtgevers zijn gedaan die een  onderzoeksobject van de enquêtecommissie vormen.  Zie ook het antwoord op vraag 12. 

	25
	16
	4.3
	Geschiktheidscriteria
	Door de aanbestedende dienst wordt geen geschiktheidscriterium gesteld met betrekking tot omzet van de inschrijver. Gezien de omvang en looptijd van de opdracht is een dergelijk criterium wel voor de hand liggend en zeer gebruikelijk. Is de aanbestedende dienst bereidt om eisen te stellen aan de minimumomzet van de inschrijvers, bijvoorbeeld tenminste € 5 miljoen per jaar in de afgelopen 4 jaar?

	De aanbestedende dienst heeft bewust geen omzet eis gesteld. Dit is in lijn met de aanbestedingswet.

	26
	21
	5.2.
	Gunningscriteria
	In eis E14 wordt een aantal aspecten genoemd die uit de CV’s van de contactpersoon en zijn/haar vaste vervanger dienen te blijken. Klopt onze aanname dat de twee CV’s gezamenlijk aan de gestelde eisen moeten voldoen?

	Nee, zowel de contactpersoon als zijn plaatsvervanger moeten aan de eisen voldoen. 

	27
	21
	5.2
	Gunningscriteria
	Door de aanbestedende dienst worden geen minimumeisen gesteld aan de eerder door de inschrijver uitgevoerde literatuuronderzoeken. Dit vergroot het risico dat niet-vergelijkbare studies (in omvang, aard en recentheid) als ervaring/referentie worden aangedragen. Is de aanbestedende dienst bereid om minimumeisen te stellen aan de omvang (uitgedrukt in € van de opdracht, bijvoorbeeld > € 50.000), aard (uitgedrukt in een werkveld, bijvoorbeeld vastgoedsector of woningmarkt) of recentheid (uitgedrukt in een vroegste jaar, bijvoorbeeld uitgevoerd na 2010) van de eerder uitgevoerde onderzoeken?

	Nee, de aanbestedende dienst is hiertoe niet bereid.



	28
	23
	5.3.
	Wensen
	In wens 3 worden de onderzoekers beoordeeld op kwaliteit. Hierin zit overlap met de eerder gestelde eis E14. Hoe gaat de aanbestedende dienst om met deze overlap?

	Wens drie is een aanvulling op E14. Bij E14 wordt gekeken of een onderzoeker ervaring heeft, bij wens drie wordt de kwaliteit en kwantiteit van de onderzoeken bekeken. 

	29
	
	
	
	In het kader van de parlementaire enquête dient na het literatuuronderzoek naar verwachting nog nader onderzoek plaats te vinden. Wordt het bureau dat nu gekozen wordt voor het literatuuronderzoek uitgesloten om een bijdrage te leveren in het vervolgonderzoek of kan dit bureau (indien door de parlementaire enquêtecommissie van de Tweede Kamer gewenst) ook dan weer een bijdrage leveren?
	Met de voltooiing van het literatuuronderzoek eind 2013 wordt verwacht dat dit specifiek beschreven deelonderzoek in het kader van de parlementaire enquêtecommissie is afgesloten. Er wordt géén vervolgonderzoek voorzien.

	30
	5
	
	Klankbordgroep
	Kunt u iets zeggen over de samenstelling van de klankborgroep?
	Zie het antwoord op vraag 9.

	31
	18
	
	Hoofdvragen
	Hoofdvraag 5 betreft de wisselwerking tussen de nationale en Europese beleidsvorming. Er wordt niet expliciet gevraagd naar de ontwikkeling van wet- en regelgeving in Nederland sinds de verzelfstandiging. Is dat een bewuste keuze?
	Ja, dit is een bewuste keuze. In het plan van aanpak van de enquêtecommissie is een deelonderzoek (2) opgenomen naar de politieke besluitvorming. Dit deelonderzoek wordt door de commissie en haar staf uitgevoerd en maakt dus geen deel uit van het literatuuronderzoek. Dat wil overigens niet zeggen dat de rol van wetgeving bij de beantwoording moet worden genegeerd. Het is echter niet nodig om een studie te maken van Kamerstukken en Handelingen, e.d.

	32
	18
20
	2e alinea
2e alinea
	Statistisch materiaal
	We zouden graag op basis van bewerkte data van bijv. het CFV enkele cijfermatige analyses willen uitvoeren. Het is ons niet helemaal duidelijk of dergelijke (meta)analyses toegestaan zijn, gezien de gebruikte formuleringen in het aanbestedingsdocument. In een aantal gevallen zijn dergelijke meta-analyses niet eerder uitgevoerd, maar kunnen wel belangwekkende inzichten opleveren.
	Zie het antwoord op vraag 15.

	33
	19
	
	Werkwijze 
	Het is ons niet helemaal duidelijk of we reeds in de offerte een aanvulling op de literatuur- en bronnenlijst moeten opnemen. Dat kan uiteraard wel, maar lopende het onderzoek zal er vermoedelijk nog een aanvulling plaatsvinden.

	Nee, het is niet nodig om al in de offerte een aanvulling op de literatuur- en bronnenlijst op te nemen.

	34
	19
	
	 Werkwijze
	U legt de nadruk op de analyse van secundaire (wetenschappelijke bronnen)  Hoort een nadere analyses van visitatierapporten hier ook toe?
	Ja, deze worden beschouwd als secundaire bron.




Tweede Kamer der Staten-Generaal		
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