
Nota van Inlichtingen bij de Marktconsultatie Dashboard voor parkeermanagement

Aan: Gegadigden

Van: Servicepunt71-Inkoop

Datum: 29 januari 2019

Geachte dames en heren,

Conform § 1.4 van de Marktconsultatie Dashboard voor parkeermanagement had u de mogelijkheid om tot en met 22 januari 2019  

vragen te stellen via Tenderned.

Hierbij doen wij u de vragen met bijbehorende antwoorden toekomen.

Onderstaand volgen de door belangstellenden gestelde vragen met daaronder in rood de antwoorden.

Nr. Volgnummer vraag

Nr. Par./art. Vragen

1 In het overzicht gevraagde mogelijkheden wordt bij verschillende koppelingen aangegeven. Hoe zien de koppelingen naar de 

verschillende platformen eruit? REST API's, etc?

De voorkeur gaat uit naar het zoveel mogelijk werken op basis van webservices. Tot op heden wordt voor het genereren van 

informatie uit de verschillende systemen gewerkt met webservices/IP-adressen, API's en datadumps die worden aangeleverd. 

2 In het overzicht gevraagde mogelijkheden wordt gesproken over het koppelen van verschillende systemen en platformen.

Hoeveel data gaat het om? Hoeveel logdata wordt er aangeleverd vanuit de te monitoren systemen.

Dit is onbekend. Duidelijk is wel dat het om grote aantallen gaat omdat iedere parkeertransactie wordt gelogd en uit meerdere 

stappen bestaat.

3 In het overzicht gevraagde mogelijkheden wordt bij data aanlevering gesproken over maximaal een week vertraging .

Waar komt deze data aanlevering interval van maximaal één week vandaan, wil men dit niet (semi-) real-time?

Uitgangspunt is dat de databronnen zodanig worden bevraagd dat semi-realitime mogelijk is. Wij houden er rekening mee dat dit 

niet altijd haalbaar is. Daar komt bij dat met 1 week vertraging in sommige gevallen het effect van verschillen, ontstaan door 

overlopende datums verdwijnt (het verschil tussen bijvoorbeeld een transactie en het financiële resultaat).

4 De voorkeur lijkt uit te gaan naar een managed services oplossing. 

Is dit het geval en het heeft het de voorkeur of zal de gemeente zelf een oplossing willen hosten?

Ja, de voorkeur is een SaaS-oplossing. De gemeente heeft vooralsnog niet zelf de intentie om de oplossing zelf te willen hosten.

5 In het overzicht van gevraagde mogelijkheden wordt bij Research & Development gevraagd naar het leveren van een advies rond 

de uitvoering van pilots door de gemeente Leiden om het werken met data nog sneller, effectiever en efficiënter te maken.

In welke andere domeinen zou de gemeente willen kijken naar datagestuurd werken?

De primaire focus is advisering op het parkeerdomein. Aanliggende domeinen kunnen in de toekomst zijn: fietsparkeren, 

ontwikkelingen in het kader van smart-city en (slimme) mobiliteit.

6 Na het lezen van de documentatie hebben wij een vraag over de manier van indienen van het reatiedocument. Er staat vermeld 

dat we een pdf dienen te uploaden via TenderNed. Is het de bedoeling dat wij via deze manier (bericht) het pdf-bestand opsturen 

of is er een andere manier om ons in te schrijven? 

Het kan op twee manieren voor deze procedure. 1) Uploaden via bericht. 2) Uploaden via het Dashboard op Tenderned bij het 

onderdeel Ondernemingen - Inschrijvingen.

7 in artikel 1.4 staat de volgende paragraaf:"Geïnteresseerden partijen worden verzocht uiterlijk 5 februari 2019, 11.00 uur via 

Tenderned schriftelijk te reageren door een document (pdf-formaat, exclusief eventuele schermafbeeldingen) te uploaden."

Kunt u aangeven of en zo ja welke van onderstaande twee interpretaties juist is:

1.1.Het is alleen toegestaan bijlage 1 te beantwoorden in woorden en deze toe te sturen als pdf. 

2.2.Bijlage 1 dient beantwoord te worden in woorden en te worden toegestuurd als pdf, daarnaast is het toegestaan toelichtende 

informatie, inclusief schermafbeeldingen als aparte upload toe te sturen.

Indien geen van deze twee interpretaties juist is vernemen wij graag hoe wij dit moeten interpreteren.

2.2

8 Wij vernemen graag of bijlage 1 een maximaal aantal toegestane pagina's of woorden heeft (en zo ja hoeveel).

Geen specifiek maximaal aantal. Wij gaan er wel vanuit dat de beschreven aanbieding duidelijk en bondig is opgesteld en snel 

inzicht geeft in de geboden mogelijkheden.

9 Bijlage 1 Is de aanname correct dat Team Parkeermanagement Leiden op zoek is naar een SaaS oplossing? 

Ja.

10 Bijlage 2 Team parkeermanagement Leiden stelt in Bijlage 2: Financieel, presentatie dat zij de begroting en de meerjarenbegroting wil 

presenteren. Is “Decade” de databron van deze begrotingsdata?

Ja.

11 Bijlage 2 Op welk detailniveau is de begroting data beschikbaar? 

Grootboekcode-niveau.

12 Bijlage 1 Is team parkeermanagement Leiden voornemens om met de te leveren software zelf te ontwikkelen? (Hieronder valt het ontsluiten 

van brondata, logica toepassen en de creatie van dashboards en datamarts)

Nee, vooralsnog niet.

13 Bijlage 2 Team Parkeermanagement stelt in Bijlage 2: Benchmark, dat zij vergelijkingen wil kunnen maken met andere gemeentes met een 

vergelijkbare verstedelijkingsgraad, is dit een vereiste? 

Ja.

Met vriendelijke groet,

Servicepunt71-Inkoop
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