Bijlage 9. Formulier ISO 9001 of gelijkwaardig 

Vult u onderstaand formulier in door het antwoord van uw keuze aan te kruisen en/of op de stippellijn te noteren.

	1.	Bent u in het bezit van een geldig ISO9001 certificaat?
	(zo ja, svp kopie van het certificaat bijvoegen)

	O	ja 	(gaat u verder met vraag 2)

	O	nee	(gaat u verder met vraag 4)

	

	2.	Wanneer en door wie is de laatste kwaliteitsaudit uitgevoerd?

		Datum: 	…………………… 

	Door wie:	.……………….….

	

	3.	Heeft u  een recent audit-verslag? 
[bookmark: _GoBack]	(zo ja, svp kopie van het verslag bijvoegen)     Deze vraag is in de 1e Nota van Inlichtingen vervallen

	O	ja		

	O	nee

	

	Onderstaande vragen alleen beantwoorden indien u bij vraag 1 met ‘nee’ heeft geantwoord.

	

	4.	Beschikt u over een pakket van maatregelen waarin staat beschreven hoe de kwaliteit gewaarborgd is?

	O	ja	

	O	nee

	

	5.	Wanneer en door wie is de laatste kwaliteitsaudit uitgevoerd?

		Datum: 	……………………

	Door wie: 	………………..….

	

	6.	Heeft u een recent audit-verslag? 
	(zo ja, svp kopie van het verslag bijvoegen)

	O	ja 

	O	nee

	

	7.	Heeft u  een beschrijving van uw klachtenprocedure?

		O	ja

	O	nee






	
