
 

Marktconsultatie 
 

Scanapparatuur A0-A5 

 

 

 

18.240-DSO 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
12 november 2018 
Versie DEF



Marktconsultatie Scanapparatuur A0-A5 18.240-DSO      2/8 

Inhoudsopgave 

1 Inleiding 3 
1.1 Aanleiding 3 
1.2 Het verloop van de marktconsultatie 3 
1.3 Beschrijving gemeente Den Haag 3 

2 Voorwaarden van de marktconsultatie 4 

2.1 Instemming marktconsultatiedocument 4 
2.2 Geldigheid deelname 4 
2.3 Gelijkheid van informatie 4 
2.4 Afwezigheid van rechten 4 
2.5 Vertrouwelijkheid 4 
2.6 Taal 4 
2.7 Kosten 5 
2.8 Voorbehoud 5 

3 Consultatievragen 6 
3.1 Vraag aan de markt 6 

4 Invulformulier marktconsultatie Scanapparatuur A0-A5 7 
 
 
  



Marktconsultatie Scanapparatuur A0-A5 18.240-DSO      3/8 

1 Inleiding 

1.1 Aanleiding 

Voor u ligt het marktconsultatiedocument ten behoeve van het verkrijgen van marktinformatie als 

input voor een te houden aanbesteding. De aanbesteding betreft het contracteren van één partij voor 

de levering, implementatie en begeleiding bij ingebruikname van scanapparatuur. De Gemeente Den 

Haag gaat deze apparatuur gebruiken om het fysieke bouwarchief in eigen beheer te digitaliseren. 

 

Als voorbereiding op het opstellen van de uitvraag, voert de gemeente Den Haag deze 

marktconsultatie uit. De afdeling BEC - Inkoop begeleidt deze marktconsultatie. 

 

1.2 Het verloop van de marktconsultatie 

De gemeente heeft op 12 november 2018 deze marktconsultatie gepubliceerd op de website van 

TenderNed om informatie te verkrijgen van de potentiële gegadigden.  

 

Geïnteresseerde partijen wordt verzocht uiterlijk maandag 26 november 2018 voor 10.00 uur het 

invulformulier uit hoofdstuk 4 via TenderNed retour sturen. U kunt  dit doen door een ‘bericht’ te 

verzenden aan de gemeente Den Haag via de ‘berichtenmodule’ van TenderNed, waarbij u het 

invulformulier als bijlage toevoegt. 

 

De antwoorden van de deelnemers zullen (indien relevant) worden gebruikt bij het opstellen van de 

aanbestedingsdocumenten.  

 

Voorlopige planning: 

 

Omschrijving / Fase Datum 

Aankondiging marktconsultatie via TenderNed 12 november 2018 

Uiterste datum inleveren marktconsultatie 26 november 2018 10.00 

 

1.3 Beschrijving gemeente Den Haag 

De gemeente Den Haag is een gemeente met ongeveer 520.000 inwoners. Den Haag behoort hiermee 

tot de vier grootste gemeenten van Nederland. Het bestuur van de gemeente Den Haag is gehuisvest in 

het Stadhuis aan het Spui. Het ambtelijk apparaat is gevestigd aan het Spui en op tientallen 

nevenlocaties. Het Stadhuis, Stadskantoor Leyweg en de Stadsdeelkantoren vormen voor de burgers 

de belangrijkste (neven)locaties en zijn gevestigd in de acht stadsdelen.  

 

Om ervoor te zorgen dat de inwoners van Den Haag goed kunnen wonen, werken en recreëren wordt 

het college van Burgemeester en Wethouders ondersteund door ruim 7.500 gemeenteambtenaren, 

ondergebracht in negen gemeentelijke diensten. 

 

Naast de gemeentelijke diensten is er de gemeenteraad die ondersteund wordt door de Griffie, de 

Raadscommissies, de Rekenkamercommissie en de Ombudsman. 

 

Voor meer informatie over zaken doen met de gemeente Den Haag: https://www.denhaag.nl/nl/in-

de-stad/ondernemen/zaken-doen-met-de-gemeente.htm 

 
  

https://www.denhaag.nl/nl/in-de-stad/ondernemen/zaken-doen-met-de-gemeente.htm
https://www.denhaag.nl/nl/in-de-stad/ondernemen/zaken-doen-met-de-gemeente.htm
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2 Voorwaarden van de marktconsultatie 

Ten aanzien van deze marktconsultatie gelden de onderstaande voorwaarden.  

2.1 Instemming marktconsultatiedocument 

Deelnemers aan deze marktconsultatie stemmen in met het bepaalde in dit 

marktconsultatiedocument. 

2.2 Geldigheid deelname 

De marktconsultatie is uitsluitend bedoeld voor geïnteresseerden waarvan aannemelijk is dat zij te 

zijner tijd als potentiële gegadigde zullen gaan meedoen aan de aanbestedingsprocedure. De gemeente 

behoudt zich het recht voor om geïnteresseerden die evident niet tot deze doelgroep behoren van 

deelname aan de marktconsultatie uit te sluiten. 

2.3 Gelijkheid van informatie 

De marktconsultatie is uitsluitend bedoeld om informatie te ontvangen van potentiële gegadigden / 

geïnteresseerde partijen. De marktconsultatie is dus niet bedoeld om deze (mogelijke) potentiële 

gegadigden te voorzien van informatie. Alle deelnemers ontvangen dezelfde informatie, te weten het 

voorliggende marktconsultatiedocument met bijlage(n). Het is niet de bedoeling om tijdens de 

marktconsultatie aanvullende of andere informatie te verstrekken. Mocht tijdens de marktconsultatie 

toch wezenlijke informatie worden verstrekt, dan zal deze informatie zo snel mogelijk op schrift 

worden gesteld en via TenderNed aan alle geïnteresseerde partijen worden verstrekt (als bijlage bij het 

marktconsultatiedocument). Het marktconsultatiedocument met bijlage(n), zal tijdens de 

aanbestedingsprocedure onderdeel uitmaken van de aanbestedingsdocumentatie. 

2.4 Afwezigheid van rechten 

De marktconsultatie maakt geen deel uit van de aanbestedingsprocedure en beïnvloedt daarmee op 

geen enkele wijze de kansen en mogelijkheden voor deelname aan de aanbestedingsprocedure. De 

marktconsultatie geeft ook overigens op geen enkele wijze een overeenkomst of juridische binding 

tussen de gemeente Den Haag en de deelnemende partijen. Het staat de gemeente vrij om de 

marktconsultatie om de haar moverende reden(en) op ieder moment te beëindigen. Hieruit volgt dat 

er geen consequenties voortvloeien uit de deelname aan de consultatie, ten aanzien van een eventuele 

aanbestedingsprocedure in de toekomst. 

2.5 Vertrouwelijkheid 

Gelet op de aard en omvang van de marktconsultatie en in het verlengde hiervan de eventuele 

aanbestedingsprocedure, is de informatie die tijdens de marktconsultatie door alle partijen wordt 

verstrekt in uitgangspunt openbaar, in die zin dat de gemeente Den Haag gerechtigd is om deze 

informatie te betrekken bij het opstellen van de aanbestedingsdocumenten en te gebruiken in de 

ambtelijke en bestuurlijke discussies die gevoerd worden bij de voorbereiding van de 

aanbestedingsprocedure. 

2.6 Taal 

De marktconsultatie vindt plaats in de Nederlandse taal. 
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2.7 Kosten 

Eventuele kosten voor deelname aan de marktconsultatie worden niet vergoed. 

2.8 Voorbehoud 

De gemeente Den Haag is op geen enkele wijze gebonden aan de uitkomsten van de marktconsultatie 

of verplicht tot realisatie en/of aanbesteding van het project waarop de marktconsultatie betrekking 

heeft. 

 

 

 

 

 



Marktconsultatie Scanapparatuur A0-A5 18.240-DSO      6/8 

3 Consultatievragen 

3.1 Vraag aan de markt 

De Gemeente Den Haag is voornemens documenten uit een archief met een omvang van 3,2 km 

volledig in eigen beheer te gaan scannen met in totaal 4 scanners. De Gemeente Den Haag is 

uitdrukkelijk op zoek naar  levering en dienstverlening op het terrein van scanapparatuur, en niet naar 

begeleiding op het gebied  van sorteren en uitzoeken van het archief. De formaten van de fysieke te 

digitaliseren documenten  bevinden zich in de range tussen A0 tot en met A5.  Het proces en 

eindresultaat  moet kunnen voldoen aan ISO/TS 19264-1 of Metamorfoze richtlijnen.  

 

We zijn geïnteresseerd in antwoorden op de volgende vragen: 
 

1. Is het mogelijk een integrale oplossing aan te bieden die bestaat uit levering en kalibratie van 

apparatuur, apparatuurgebonden software, controle software en dienstverlening op het 

terrein van onderhoud en instructie en training? 

 

2. Bestaat een scanner die voldoet aan Metamorfoze Light of ISO/TS 19264-1 altijd uit een 

scanner, aparte software, testkaarten? 

 

3. Wat zijn de gangbare leveringscondities en  servicemodellen die worden aangeboden voor 

apparatuur en alle software ?  

 

4. Hebben bepaalde onderdelen van het apparaat een afwijkende levensduur. Hoe vaak moet dat 

bij besteld worden? Voorzien is dat de apparatuur intensief en langdurig wordt gebruikt: 16 

uur per dag , 5 dagen per week gedurende minimaal 4 jaar.   

 
5. Zijn er bijzondere voorzieningen nodig in de ruimte waar de scanners zijn geplaatst? 

 

6. Wat is de frequentie en doorlooptijd van regulier onderhoud aan een apparaat? 

 

7. Welke ontwikkelingen voorziet u in de nabije toekomst zowel voor de apparatuur als de 

software? 

 

8. Wat is de gemiddelde frequentie van updates en upgrades van de aangeboden software?Zijn 

er naast het reguliere onderhoud aan de apparaten ook software up-dates te voorzien die het 

proces of de doorlooptijd kunnen beïnvloeden?   

 

9. Welke instructiemogelijkheden en trainingen worden aangeboden? 

 

10. Zijn er andere oplossingsrichtingen mogelijk om het digitaliseren van deze 3,2 km in eigen 

beheer te doen. 

 

11. Wat zijn wij als Gemeente Den Haag vergeten aan u te vragen? 
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4 Invulformulier marktconsultatie Scanapparatuur A0-A5 

 

Het invulformulier wordt separaat als Word-document aan dit marktconsultatiedocument toegevoegd. 

 

Bedrijfsgegevens 

Officiële naam en rechtsvorm geïnteresseerde 

partij  
 

Vestigingsadres  

Postcode en plaats  

Postadres  

Postcode en plaats (postadres)  

Land van vestiging geïnteresseerde partij   

Contactpersoon voor deze marktconsultatie  

Functie contactpersoon  

Telefoon  

e-mail adres  

Internetadres  

Eventuele opmerkingen en/of bijzonderheden  

 

 
1. Is het mogelijk een integrale oplossing aan te bieden die bestaat uit levering en kalibratie van 

apparatuur, apparatuurgebonden software, controle software en dienstverlening op het terrein 

van onderhoud en instructie en training? 

 

[antwoord] 

 
2. Bestaat een scanner die voldoet aan Metamorfoze Light of ISO/TS 19264-1 altijd uit een scanner, 

aparte software, testkaarten? 

 

[antwoord] 

 
3. Wat zijn de gangbare leveringscondities en  servicemodellen die worden aangeboden voor 

apparatuur en alle software ?  

 

[antwoord] 

 
4. Hebben bepaalde onderdelen van het apparaat een afwijkende levensduur. Hoe vaak moet dat bij 

besteld worden? Voorzien is dat de apparatuur intensief en langdurig wordt gebruikt: 16 uur per 

dag , 5 dagen per week gedurende minimaal 4 jaar.   

 

[antwoord] 
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5. Zijn er bijzondere voorzieningen nodig in de ruimte waar de scanners zijn geplaatst? 

 

[antwoord] 

 
6. Wat is de frequentie en doorlooptijd van regulier onderhoud aan een apparaat? 

 

[antwoord] 

 
7. Welke ontwikkelingen voorziet u in de nabije toekomst zowel voor de apparatuur als de software? 

 

[antwoord] 

 
8. Wat is de gemiddelde frequentie van updates en upgrades van de aangeboden software? Zijn er 

naast het reguliere onderhoud aan de apparaten ook software up-dates te voorzien die het proces 

of de doorlooptijd kunnen beïnvloeden?   

 

[antwoord] 

 

 
9. Welke instructiemogelijkheden en trainingen worden aangeboden? 

 

[antwoord] 

 

 
10. Zijn er andere oplossingsrichtingen mogelijk om het digitaliseren van deze 3,2 km in eigen beheer 

te doen? 

 

[antwoord] 

 
11. Wat zijn wij als Gemeente Den Haag vergeten aan u te vragen? 

 

[antwoord] 

 


