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1. Geplande data Operationeel Overleg

	EXPLOITATIEJAAR 2019

	Operationeel Overleg
	datum
	tijd
	Plaats

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	 
	 
	 

	
	 
	 
	 

	
	 
	 
	 

	
	 
	 
	 

	
	 
	 
	 

	
	 
	 
	 

	
	 
	 
	 

	
	 
	 
	 

	
	 
	 
	 
































2. Aan-/ Afwezig

	 Naam
	Initialen
	Aanw.
	Afw.

	

	Gebruiker

	
	
	
	

	
	
	
	

	Aannemer

	
	
	
	

	
	
	
	

	Rijksvastgoedbedrijf

	 (Objectmanager)
	
	X
	

	 (Opzichter/ adviseur)
	
	X
	

	

	
	
	
	X

	
	
	
	




3. 	Opening en mededelingen

Goedkeuring verslag  vorig overleg.

Ingekomen stukken
· Verslag en afhandeling actiepuntenlijst.
· Algemeen tijdschema ON.
· Overzicht wettelijke verplichtingen Condor.
· Overzicht storingen BI (aan te leveren door RVB).
· Vervangingsplanning.
· Overzicht BKW’s Condor.
· Werkzaamheden derden.

3.1 	Mededelingen
· (Personele) ontwikkelingen Aannemr/RVB/Gebruiker.
· Objecten/elementen toevoegen of verwijderen uit overeenkomst.

4. Actiepunten

	
	Omschrijving
	actie
	datum 
	opmerking

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	




5.	Voortgang Preventief Onderhoud (00.02.06-69)

5.1	Algemeen tijdschema actueel?						|_|Ja  |_|Nee
	 Opmerkingen: 

5.2	Uitvoeren Preventief Onderhoud

a. Onderhoud overeenkomstig bestek en planning uitgevoerd?		|_|Ja  |_|Nee
Zijn er gebreken en toekomstige functionaliteit gebreken geconstateerd die een toekomstig risico opleveren. Zijn de risicoanalyses bijgewerkt. 
Opmerkingen:

b. Resultaten en verbeteringen							|_| N.v.t.
.

c. Onderhoudsrapportages + wettelijke verplichtingen in logboeken.		|_|Ja  |_|Nee
Zijn de certificaten, onderhoudsrapportages e.d. in de logboeken etc. verwerkt?
Opmerkingen:

6.	Voldoen aan wet en regelgeving (00.02.06-79).

6.1	(Wettelijke) verplichtingen.
a. (Wettelijke) verplichtingen opgenomen in het algemeen tijdschema?	|_|Ja  |_|Nee
Betrokkenen dienen allemaal op tijd geïnformeerd te zijn. Met name de Gebruiker ivm beveiliging en Beschikbaarheid bedrijfsproces, etc.
b. Uitvoeren (Wettelijke) verplichtingen conform het algemeen tijdschema?	|_|Ja  |_|Nee
Zijn er (wettelijke) verplichtingen die niet tijdig uitgevoerd kunnen worden?
Opmerkingen:

c. Uitvoeren Beheertaken conform het algemeen tijdschema?			|_|Ja  |_|Nee

7.	Verhelpen Storingen (00.02.06-89)
a. Zijn de gemelde storingen binnen de vereiste hersteltijd verholpen?	|_|Ja  |_|Nee
Opmerkingen:

b. Zijn er storingen die herhaaldelijk voorkomen?				|_|Ja  |_|Nee
Is hier een storingsanalyse op uitgevoerd?
Opmerkingen:

8.	Uitvoeren Bijkomende werkzaamheden(00.02.06-90)
a. Zijn de BKW’s tijdig ingediend?						|_|Ja  |_|Nee
Opmerkingen:

b. Zijn de BKW’s tijdig uitgevoerd?						|_|Ja  |_|Nee

8.	Integraal testen (00.02.06-91)
a. Is er een integrale test uitgevoerd?						|_|Ja  |_|Nee
Zijn hierbij bijzonderheden geconstateerd?
Opmerkingen:
b. Is de komende maand een integrale test gepland?				|_|Ja  |_|Nee
Betrokkenen dienen allemaal op tijd geïnformeerd te zijn. Met name de Gebruiker ivm beveiliging en Beschikbaarheid bedrijfsproces, etc.
Opmerkingen:

9	KWIS-afhandelingen (versie nummer dd.)
a. Klachtenafhandeling	
Aantal, openstaand afgehandeld.
Opmerkingen:

b. Wensen
Aantal, openstaand, afgehandeld.
Opmerkingen:


c. Informatie
Aantal, openstaand, afgehandeld.
Opmerkingen:


d. Storingen
Aantal, status, openstaand afgehandeld.
Opmerkingen:
	



e. Bijkomende werkzaamheden, verbetervoorstellen Aannemer aan RVB

	Datum
	Omschrijving offerte
	BKW nr.
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	


*10 aangevraagd, 20 offerte, 30 opdracht, 90 vervallen


10.	Revisiebescheiden (00.05.10-90)

10.1	Revisiebescheiden
Zijn alle revisiebescheiden (tekeningen) uit onderhoud, vervangingen digitaal bijgewerkt?

									|_|Ja  |_|Nee
Opmerkingen:
	

10.2  	Certificaten, logboeken, onderhoud- en bedieningsvoorschriften en garantiebescheiden
zijn alle logboeken, certificaten, onderhoud- en bedieningsvoorschriften bijgewerkt?

										|_|Ja  |_|Nee
Opmerkingen:



11. 	Arbeidsomstandigheden (00.06.10)

11.1 	V&G-plan
Wordt er gewerkt volgens het V&G plan Asbest, Legionella enz. Wordt de Gebruiker en Opdrachtgever betrokken in het V&G-plan. Wordt het bijgewerkt en is het direct beschikbaar.
										|_|Ja  |_|Nee
Opmerkingen:

11.2 	Elektrotechnische veiligheid
Wordt er voldoende invulling gegeven aan installatieverantwoordelijkheid, is er contact met het RVB en de gebruiker over elektrotechnische veiligheid. Worden elektrotechnische gebreken opgelost en volgen er contractuele acties?

									|_|Ja  |_|Nee


Opmerkingen:



12. 	Wijzigingen en verbetervoorstellen
12.1	Klantwensen die van invloed zijn op de dienstverlening van 
	- de Opdrachtgever
	- de Gebruiker
	- Aannemer
Aantal en financieel, openstaand, afgehandeld per Q, jaar en totaal
Opmerkingen:
	

13. 	Werkzaamheden derden
13.1	zijn er werkzaamheden derden	?
Zijn werkzaamheden bekend de locale situatie, zijn alle contractpartners betrokken.
Houdt minimaal rekening met ; 
0. Objectnummer.
0. Elementnummer.
0. Element omschrijving.
0. RVB-projectnummer.
0. Project omschrijving.
0. Start + deadline + (verwachte) opleverdatum.
0. Eventuele bijzonderheden.
0. Installatieverantwoordelijkheid.
0. Aannemer, projectleider, telefoonnr. en e-mail. 
0. Projectleider RVB, telefoonnr. en e-mail. 
0. Projectleider Gebruiker, telefoonnr. en e-mail. 

										|_|Ja  |_|Nee
Opmerkingen:


13.2	zijn er afspraken gemaakt met de Opdrachtnemer en Gebruiker
Zijn de werkzaamheden welke de Opdrachtnemer t.b.v. Werkzaamheden Derden moet uitvoeren besproken en gecontracteerd. Denk hier aan de installatieverantwoordelijkheid en eventueel gedelegeerd installatieverantwoordelijkheid naar de Project Aannemer / Opdrachtnemer. Zijn V&G-plannen afgestemd en besproken. Denk ook aan wat, wanneer, wie en hoe overdracht, (C)OEL-mutaties, revisiebescheiden. overnemen Opdrachtnemer, etc.
									|_|Ja  |_|Nee
Opmerkingen: 
	Geen


14.	Communicatie
Samenwerking/communicatie Aannemer, Gebruiker en Rijksvastgoedbedrijf, hoe verloopt dit?

Opmerkingen : 


15.	Rondvraag




16.	Datum volgend overleg
	………. Van uur tot ….. uur
	Op locatie …………...




Verzendlijst:
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