22/10/2018

VOORAANKONDIGING
Diensten
I: AANBESTEDENDE DIENST

1.1) NAAM, ADRESSEN EN CONTACTPUNT(EN)
Officiéle benaming:
Stichting RUK

Nationale identificatie:

Postadres:

Communicatie over de vooraankondiging en het ophanden staande inkooptraject gaat
uitsluitend via TenderNed.

Vragenstellen over de inhoud van de vooraankondiging en het ophanden staande inkooptraject
IS niet toegestaan.

Zie ook V1.2 Nadere Inlichtingen

Plaats:

Postcode:

Land:
Nederland

Contactpunt(en):

Ter attentie van:
Tet Lammers

Telefoon:
+31 6250 255 45

E-mail:
tet.lammers@stichtingrijk.nl

Fax:
Internetadres(sen):
www.diemen.nl
www.uithoorn.nl
www.ouder-amstel.nl

Adres van de aanbestedende dienst:

Adres van het kopersprofiel:


mailto:tet.lammers@stichtingrijk.nl
http://www.diemen.nl/
http://www.uithoorn.nl/

Nadere inlichtingen zijn te verkrijgen op het volgende adres
Niet van toepassing, zie opmerkingen hierboven bij Postadres



1.2) SOORT AANBESTEDENDE DIENST
Publiekrechtelijke instelling

1.3) HOOFDACTIVITEIT

* Andere: Uitvoering sociale zekerheidswetten

1.4) GUNNING VAN DE OPDRACHT NAMENS ANDERE AANBESTEDENDE
DIENSTEN

De aanbestedende dienst koopt aan namens andere aanbestedende diensten: ja, voor de
gemeente Diemen, Uithoorn en Ouder-Amstel.

[1.B: VOORWERP VAN DE OPDRACHT - LEVERINGEN OF DIENSTEN

11.1) DOOR DE AANBESTEDENDE DIENST AAN DE OPDRACHT GEGEVEN
BENAMING

VOORAANKONDIGING SOCIALE EN ANDERE SPECIFIEKE DIENSTEN Publiek
Private Samenwerking

11.2) TYPE OPDRACHT EN PLAATS VAN LEVERING OF VAN UITVOERING
Type: Diensten

Categorie: Gezondheidszorg en maatschappelijke dienstverlening

Belangrijkste plaats van dienstverlening of levering: Diemen, Uithoorn, Ouder-Amstel en
omgeving, NEDERLAND

11.3) INLICHTINGEN OVER DE RAAMOVEREENKOMST
De vooraankondiging betreft het voornemen tot opstelling van een raamovereenkomst door
middel van een open house procedure.

11.4) KORTE BESCHRIJVING VAN DE AARD EN DE HOEVEELHEID OF DE
WAARDE VAN DE LEVERINGEN OF DE DIENSTEN

Dit is een vooraankondiging van sociale en andere specifieke diensten. De raamovereenkomst
behelst het uitvoeren van de producten Individuele Begeleiding, Dagbesteding inclusief
Vervoer en Logeeropvang als maatwerkvoorziening. De Inschrijver wordt uitgenodigd zich in
te schrijven voor de uitvoering van deze producten.

De raamovereenkomst wordt uitgevoerd in één of meer gemeenten — Diemen, Uithoorn en/of
Ouder-Amstel - afhankelijk van de percelen waarvoor de Inschrijver een inschrijving heeft
ingediend.



Toelichting op Dagbesteding en Individuele Begeleiding, Dagbesteding inclusief Vervoer
en Logeeropvang

Dagbesteding en Individuele Begeleiding

Dagbesteding en Individuele Begeleiding omvatten geindiceerde maatwerkactiviteiten ter
ondersteuning van de zelfredzaamheid en participatie aan ingezetenen van de gemeente die
daartoe op eigen kracht, met gebruikelijke hulp, met mantelzorg of met hulp van andere
personen uit hun sociale netwerk niet of onvoldoende in staat zijn. De Dagbesteding en
Individuele Begeleiding zijn afgestemd op de behoeften, persoonskenmerken en
mogelijkheden van een persoon met een beperking, chronische psychische of psychosociale
problemen. Dagbesteding en Individuele Begeleiding moet erop gericht zijn dat ingezetenen
van de gemeente zo lang mogelijk in de eigen leefomgeving kunnen blijven wonen en kunnen
blijven functioneren.

Individuele Begeleiding

Individuele Begeleiding is gericht op het bevorderen, het behoud of het compenseren van de
zelfredzaamheid van de cliént. Bij zelfredzaamheid gaat het om de lichamelijke, cognitieve en
psychische mogelijkheden, die de cliént in staat stellen om binnen de persoonlijke levenssfeer
te functioneren en waar mogelijk (weer) regie op het eigen leven te voeren. De begeleiding
dient hier op gericht te zijn. Activiteiten waar aan te denken valt zijn: helpen plannen van
activiteiten, regelen van dagelijkse zaken, het nemen van besluiten en het structureren van de
dag. Maar ook om het bieden van praktische hulp en het ondersteunen bij het uitvoeren of het
oefenen van handelingen/vaardigheden die zelfredzaamheid tot doel hebben.

Naast de hierboven beschreven Individuele Begeleiding worden nog twee aparte producten
onderscheiden: Woonbegeleiding en Huishoudelijke Begeleiding.

Woonbegeleiding

Woonbegeleiding biedt de cliént onder andere ondersteuning bij (het vergroten van)
zelfstandigheid in het voeren van een huishouden, onderhouden van eigen administratie,
contacten met instanties, planning en organisatie van het dagelijks leven. Woonbegeleiding
kan noodzakelijk zijn in de onderstaande situaties.

Overlast

Huishoudens die overlast veroorzaken of waarover andere signalen komen van een
onaangepaste manier van wonen. Woonbegeleiding kan als onderdeel van individuele
begeleiding worden ingezet.

Woonbegeleiding als voorwaarde voor huisvesting

In sommige gevallen stellen woningcorporaties woonbegeleiding als voorwaarde voor
huisvesting. De corporatie neemt in het huurcontract op dat de bewoner als aanvullende
voorwaarde woonbegeleiding moet accepteren.

Overnemen huurcontract bij woonbegeleiding
In ernstige situaties kan het huurcontact ook (tijdelijk) op naam van de zorgaanbieder worden
gezet en wordt daarnaast acceptatie van woonbegeleiding als aanvullende voorwaarde gesteld.

Huishoudelijke begeleiding
Bij deze vorm van huishoudelijke begeleiding, gelijk aan HBH 2, wordt eenvoudige



psychosociale ondersteuning geboden samen met hulp bij het schoonmaken van het huis. De
medewerker en de cliént werken samen toe naar een juiste en blijvende structuur binnen het
gezin of de woonsituatie. Als het nodig is, informeert en adviseert de medewerker andere
hulpverleners over de voortgang en vervolgoplossingen.

Dagbesteding inclusief vervoer

De Dagbesteding is gericht op het bevorderen, het behoud of het compenseren van de
zelfredzaamheid van de cliént. Bij zelfredzaamheid gaat het om de lichamelijke, cognitieve en
psychische mogelijkheden, die de cliént in staat stellen om binnen de persoonlijke levenssfeer
te functioneren en waar mogelijk (weer) regie op het eigen leven te voeren. De activiteiten in
groepsverband moeten programmatisch/methodisch zijn waarbij de client actief betrokken
wordt bij het bevorderen van de zelfredzaamheid.

De dagbesteding is nadrukkelijk anders dan welzijnsactiviteiten

Vervoer

Het is wenselijk dat de aanbieder zelf het vervoer naar en van dagbesteding organiseert. Dit
heeft als voordeel dat de aanbieder het vervoer kan afstemmen op de individuele behoefte van
de gebruiker en er kan rekening gehouden worden met de specifieke start- en eindtijden van
de dagbestedingsactiviteiten. Daarnaast kan op deze manier een warme overdracht gegeven
worden van de chauffeur naar de medewerkers van de dagbesteding, waar dat nodig is.

Logeeropvang

Onder Logeeropvang verstaan de gemeenten het logeren in een veilige, toegankelijke en
huiselijke logeeropvang, gepaard gaande met persoonlijke verzorging, verpleging of
begeleiding voor een inwoner met een beperking. De mantelzorger kan gebruik maken van
logeeropvang voor een partner of ander familielid waardoor de zorg tijdelijk overgenomen
wordt door een zorgaanbieder. Hiermee wordt de kans op overbelasting van de mantelzorger
verkleint en kan hij/zij haar mantelzorgtaken volhouden.

Tijdens het verblijf van de partner of familielid levert de zorgaanbieder ondersteuning bij het
uitvoeren en structureren van de dagelijkse, praktische vaardigheden. Er wordt afgestemd met
de mantelzorger over ondersteuningsbehoefte van de cliént, de in te zetten noodzakelijke zorg
en de mogelijkheden van het logeeradres.

Percelen

Verdeling in percelen: Ja.

Intensiteit indeling binnen Percelen

Binnen de percelen hebben de gemeenten de producten in voorkomende gevallen ingedeeld in
drie intensiteiten: licht, midden, zwaar. Inschrijvers moeten alle intensiteiten kunnen leveren.
Hierdoor kan een Inschrijver lichtere vormen van ondersteuning inzetten, zonder dat de cliént
inlevert op zorgcontinuiteit. Dit leidt tot maatwerk voor de cliént. Inschrijvers krijgen de
ruimte om de verschillende intensiteiten aan te bieden in samenwerking met andere partijen
en mogen gezamenlijk inschrijven in de vorm van hoofd- en onderaannemer of in een
samenwerkingsverband. Vanzelfsprekend geldt dit ook voor het verzorgen van het vervoer
binnen het perceel Dagbesteding.

Per gemeente worden de volgende percelen onderscheiden:



Individuele begeleiding, met de producten: licht, midden, zwaar
Woonbegeleiding

Huishoudelijke begeleiding

Dagbesteding (inclusief vervoer), met de producten licht, midden en zwaar
Logeeropvang in een instelling

11.5) CPV-CLASSIFICATIE (GEMEENSCHAPPELIJKE WOORDENLIJST
OVERHEIDSOPDRACHTEN)

Hoofdopdracht:

Hoofdcategorieén:

85300000 - Maatschappelijke en aanverwante diensten

Subcategorieén:

Bijkomende opdrachten:

11.6) GEPLANDE DATUM VOOR HET BEGIN VAN DE
GUNNINGSPROCEDURES

14 december 2018

I11.7) INLICHTINGEN OVER DE OVEREENKOMST INZAKE
OVERHEIDSOPDRACHTEN (GPA)

Opdracht valt onder de Overeenkomst inzake overheidsopdrachten (GPA):
ja

11.8) NADERE INLICHTINGEN

In de zomer van 2018 hebben de gemeenten een marktconsultatie georganiseerd. Het verslag
van deze marktconsultatie is bijgevoegd bij de vooraankondiging. Hierin is opgenomen wat
de aanleiding en het doel van de marktconsultatie was en wat de resultaten hiervan zijn.

I11: JURIDISCHE, ECONOMISCHE, FINANCIELE EN TECHNISCHE
INLICHTINGEN

111.1) VOORWAARDEN MET BETREKKING TOT DE OPDRACHT

111.1.1) Belangrijkste financierings- en betalingsvoorwaarden en/of verwijzing naar
de voorschriften dienaangaande

Zie nog te publiceren Aanmeldingsdocument en Programma van Eisen

111.2) VOORWAARDEN VOOR DEELNEMING
111.2.1) Informatie over voorbehouden opdrachten

Voldoen aan eisen zoals gesteld in het nog te publiceren Aanmeldingsdocument en
Programma van Eisen.



VI: AANVULLENDE INLICHTINGEN

VI1.1) INLICHTINGEN OVER MIDDELEN VAN DE EUROPESE UNIE
De opdracht houdt verband met een project en/of een programma dat met middelen van de
Europese Unie wordt gefinancierd: neen

V1.2) NADERE INLICHTINGEN

Vooraf aan de aankondiging en publicatie op 14 december 2018 van het
Aanmeldingsdocument en het Programma van Eisen van de gemeenten Diemen, Uithoorn en
Ouder-Amstel zijn nadere inlichtingen niet mogelijk. Na aankondiging en publicatie van deze
documenten kan de aanbieder alleen nadere inlichtingen krijgen via Tenderned.

Er kunnen ook geen rechten ontleent worden aan deze vooraankondiging.
VI1.3) INLICHTINGEN OVER DE ALGEMENE VOORSCHRIFTEN

V1.4) DATUM VAN VERZENDING VAN DEZE AANKONDIGING
22 oktober 2018

A: EXTRA ADRESSEN EN CONTACTPUNTEN

B: INLICHTINGEN OVER PERCELEN

Zie de nog te publiceren documenten Aanmeldingsdocument en Programma van Eisen.



