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1. Inleiding

Gemeente Amsterdam, Rve Verkeer en openbare ruimte (hierna te noemen V&OR), heeft
voorafgaand aan een nog op te starten aanbesteding voor een nieuw Assetmanagementsysteem een
marktconsultatie uitgevoerd. Deze marktconsultatie is op 11 september gepubliceerd op TenderNed.
De marktconsultatie was vrij toegankelijk voor geinteresseerde marktpartijen.

1.1. Openbaarheid van de marktconsultatie

In dit document schetst V&OR een overzicht van de uitgevoerde marktconsultatie. Hiermee geeft &OR
invulling aan het zorg dragen voor een ‘level playing field'.

Overeenkomstig me de bepalingen uit het marktconsultatie document geeft V&OR in dit verslag een
overzicht van de belangrijke bevindingen uit de marktconsultatie. V&OR heeft bij het opstellen van dit
verslag zorg te dragen voor:

Het doel van deze marktconsultatie is om wederzijds vrijblijvend onder andere:

e het anonimiseren van de verstrekte informatie, zodat deze nooit te herleiden zal zijn naar de
betreffende markt partij;

e hetvermijden van het opnemen van bedrijfs- en Jof commercieel gevoelige gegevens;

e het dermate veralgemeniseren van de resultaten en conclusies dat nooit te herleiden is welk
informatie expliciet door de deelnemende partijen verstrekt is.

e Meerinformatie verkrijgen vanuit de markt over de mogelijkheden die er zijn om de behoefte in
te vullen;

V&OR adviseert Inschrijvers om aanvullend op dit verslag, het marktconsultatie document zoals deze op
11 september 2018 is gepubliceerd is eveneens door te nemen. Dit document is te vinden op TenderNed.

1.2. Doelen van deze marktconsultatie

Het doel van deze marktconsultatie is om wederzijds vrijblijvend onder andere:

e Meer informatie verkrijgen vanuit de markt over de mogelijkheden die er zijn om de behoefte in
te vullen;

e Of er marktpartijen interesse en mogelijkheden hebben om het gevraagde in hoofdstuk 3 uit te
voeren en te realiseren;

e Inhoeverre er functioneel of technisch gespecificeerd moet worden;

e Oferinnovatieve oplossingen zijn;

e Of de markt kan voldoen aan de gestelde eisen

¢ middels welke standaard oplossingen de gewenste functionaliteit kan worden ingevuld;

1.3. Plaats van de marktconsultatie

Deze marktconsultatie is geen onderdeel van een aanbestedingstraject. De marktconsultatie kan
gedefinieerd worden als: “het voorafgaand aan de formele aanbestedingsprocedure, wederzijds
vrijblijvend, met volledige openbaarheid en zonder verplichtingen, ontvangen van informatie van
uitvoerende partijen ten aanzien van de aanbesteding van de opdracht, teneinde deze te gebruiken om
eisen en wensen voor deze opdracht te kunnen bepalen.
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1.4.  Vertrouwelijkheid en eigenaarschap

De uitgevoerde marktconsultatie was voor zowel V&OR als voor de marktpartijen geheel vrijblijvend.
Bedrijfsgevoelige gegevens zijn strikt vertrouwelijk oor V&OR behandeld. De marktpartijen die
informatie hebben aangeleverd blijven eigenaar van deze informatie. Echter mag V&OR gebruikmaken
van deze informatie in het kader van de uvit de marktconsultatie voortvloeiende aanbesteding
Assetmanagementsysteem.

1.5. Inrichting en vormgeving van de marktconsultatie

Stap 1: Schriftelijke reacties

De marktconsultatie heeft in eerste instantie schriftelijk plaatsgevonden. Geinteresseerde partijen
beantwoorden de in het gepubliceerde marktconsultatie document geformuleerde vragen per email.

Stap 2: Eventuele toelichtende gesprekken

V&OR had de mogelijkheid om met enkele marktpartijen een toelichtende gesprek aan te gaan.
Marktpartijen waarvan de reactie hier aanleiding toe biedt konden uitgenodigd worden voor een
aanvullend gesprek en/of presentatie.

1.6. Reacties

In totaal hebben 10 marktpartijen deelgenomen aan de schriftelijk marktconsultatie. Overeenkomstig
met hetgeen dat hierover is bepaald is zijn er vervolgens vier marktpartijen uitgenodigd voor een
toelichtend gesprek.
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2. Reacties marktpartijen

V&OR heeft als gevolg van de schriftelijke reacties en toelichtende gesprekken antwoord verkregen
op in het marktconsultatie document geformuleerde vragen. De verkregen beantwoording is in dit
hoofdstuk veralgemeniseerd en heeft als doel om inschrijvers een indruk te geven van de ontvangen
beantwoording

2.1. Beantwoording op de vragen

Een algemene beschouwing aangaande de beantwoording van de vragen
Vraag 1; Algemene bedrijfsinformatie

e Alle deelnemende partijen verstrekte de gevraagde informatie
Vraag 2; De gewenste oplossing

e Alle deelnemende partijen (dus ook de niet uitgenodigde partijen) begrijpen het geschetste
vraagstuk en het concept architectuurmodel zoals de gemeente Amsterdam (V&OR) dat voor
ogen heeft

e Alle deelnemende partijen (dus ook de niet uitgenodigde partijen) begrijpen ook de geschetste
standaardisering BGT/IMgeo en IMBOR

e Eenvariatie in de mate waarin de marktoplossingen aansluiten op onze (eerste) vitvraag

e Een variatie aan Ideeén/oplossingen wat vernieuwing/innovatie. Hierbij opgemerkt dat het
domein Assetmanagement in een transformatie zit van traditioneel beheer naar
Assetmanagement (het sturen op kosten, prestaties en risico’s) Wat betekent het ontsluiten
van informatie op ‘any device’ en het openstellen van de datasets, niet meer als innovatie
beschouwd zou moeten worden, maar als standaard. Maar in het algemeen voldoende input
om mee te nemen in de vervolgfasen van het aanbestedingstraject.

Vraag 3; Realisatie

e Eendeel van onze vragen is beantwoord in vraag 2

e Tenaanzien van de doorlooptijden hebben we indicatie ontvangen die aansluiten bij onze
verwachtingen, wetende dat in deze fase globale indicaties het maximaal haalbare zijn

e Alle deelnemende partijen bieden een organisatie en werkwijze om ons vraagstuk
gestructureerd op te pakken

Vraag 4; Financiering
e Eenindicatie van de kosten kan in deze fase nog niet gegeven worden
Vraag 5; Overige vragen

e Het onderscheidend vermogen is al benoemd bij de *oplossing’. Over het algemeen bieden de
marktpartijen de oplossing als ‘Saas’, waarbij men afhankelijk van de oplossing binnen de totale
architectuur alsnog kan adviseren het lokaal te installeren.

Verslag Marktconsultatie <Assetmanagementsysteem Gemeente Amsterdam> versie 1.0 Pagina 5



2.2.  Onderwerpen toelichtende gesprekken

In de toelichtende gesprekken is nader ingegaan op de volgende onderwerpen:

e Inhet algemeen een nadere toelichting op de gestelde vragen

e De aangeboden oplossing

e Openstellen van data, ontsluiten van data en combineren van datasets
e Vernieuwing
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