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AANKONDIGING IN GEVAL VAN
VRIJWILLIGE TRANSPARANTIE VOORAF

Diensten

Richtlijn 2014/24/EU

AFDELING I: AANBESTEDENDE DIENST/INSTANTIE

I.1) NAAM EN ADRESSEN

Officiële benaming:
Coöperatie Dimpact UA

Nationale identificatie:
7861760

Postadres:
Zuiderval 96

Plaats:
ENSCHEDE

NUTS-code:
NL

Postcode:
7543EZ

Land:
NL

Contactpersoon:
Martin de Bijl

Telefoon:
+31 883460000

E-mail:
info@dimpact.nl

Fax:
-

Internetadres(sen)

Hoofdadres:
http://www.dimpact.nl
Adres van het kopersprofiel:
-

I.4) SOORT AANBESTEDENDE DIENST

Ander type: Coöperatie van gemeenten

I.5) HOOFDACTIVITEIT

Andere activiteit: Dienstverlening

mailto:info@dimpact.nl
http://www.dimpact.nl
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AFDELING II: VOORWERP

II.1) OMVANG VAN DE AANBESTEDING

II.1.1) Benaming

Aankondiging in het geval van vrijwillige transparantie vooraf: Enterprise search-
Contentintegratie Dimpact

Referentienummer: -

II.1.2) CPV-code(s)

Hoofdcategorie:
48000000 - Software en informatiesystemen

Subcategorie:
-

II.1.3) Type opdracht

Diensten

II.1.4) Korte beschrijving

Dimpactleden ervaren een probleem met betrekking tot het ongestructureerd en verspreid
opslaan van informatie in de organisatie.
Deze informatie is opgeslagen in vele applicaties, maar ook op netwerkschijven. De
Dimpactleden hebben de behoefte om de informatie op eenvoudige wijze te ontsluiten voor
haar medewerkers. De oplossing hiervoor is Enterprise Search-Contentintegratie. Dimpact
heeft inmiddels een aantal jaren positieve ervaring opgedaan met een dergelijk systeem. De
leden vinden het belangrijk dat het systeem gebruiksvriendelijk is en kan zoeken in diverse
interne bronnen en vele externe (openbare) bronnen. Ook dient het systeem ingezet te kunnen
worden om verouderde systemen uit te faseren. Het systeem is bedoeld voor intern gebruik
voor medewerkers van de gemeenten, maar Dimpact sluit niet uit dat het in de toekomst ook
ingezet kan worden om informatie voor burgers en bedrijven mogelijk te maken.
Verdere toelichting is in een apart document opgenomen

II.1.6) Inlichtingen over percelen

Verdeling in percelen: neen

II.1.7) Totale waarde van de aanbesteding (exclusief btw)

Waarde: 2 500 000,00

Munt: EUR
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II.2) BESCHRIJVING

II.2.1) Benaming

-

Perceel nr.: -

II.2.2) Aanvullende CPV-code(s)

-

II.2.3) Plaats van uitvoering

NUTS-code:
NL NEDERLAND

Voornaamste plaats van uitvoering:
-

II.2.4) Beschrijving van de aanbesteding:

(aard en omvang van de werken, leveringen of diensten, of vermelding van de behoeften en
vereisten)

Contentintegratie is een generieke functionaliteit. Een dergelijke functionaliteit kan eenmaal
aangeschaft worden en dan op vele plaatsen in de gemeentelijke informatiehuishouding
ingezet worden. Het aantal toepassingen is dan ook legio. Dimpact beoogt een geïntegreerde
totaaloplossing voor contentintegratie.

De oplossing/ het aanbod omvat niet alleen het gebruiksrecht, maar ook hosting en beheer,
nieuwe releases en versies, toegang tot een (telefonische) helpdesk, toegang tot een E-
Learning tool. Koppelingen met een groot aantal interne gemeentelijke systemen moeten
direct beschikbaar zijn.

De coöperatieve vereniging Dimpact verwerft oplossingen voor haar leden. Naast uitgebreide
functionaliteit (out-of-the-box beschikbaar) spelen flexibele afname en financieel voordeel
een belangrijke rol. De huidige Dimpactvereniging bestaat uit 24 organisaties (33 gemeenten
met totaal 2.119.863 inwoners):
< 20.000 3 leden, 20.000-40.0000 9 leden, 40.000-75.000 5 leden, 75.000-100.000 1 lid,
100.000-150.000 2 leden, > 150.000 4 leden

Ruim 60% van de leden zet direct de oplossing voor contentintegratie in. Andere leden
zullen in de komende jaren instappen. We hebben op basis van ervaringen een realistische
inschatting gemaakt van het toekomstig gebruik van de hoofdmodule (80%), de aanvullende
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modules (50-60%) en de daarbij horende implementaties. Het aantal gekoppelde interne
bronnen/systemen is gesteld op gemiddeld 4. De koppeling met de eSuite (het zaaksysteem)
hebben alle gebruikers. Op basis hiervan is de totale waarde berekend.

Er is gekozen voor een looptijd van 4 jaar (daarop is ook de waarde berekend). Gezien
de forse investeringen en de geruime tijd die nodig is om vruchten te plukken van
contentintegratie hebben we gekozen voor 3 maal een verlengingsoptie van 1 jaar, aangezien
Dimpact en daarmee de leden de vrijheid houden om te verlengen dan wel een nieuwe
aanbesteding op te starten.

II.2.5) Gunningscriteria

Kwaliteitscriterium
Naam: Functionaliteit en ervaring
Weging: 50

Prijs
Weging: 50

II.2.11) Inlichtingen over opties

Opties: neen

II.2.13) Inlichtingen over middelen van de Europese Unie

De aanbesteding houdt verband met een project en/of een programma dat met middelen van
de EU wordt gefinancierd: neen

II.2.14) Nadere inlichtingen:

-
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AFDELING IV: PROCEDURE

IV.1) BESCHRIJVING

IV.1.1) Type procedure

Onderhandelingsprocedure zonder voorafgaande bekendmaking

IV.1.3) Inlichtingen over de raamovereenkomst

De aanbesteding betreft het sluiten van een raamovereenkomst: ja

IV.1.8) Inlichtingen over de Overeenkomst inzake overheidsopdrachten (GPA)

De opdracht valt onder de GPA: ja

IV.2) ADMINISTRATIEVE INLICHTINGEN

IV.2.1) Eerdere bekendmaking betreffende deze procedure

Nummer van de aankondiging in het PB S: -
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AFDELING V: GUNNING VAN EEN OPDRACHT / CONCESSIEOVEREENKOMST

Opdracht nr.: 1
Perceel nr.: -
Benaming: Aankondiging in het geval van vrijwillige transparantie vooraf: Enterprise
search-Contentintegratie Dimpact

V.2) GUNNING VAN EEN OPDRACHT / CONCESSIEOVEREENKOMST

V.2.1) Datum van de sluiting van de overeenkomst/het besluit tot gunning van de
concessieovereenkomst:

07/09/2018

V.2.2) Inlichtingen over inschrijvingen

De opdracht is gegund aan een groep ondernemers: neen

V.2.3) Naam en adres van de contractant/concessiehouder

Officiële benaming:
MY-LEX B.V.

Nationale identificatie:
-

Postadres:
Postbus 50

Plaats:
Rosmalen

NUTS-code:
NL

Postcode:
5240 AB

Land:
NL

Telefoon:
+31 735286040

E-mail:
-

Fax:
-

Internetadres:
http://www.my-lex.nl

De contractant/concessiehouder is een mkb-bedrijf: ja

http://www.my-lex.nl
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V.2.4) Inlichtingen over de waarde van de opdracht/het perceel/de
concessieovereenkomst (exclusief btw)

Aanvankelijk geraamde totale waarde van de opdracht/het perceel/de concessieovereenkomst:
2 500 000,00

Totale waarde van de opdracht/het perceel/de concessie: 2 500 000,00

Munt: EUR

V.2.5) Inlichtingen over uitbesteding

-
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AFDELING VI: AANVULLENDE INLICHTINGEN

VI.3) NADERE INLICHTINGEN

Via contactpersoon Dimpact, Martin de Bijl, martin.debijl@dimpact.nl

VI.4) BEROEPSPROCEDURES

VI.4.1) Beroepsinstantie

Officiële benaming:
Rechtbank Overijssel, locatie Almelo

Postadres:
Postbus 323

Plaats:
Almelo

Postcode:
7600 AH

Land:
NL

E-mail:
infobalie.rb.almelo@rechtspraak.nl

Telefoon:
+31 883615555

Internetadres:
http://www.rechtspraak.nl

Fax:
-

VI.4.2) Voor bemiddelingsprocedures bevoegde instantie

-

VI.4.3) Beroepsprocedure

Precieze aanduiding van de termijn(en) voor beroepsprocedures:
Een ondernemer, die zich niet kan verenigen met de voorgenomen gunning, kan in rechte
uitsluitend door een dagvaarding in kort geding bezwaar maken. Zulks door binnen twintig
kalenderdagen na publicatie van deze vrijwillige aankondiging zijn bezwaren aan de
burgerlijke rechter van de rechtbank Overijssel voor te leggen. De genoemde termijn is een
fatale termijn. Na verloop van deze twintig kalenderdagen is de termijn voor het indienen van
enig bezwaar tegen het voornemen tot gunning verlopen.

mailto:infobalie.rb.almelo@rechtspraak.nl
http://www.rechtspraak.nl


10/09/2018
I. II. IV. V. VI. D1.

- 9 -

VI.4.4) Dienst waar inlichtingen over de beroepsprocedures kunnen worden
verkregen

-

VI.5) DATUM VAN VERZENDING VAN DEZE AANKONDIGING

10/09/2018
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BIJLAGE D1 – ALGEMENE AANBESTEDING: MOTIVERING VOOR DE
GUNNING VAN DE OPDRACHT ZONDER VOORAFGAANDE BEKENDMAKING
VAN EEN OPROEP TOT MEDEDINGING IN HET PUBLICATIEBLAD VAN DE
EUROPESE UNIE

Richtlijn 2014/24/EU

D1.1) Motivering voor de keuze van de onderhandelingsprocedure zonder
voorafgaande bekendmaking van een oproep tot mededinging in overeenstemming
met artikel 32 van Richtlijn 2014/24/EU

De werken, leveringen of diensten kunnen om de volgende reden alleen door een bepaalde
ondernemer worden verricht:

• geen mededinging om technische redenen

D1.3) Verklaring

Verklaar duidelijk en volledig waarom gunning van de opdracht zonder voorafgaande
bekendmaking in het Publicatieblad van de Europese Unie wettig is. Geef de relevante feiten
en, indien van toepassing, de rechtsbeslissingen in overeenstemming met de betreffende
richtlijn:
Uit marktonderzoek door Dimpact en andere gemeenten is gebleken dat er geen vergelijkbare
standaard Enterprise Search oplossing is die technisch voldoet aan de volgende vereisten.
1. Op basis van proven technology;
Proven technology betekent voor Dimpact:
• Koppelingen met de onderstaande systemen moeten standaard en direct beschikbaar zijn en
hoeven derhalve niet ontwikkeld te worden:
a. Archiefsysteem (o.a. Ceelo)
b. Bestandsysteem (o.a. Windows fileshare)
c. Document Management Systeem -DMS- (o.a. SharePoint, Alfresco, FileNet, Corsa,
Verseon)
d. Zaaksysteem eSuite
e. E-depot systeem (o.a. Nationaal Archief, DiVault)
f. Emailsysteem (o.a. Exchange, Outlook-gegevensbestanden (.pst))
g. Fotobibilotheek (o.a. MediaFiler, Meridan)
h. Geografisch Informatiesysteem (o.a. NedGraphics, Vicrea)
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i. Sociaal domein (o.a. Topicus, SDU Vind Sociaal, Suites voor het Sociaal Domein)
j. Content Management Systeem -CMS-
• Internet (oa. WIM op basis van Drupal)
• Intranet en sociaal intranet (o.a. Embrace met Umbraco als CMS)
k. Sociale netwerken (o.a. Twitter, Facebook, Yammer)
l. Ticketsysteem (o.a. Mantis, Topdesk)
m. Vergunningsysteem (o.a. SquitXO)
n. Raadsinformatiesysteem (o.a. iBabs, NotuBiz)
o. Enterprise Resource Planning -ERP- (o.a. Oracle ERP)
p. Customer Relationship Management -CRM- (o.a. Microsoft Dynamics)
2. De zoekapplicaties dient binnen 2 weken technisch in de gemeente kunnen draaien.
3. Tevens moet de oplossing al bij meer dan 10 gemeenten naar tevredenheid draaien.
4. Oplossing heeft bestaande connectoren met systemen die de leden van Dimpact hebben;
zie voor specifieke systemen hierboven.
5. De software van de leverende partij voldoet aan de functionele wensen en toepassingen die
Dimpact heeft gesteld aan een Enterprise Search oplossing:
• Integraal zoeken over meerdere interne en externe bronnen
• Autorisaties uit de bronsystemen moeten 1-op-1 worden overgenomen
• Voor gebruiker individuele instellingen, zoals bewaren zoekvragen en attenderingen
• Zoekvraag moet in korte tijd (gemiddeld in enkele seconden) antwoord opleveren
• Integriteit van bronsystemen moet gewaarborgd blijven
6. De software van de leverende partij heeft gebruiksvriendelijke functionaliteiten die
toegespitst zijn op het gebruik en de context van decentrale overheidsorganisaties zoals
gemeenten.

My LEX B.V. levert een Enterprise Search-Contentintegratie oplossing, MY-LEX, die
voldoet aan deze vereisten.


