
 

 
Omschrijving: 

De Aanbestedende dienst heeft op dit moment diverse contracten voor softwarelicenties, in voorkomend geval
inclusief het beheer/onderhoud op de software. Het gaat onder andere om strategische software, zoals bijvoorbeeld
SAP, Oracle en Microsoft. Contracten hiervoor zijn afgesloten met de fabrikant of hun partner en worden per jaar (of
een veelvoud daarvan) verlengd. De Aanbestedende dienst start deze aanbesteding om één Opdrachtnemer voor de
levering en het onderhoud van alle standaard software te contracteren. Voordelen hiervan zijn: sneller proces voor
inkoop van nieuwe software en verlichting van administratieve lasten.
 
Toelichting: 
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Aanbesteding Aanbesteding standaard software, licenties en dienstverlening
Aanbestedende Dienst: Provincie Noord-Holland
Referentie: 1099592

Nr:
Categorie Aanbestedingsprocedure
Betreft Stellen van vragen

1 Vraag
Als onderdeel van de aanbestedingsdocumenten heeft u een Excel document toegevoegd
("Bijlage 8 Format voor het stellen van vragen"). Echter, binnen TenderNed kunnen ook
vragen worden gesteld (zoals deze) via de vragenmodule.

Welke wijze van indienen van vragen wenst de Provincie Noord-Holland te hanteren: Via de
vragenmodule in TenderNed of via het Excel document? En in het geval van het laatste, waar
dient dit naartoe te worden gezonden?
Antwoord Vrijgegeven: 30-08-2018
Aanbesteder kiest er vanwege bewerkelijkheid van de vragenmodule voor deze NIET te
gebruiken.

In de Inschrijvingsleidraad hoofdstuk 3.3 punt 3 staat het volgende:
"Vragen dienen gesteld te worden middels het FORMAT VOOR HET STELLEN VAN
VRAGEN dat als Bijlage 8 bij deze Inschrijvingsleidraad is gevoegd. Deze ingevulde Bijlage
kan tot uiterlijk het in de planning genoemde moment toegezonden worden via een
TenderNed-bericht o.v.v. ‘Vragen aanbesteding’. Hiervoor dient de aanbesteding in
TenderNed toegevoegd te zijn aan ‘Mijn aanbestedingen’, waarna op het dashboard geklikt
kan worden op “Verstuur een bericht..” "

Aanbesteder gaat er vanuit dat hiermee duidelijk is beschreven hoe vragen kunnen worden
ingediend.

Datum genereren Nota van Inlichtingen: 30-08-2018 Pagina 1 of 1


