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Bijlage 6
Aangepaste
Procedure Proefopstelling

behorende bij de 

Openbare Europese Aanbesteding

Meubilair en projectinrichting ten behoeve van Albeda 2018
versie : 17 september 2018
1. Inleiding
Als leverancier van meubilair en projectinrichter weet de inschrijver als geen ander dat meubilair in een ruimte sterk bepalend is voor de sfeer en uitstraling. Albeda wil een juiste sfeer in ruimten creëren waarin de studenten prettig leren en de medewerkers prettig werken. Bij het opstellen van de aanbestedingsdocumenten heeft Albeda daarom van veel partijen input gevraagd en gekregen. De geraadpleegde partijen zijn vertegenwoordigers van het onderwijs, Arbo, stafafdeling F&H en vele meer en minder formele contacten binnen de organisatie van Albeda. Met deze input zijn de aanbestedingsdocumenten zo opgesteld dat de aanschaf van meubilair en projectinrichting voor de komende jaren zo goed mogelijk aansluit bij onze eisen, wensen en gewenste uitstraling. 

Omdat ‘sfeer’, ‘ uitstraling’,‘ mooi of niet mooi’ op zijn minst lastig meetbare aspecten zij, heeft Albeda gezocht naar een transparante en gelijkwaardige manier om het meubilair van de inschrijvers te beoordelen. Om tot een objectieve en reproduceerbare beoordeling te komen heeft  Albeda gekozen voor de methodiek proefopstelling waarbij een voldoende groot aantal vertegenwoordigers van Albeda, met kennis van zaken en/of ervaring als gebruiker hun persoonlijke mening over het geboden meubilair in scores weergeven. De beoordeling van de proefopstelling wordt onafhankelijk via een digitaal enquêtesysteem gehouden. De totaalscore van deze beoordeling zal een waarde weergeven van de manier waarop ‘ Albeda’ de meubels over het algemeen beoordeeld. 

Hieronder is de werkwijze beschreven die die transparantie in het beoordelingsproces t.b.v. de proefopstelling waarborgt.  

2. Werkwijze
Inschrijvingen die voldoen aan de vereisten worden vervolgens beoordeeld op basis van de antwoorden op de vragen/wensen zoals opgenomen in paragraaf 5.4 en de beoordeling van de prijs zoals opgenomen in paragraaf 5.5. 
In beginsel worden alle inschrijvers uitgenodigd voor het verzorgen van een proefopstelling. Deze proefopstelling dient een representatieve samenstelling te zijn van het meubilair wat is aangeboden in de inschrijving. De proefopstelling wordt d.m.v. stellingen beoordeeld op comfort, functionaliteit, vormgeving en gebruiksvriendelijkheid, dit zoals opgenomen in deze bijlage en paragraaf 5.6 van het bestek.

Indien blijkt dat de behaalde score van de inschrijver zodanig laag is waardoor de kans op het verkrijgen van de opdracht nihil is, wordt dit door Albeda aan de inschrijver voorgelegd. De inschrijver kan op basis van deze informatie vrijwillig besluiten om af te zien van deelname aan de proefopstelling en hiermee ook de verdere aanbestedingsprocedure. Dit om verdere onnodige administratieve- en transportkosten (leveren proefmeubilair) voor de inschrijver te beperken.
Voorwaarden proefopstelling

De voorwaarden die aan de proefopstelling worden gesteld zijn:

· het tentoon te stellen meubilair is vrij van merknaam

· Het meubilair heeft allemaal dezelfde kleurstelling, zie opgegeven kleurstelling in paragraaf 1.3.2 van het bestek.
· Het meubilair wordt allemaal in eenzelfde (soort) ruimte op onze locatie geplaatst. De keuze van de ruimte hangt af van het aantal gegadigden dat deelneemt aan de proefopstelling. 
Er is een selectie gemaakt van het tentoon te stellen meubilair die het meest bepalend is: 
	Nr.
	Meubel item
	Aantal
	Verwijzing in het aanbestedingsdocument

	1
	Bureau Uitgevoerd met de mogelijkheid tot het wegwerken van kabels e.d. onder het bureau. 
	1x
	nr. 1 paragraaf 1.3.2

	2
	Bureaustoel
	1x
	nr. 6 paragraaf 1.3.2

	3
	Kast
	1x
	nr. 7 paragraaf 1.3.2

	4
	Tafel
	1x
	nr. 16 paragraaf 1.3.2

	5
	Basis stoel tbv vergaderopstelling
	1x
	nr. 27a paragraaf 1.3.2

	6
	Basis stoel met armleuning tbv vergaderopstelling
	1x
	nr. 27b paragraaf 1.3.2

	7
	Stoel (representatief) tbv vergaderopstelling
	1x
	nr. 28a paragraaf 1.3.2

	8
	Stoel met armleuning (representatief) tbv vergaderopstelling
	1x
	nr. 28b paragraaf 1.3.2

	9
	Studententafel
	1x
	nr. 29 paragraaf 1.3.2 

	10
	Studentenstoel
	1x
	nr. 30 paragraaf 1.3.2 

	11
	(computer) Tafel student Uitgevoerd met de mogelijkheid tot het wegwerken van kabels e.d. onder de tafel.
	1x
	nr. 20 paragraaf 1.3.2 

	12
	Computerstoel student
	1x
	nr. 31 paragraaf 1.3.2 


De beoordeling vindt op 8, 9 en 10 oktober 2018 plaats. De inschrijver dient hiermee agenda technisch rekening te houden. 

De kosten van deze proefopstelling zijn voor rekening van de Inschrijver. 

3. Puntenverdeling
De best beoordeelde proefopstelling krijgt zoals vermeld in het aanbestedingsdocument 15% (150 punten) van de totale score 100% (1000 punten).
4. Procedure beoordeling
Allereerst wordt door Albeda getoetst of het meubilair voldoet aan de gestelde eisen zoals gegeven in de inschrijving van Inschrijver. Wanneer blijkt dat het meubilair niet voldoet aan hetgeen Inschrijver heeft opgenomen in zijn inschrijving wordt de inschrijver uitgesloten van deze aanbesteding.
Vervolgens wordt de proefopstelling beoordeeld door de beoordelaars volgens de beoordelingsrichtlijnen zoals deze zijn opgenomen in dit document Tijdens deze beoordeling is geen vertegenwoordiging van de inschrijver gewenst. Indien de inschrijver betrokken beoordelaars benaderd/beïnvloed, beeld-, en of fotomateriaal maakt van de proefopstelling zal de inschrijver worden uitgesloten van deze aanbesteding. 

Indien de inschrijver beeld-, en of fotomateriaal maakt van de proefopstelling zal de inschrijver worden uitgesloten van deze aanbesteding. 

Er is een selectie gemaakt van een aantal vertegenwoordigers en studenten die vanuit hun expertise gebruik maken van en/of ervaring hebben met het beheer van meubilair. 

De beoordelaars ontvangen richtlijnen voor de bepaalde criteria en de functionele en technische eisen uit het programma van eisen (PVE). De richtlijnen zijn gegeven als stellingen waarbij de beoordelaars op een vijf puntenschaal kunnen aangeven in hoeverre zij de stelling van toepassing achten op het te beoordelen meubilair. Gedurende de geplande periode van drie dagen (8, 9 en 10 oktober 2018) dient het meubilair beschikbaar te zijn voor beoordeling door de beoordelaars. De beoordeling wordt individueel gedaan zonder onderling overleg en wordt vastgelegd via een digitaal enquêtesysteem. Een vertegenwoordiger van het aanbestedingsteam beheert de beoordelingen en de inkoop adviseur analyseert deze. Mocht onverhoopt één van de beoordelaars verhinderd zijn, dan wordt een gelijkwaardige vervanger ingezet. De proefopstelling wordt door circa 60 beoordelaars van Albeda beoordeeld. Zie het overzicht van de beoordelaars paragraaf 6 van dit document.

De beoordeling vindt plaats op basis van onderstaande 5 punt scoringstabel waarbij de laagste score 0 punten krijgt en dit in sprongen van 2,5 punten oploopt tot maximaal 10 punten. De meubelstukken worden individueel beoordeeld waarbij aan elk meubelstuk een gelijke weging is gekoppeld (maximaal te behalen aantal per meubelstuk = 10 punten). Na de beoordeling wordt het totaal aantal punten van alle meubelstukken per inschrijver bij elkaar opgeteld. 
Onderstaand de wijze waarop de punten aan de meubelstukken t.b.v. de proefopstelling worden toegekend.
	Scoretabel: 
	Omschrijving wijze van beoordeling 

	0 punten van het maximaal te behalen aantal punten 
	Slecht  
(Het meubelstuk voldoet niet aan de criteria/stellingen) 

	2,5 punten van het maximaal te behalen aantal punten 
	Matig

(Het meubelstuk voldoet minimaal aan de te beoordelen criteria/stellingen echter blijkt dat het meubelstuk summiere beperkingen heeft)

	5 punten van het maximaal te behalen aantal punten 
	Voldoende 

(Het meubelstuk voldoet aan de te beoordelen criteria/stellingen)

	7,5 punten van het maximaal te behalen aantal punten 
	Goed 

(Het meubelstuk voldoet in ruime mate aan de te beoordelen criteria/stellingen) 

	10 punten van het maximaal te behalen aantal punten 
	Zeer goed

(Het meubelstuk voldoet in ruime mate aan de te beoordelen criteria/stellingen. Tevens zijn er aanvullende aspecten/mogelijkheden die meerwaarde opleveren waar Albeda zeker gebruik van gaat maken) 


De best beoordeelde proefopstelling krijgt zoals vermeld 15% (150 punten) van de totale score 100% (1000 punten). De inschrijver met de hoogst behaalde totaal score voor de proefopstelling krijgt 150 punten. De overige inschrijvers die een lagere totaalscore hebben behaald, scoren naar rato lager.

De volgende formule is van toepassing op de beoordelingsprocedure:

Ymax = De beste proefopstelling

Ylev = De proefopstelling van de betreffende inschrijver
(Ylev / Ymax) x 150 punten 

Voorbeeld berekening:

3 inschrijvers (A, B en C)

inschrijver A scoort 4700 punten

inschrijver B scoort 4200 punten en

inschrijver C scoort 3000 punten.

inschrijver A heeft de hoogste score (4700 punten) en krijgt 150 punten.

inschrijver B krijgt (4200/ 4700) x 150 punten = 134,04 punten.

inschrijver C krijgt (3000 /4700) x 150 punten =  95,74 punten.

5. Beoordelingsrichtlijnen Kantoormeubilair
	Stellingen op basis van de vier criteria: 

Comfort, Functionaliteit, Vormgeving en gebruiksvriendelijkheid
	Bureau
	Bureaustoel
	Kast
	Tafel (vergaderopstelling)

	
	Stelling: Hoe zou je dit bureau beoordelen?
Richtlijn: 

- het bureau is makkelijk in hoogte verstelbaar 
- de hoogte is makkelijk afleesbaar 
- het blad is vlak en voelt niet te glad aan

- de randen van het bureau zijn niet scherp
- het bureau heeft geen uitstekende delen 
- bij het plaatsnemen achter het bureau stoot je je niet 
- het bureau past bij de gewenste uitstraling 
- het bureau is geschikt voor gebruik binnen Albeda
- de bekabeling is correct weggewerkt

Moet worden beantwoordBeoordeling
	Stelling: Hoe zou je deze bureaustoel beoordelen?
Richtlijn: 

- deze stoel zit comfortabel
- de gebruikte stof van deze stoel glijdt niet
 - de zitting van deze stoel is voldoende zacht 
- de stoel is voor mij eenvoudig in te stellen 
- de stoel kan gemakkelijk aan een bureau worden geschoven
 - de stoel past bij de gewenste uitstraling
- de stoel is geschikt voor gebruik binnen AlbedaMoet worden beantwoordBeoordeling

	Stelling: Hoe zou je deze kast beoordelen?
Richtlijn: 
- het slot gaat eenvoudig open en dicht 
- openen en sluiten van de kastdeuren gaat eenvoudig
 - ordners zijn in deze kast eenvoudig te plaatsen 
- de planken zijn eenvoudig in hoogte te verstellen 
- het hangmappensysteem is makkelijk en veilig uittrekbaar 
- de kast past bij de gewenste uitstraling in de werkruimte 
- de kast is geschikt voor gebruik binnen AlbedaMoet worden beantwoordBeoordeling
	Stelling: Hoe zou je deze tafel beoordelen?
Richtlijn: 
- het blad is vlak en voelt niet te glad aan

- de hoogte van de tafel is voldoende 
- deze tafel heeft geen scherpe hoeken 
- de tafel past bij de gewenste uitstraling
 - de tafel is geschikt voor gebruik binnen AlbedaMoet worden beantwoordBeoordeling


	Stellingen op basis van de vier criteria: 

Comfort, Functionaliteit, Vormgeving en gebruiksvriendelijkheid
	Basis vergaderstoel
	Basis vergaderstoel met armleuning
	Vergaderstoel representatief
	Vergaderstoel met armleuning representatief

	
	Stelling: Hoe zou je deze stoel beoordelen?
Richtlijn: 

- deze stoel zit comfortabel 
- de gebruikte stof van deze stoel glijdt niet 
- deze stoel is makkelijk verplaatsbaar 

- de stoel past bij de gewenste uitstraling in de ruimte 

- de stoel is geschikt voor gebruik binnen AlbedaMoet worden beantwoordBeoordeling
	Stelling: Hoe zou je deze stoel beoordelen?
Richtlijn: 

- deze stoel zit comfortabel 
- de gebruikte stof van deze stoel glijdt niet 
- deze stoel is makkelijk verplaatsbaar 

- de stoel kan gemakkelijk aan een vergadertafel worden geschoven
- leuningen zijn comfortabel

- de stoel past bij de gewenste uitstraling in de ruimte 

- de stoel is geschikt voor gebruik binnen AlbedaMoet worden beantwoordBeoordeling
	Stelling: Hoe zou je deze stoel beoordelen?
Richtlijn: 

- deze stoel zit comfortabel 
- de gebruikte stof van deze stoel glijdt niet 
- deze stoel is makkelijk verplaatsbaar 

- de stoel past bij de gewenste uitstraling in de ruimte 

- de stoel is geschikt voor gebruik binnen Albeda
	Stelling: Hoe zou je deze stoel beoordelen?
Richtlijn: 

- deze stoel zit comfortabel 
- de gebruikte stof van deze stoel glijdt niet 
- deze stoel is makkelijk verplaatsbaar 

- de stoel kan gemakkelijk aan een vergadertafel worden geschoven
- leuningen zijn comfortabel

- de stoel past bij de gewenste uitstraling in de ruimte 

- de stoel is geschikt voor gebruik binnen AlbedaMoet worden beantwoordBeoordeling


6. Beoordelingsrichtlijnen Schoolmeubilair
	Stellingen op basis van de vier criteria: 

Comfort, Functionaliteit, Vormgeving en gebruiksvriendelijkheid
	Studententafel
	Studentenstoel
	Computerstoel student
	Computertafel student

	
	Stelling: Hoe zou je deze studententafel beoordelen?
Richtlijn: voldoet deze studententafel aan de volgende criteria: 
- het blad is vlak en voelt niet te glad aan
- de tafelpoten geven voldoende ruimte om eenvoudig plaats te nemen
- de tafel is eenvoudig te verplaatsen

- de tafel past bij de stoel

-de tafel is stevig genoeg voor gebruik binnen Albeda

	Stelling: Hoe zou je deze studentenstoel beoordelen?
Richtlijn: voldoet deze studentenstoel aan de volgende criteria: 
- deze stoel zit comfortabel 

- de stoel is eenvoudig te verplaatsen
- de stoel past bij de tafel
-de stoel is stevig genoeg voor gebruik binnen Albeda

	Stelling: Hoe zou je deze computerstoel beoordelen?
Richtlijn: voldoet deze computerstoel aan de volgende criteria: 
- deze stoel zit comfortabel 

- de zitting is verend

- de stoel wiebelt niet
- de stoel is makkelijk verrijdbaar
- de stoel past bij de tafel

- de stoel is stevig genoeg voor gebruik binnen Albeda
	Stelling: Hoe zou je deze computertafel beoordelen?
Richtlijn: voldoet deze computertafel aan de volgende criteria: 
- het blad is vlak en voelt niet te glad aan

- het blad heeft voldoende ruimte om te werken

- de tafel is eenvoudig te verplaatsen

- de tafel past bij de stoel

-de tafel is stevig genoeg voor gebruik binnen Albeda
- de bekabeling is correct weggewerkt




	Voorbeeld puntenoverzicht
	Bureau
	Bureau  stoel
	Kast
	Tafel
	Basis stoel tbv vergaderopstelling
	Basis stoel  met armleuning en wieltjes tbv vergaderopstelling
	Stoel (representatief) tbv vergaderopstelling
	 Stoel met armleuning  en wieltjes (representatief) tbv vergaderopstelling
	Studenten stoel
	Studenten tafel
	Computer stoel Student 
	Computertafel Student
	Punten

	Max. aantal punten per meubelstuk per beoordelaar
	10 
	10
	10
	10
	10
	10
	10
	10
	10
	10
	10
	10
	120

	Max. aantal punten per meubelstuk van de beoordelende medewerkers Albeda (uitgaande van 30 beoordelaars)
	300
	300
	300
	300
	300
	300
	300
	300
	300
	300
	300
	300
	3600

	Max. aantal punten per meubelstuk van de beoordelende studenten (uitgaande van 30 studenten)
	nvt
	nvt
	nvt
	nvt
	nvt
	nvt
	nvt
	nvt
	300
	300
	300
	300
	1200

	Totaal max. aantal punten per Inschrijver 
	4800


7. Overzicht beoordelaars van de proefopstelling

Onderstaand een overzicht van de beoordelaars:
	Naam
	Aantal

	Vertegenwoordigers vanuit onderwijs (studenten)
	30

	Conciërge
	3

	Locatie managers
	5

	Vertegenwoordiger schoonmaakorganisatie
	1

	Medewerkers Albeda
	15

	Vertegenwoordigers aanbestedingsteam
	6

	Totaal
	60


De studenten/vertegenwoordigers vanuit het onderwijs beoordelen alleen de meubelstukken: studentenstoel, studententafel, computerstoel student en (computer) tafel student. De overige beoordelaars beoordelen alle twaalf (12) meubelstukken.

8. Akkoord procedure 
De Inschrijver dient akkoord te gaan met de procedure proefopstelling zoals opgenomen in dit document. De Inschrijver dient door middel van het invullen van standaard invulformulier 15 aan te geven daarmee akkoord te gaan. 
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