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Havenbedrijf Rotterdam N.V.


Conclusie Marktconsultatie Robotics Process Automation


Onderstaande conclusie houdt verband met de op Tenderned gepubliceerde Marktconsultatie Robotics Process Automation met referentienummer I.001102. Op Tenderned staat deze onder het kenmerk geregistreerd te weten: 172948.
 

De marktconsultatie Robotics Process Automation (hierna RPA) is afgerond. Havenbedrijf Rotterdam N.V. (hierna HbR) heeft van een twaalftal partijen reacties mogen ontvangen op de zestien gestelde vragen. 

De inzichten die deze reacties hebben opgeleverd zijn waardevol en hebben HbR de mogelijkheid gegeven om het vervolgtraject te schetsen. De inschrijvende partijen worden via deze weg bedankt voor hun inzet.

Het is ons des te meer duidelijk geworden dat het gebruik van RPA bij kan dragen aan de strategische doelstellingen van HbR. RPA is één van de initiatieven die HbR kan gebruiken om haar processen efficiënter te maken.

De marktconsultatie heeft tot nieuwe inzichten geleid en helpt ons om de requirements verder op te stellen en aan te scherpen. Er bestaat een goede diversiteit aan tools en partners welke op het oog geschikt lijken voor HbR. De integratiemogelijkheden met andere verbeterinitiatieven, de gepresenteerde implementatiemethodieken en de potentiele voordelen laten zien dat RPA geschikt is voor HbR. De inzichten hebben bovendien laten zien dat HbR op enkele onderdelen al volledig klaar is voor een RPA implementatie, op andere plekken dient er nog werk verricht te worden.
 
Het projectteam gaat de besluitvormingsstukken afronden en voorleggen aan de directie van HbR. Eind april / begin mei zal er een beslissing worden genomen betreffende het project RPA. Wanneer deze beslissing positief is zal er z.s.m. een aanbesteding worden gepubliceerd.

Het is op dit moment nog niet definitief welke inkoopstrategie er gekozen zal worden. De detailinvulling en doorlooptijd van het vervolgtraject wordt momenteel nader bepaald. Op basis van deze marktconsultatie kan wel gesteld worden dat alle componenten in één keer zullen worden ingekocht. 
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