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	Nummer
	Betrekking op 
	Vraag
	Antwoord

	1
	Submission Language / service
	Met uw eis om alle communicatie en
projectuitvoering in het Nederlands te doen
zullen wij niet kunnen aanbieden. We hebben
een aantal Nederlandstaligen maar niet op
alle functies zoals training, support en kunnen
geen overeenkomst ondertekenen waar we
vooraf al weten dat we er niet aan kunnen
voldoen, dit is niet conform onze business
ethics.
Kunt u dit in de eis formuleren als: In principe
zal uitvoering in het Nederlands geschieden
maar in voorkomende uitzonderingen kan
Engels worden geaccepteerd
	Niet akkoord.
Wij hebben deze vraag al beantwoord in de eerste Nota van Inlichtingen (vraag 28). Wij zijn akkoord met het feit dat de inschrijving in het Engels plaats vindt. De screencast, de interviews, de implementatie en de ondersteuning (training, communicatie, etc.) is in het Nederlands en kan aangevuld worden met Engels. 


	2
	32.1 Arbit
	Wij kunnen geen blanco cheque geven na een
exit. Kunt u dit aanpassen naar 'in alle
redelijkheid zal assistentie verlenen'
	Niet akkoord, de tekst in het desbetreffende artikel volstaat


	
3
	23
	We gebruiken in ons SaaS model
subcontractors zoals Amazon, en kunnen
verklaren dat deze subprocessors gehouden
zijn aan dezelfde
Verwerkersovereenkomst-standaarden op het
gebied van privacy en security. Kunt u onder
deze voorwaarden toestaan dat we werken
met subprocessors.
	Uw vraag wordt al beantwoordt in het artikel zelf 



	4
	PvE97-103

[bookmark: _GoBack]Monitoren van prestaties
	We understand what Aeres Hogeschool is
trying to achieve with these features, and
we encourage as it shows a clear path
towards innovation and student centred
learning. Our platform will help you achieve
the same goals, but following a slightly
different way. We suggest that Aeres
Hogeschool converts these items to wishes
so different platforms will be able to show
you different ways of achieving the same
goals.


	Niet akkoord 
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