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Luminext® Luminizer, Luminyx en het Luminext logo zijn geregistreerde handelsmerken van Luminext BV en 
geregistreerd in Europa en andere landen. 

Echelon, LON, LonWorks, LonTalk, Neuron, LonMark zijn handelsmerken van Echelon Corporation, Adobe, 
Flash en Flex zijn handelsmerken van Adobe Systems Software. Andere merknamen, productnamen en 
handelsnamen zijn van hun respectievelijke eigenaren. 

Behalve waar dit specifiek wordt toegestaan in dit document, mag geen enkel deel van de informatie of 
documenten worden gereproduceerd in welke vorm dan ook of op welke manier dan ook, zonder de 
voorafgaande schriftelijke toestemming van Luminext. 

De software en bijbehorende documentatie zijn het auteursrechtelijk beschermde werk van Luminext en/of haar 
leveranciers. Voor het gebruik van de software gelden de voorwaarden van de licentie-overeenkomst voor de 
eindgebruiker die dergelijke software vergezelt of daarin is bijgesloten. U mag niet de broncode van software die 
beschikbaar is, decompileren of de broncode reconstrueren door deze in omgekeerde volgorde te herleiden of 
op andere wijze te proberen deze te ontdekken. 
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ALGEMEEN 
Luminizer is een web applicatie, hiervoor hoeft geen software geïnstalleerd te worden. Het enige wat 
noodzakelijk is is een internetbrowser en adobe flash moet geïnstalleerd zijn op de PC. Om gebruik te kunnen 
maken van Luminizer moet een gebruiker eerst inloggen met een gebruikersnaam en een wachtwoord. Alleen 
geregistreerde gebruikers kunnen inloggen. In deze handleiding zijn alle functies beschreven, afhankelijk van de 
toegewezen rol aan de gebruiker zullen er functies beschikbaar zijn. 

LUMINIZER SERVICE DESK 
De Luminizer Service Desk of Luminizer support helpt u graag met al uw vragen over Luminizer. De afdeling is te 
bereiken via de email op support@luminext.eu, via de telefoon op 0343 - 476 673. Vanuit Luminizer kunt u 
gebruik maken van de support button onder instellingen. 

Bij het gebruik van de email verzoeken wij u vriendelijk om uw gebruikersnaam te vermelden en waar mogelijk 
screenshots te maken.

Luminext © 2017	
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MODULES 
Luminizer 5 werkt met 7 modules: 

- Dashboards; Geeft een overzicht van hoeveelheden en een overzicht van de lopende werkorders 

- Storingen; Overzicht van storingen binnen een areaal 

- Installaties; Overzicht en mutatie assets, controle dynamische masten 

- Beheer; Storingsmelding, werkorders, remplace, inventarisatie, onderhoud, rapportage, energie en 
themakaart 

- Bediening; Bediening van dynamische systemen 

- Systeem; Invoering gegevens voor energie berekening en gebruikersbeheer 

- Werkorder app voor Iphone en Ipad; Afhandeling werkorders voor monteurs 

Bij het aanmaken van een areaal worden er standaard een aantal modules uitgezet. Om modules aan of uit te 
laten zetten, neemt u contact op met uw accountmanager of Luminizer Service Desk. 

Luminext © 2017	
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AAN DE SLAG 
Start een webbrowser, zoals internet Explorer of Firefox en ga naar de volgende website: 

https://www.luminizer.nl  

Via het onderstaande inlogscherm kan een geregistreerde gebruiker inloggen. Heeft u nog geen 
gebruikersnaam? Neem dan contact op met uw OV beheerder of met Luminext via support@luminext.eu. 

Wanneer u uw wachtwoord bent vergeten of u wilt deze wijzigen, klik dan op “Wachtwoord vergeten?”. Er 
wordt om uw gebruikersnaam gevraagd, waarna u via uw e-mail een nieuw wachtwoord kunt aanmaken. 

Luminizer maakt gebruikt van de volgende symbolen: 

Symbool Beschrijving

Statisch lichtpunt.

Dynamisch lichtpunt.

Lichtpunt met eigendom van ‘derde’ partij. Kies 1 letter voor deze hele groep.

Dynamisch lichtpunt met een storing.

Lichtpunt met een storing waarvoor een werkorder is aangemaakt.

Lichtpunt met een ondergrondse storing of schade/calamiteit.

Schakelkast.

Iets toevoegen.

Iets verwijderen.

Een mast kopiëren.

Gegevens aanpassen.

Luminext © 2017	
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DASHBOARD 
Na het inloggen komt men op het dashboard van het laatst gekozen areaal. Wanneer men is ingelogd onder 
een niet-aannemer rol ziet men onderstaand Dashboard. 

Op dit dashboard wordt in oogopslag duidelijk hoeveel werkorders er zijn aangemaakt in de afgelopen 24 uur, 
hoeveel werkorders er nog openstaan en hoeveel werkorders en overschreden zijn. In het midden worden de 10 
nieuwste werkorderberichten getoond. Hierdoor is in 1 oogopslag duidelijk aan welke werkorders is gewerkt. 

Wanneer men inlogt onder een aannemersgebruiker wordt het volgende dashboard getoond: 

De aannemers krijgen in 1 oogopslag een overview van de werkorders te zien en daarbij een overzicht van de 
laatst aangemaakte projecten. De aangemaakte projecten worden getoond van alle toegankelijke arealen van de 
betreffende aannemer. 

Via de knoppen in de blauwe balk (“Storingen”, “Installaties”, “Beheer”, “Bediening”, “Systeem”, 
“Gebruikersinstellingen” en “Informatie”) kan doorgeklikt worden naar de bijbehorende modules. 

Luminext © 2017	
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GEBRUIKERSINSTELLINGEN 
Via de gebruikersinstellingen kunnen een aantal instellingen aangepast worden. De gebruikersinstellingen zijn 
ten alle tijden te raadplegen in Luminizer. 

Log out 
Via de knop “Log out” kan de gebruiker uitgelogd worden. 

INFORMATIE 
Via de informatieknop kan informatie opgevraagd worden. 

Handleiding 
Onder deze knop kan de handleiding geraadpleegd worden. De handleiding wordt gedownload in PDF formaat. 

Release notes 
Onder releasenotes kunnen de releasenotes van alle voorgaande releases nog eens bekeken worden. 

Support 
Onder deze optie vindt u de contact gegevens van de Luminext Support Desk. De Support Desk is telefonisch 
bereikbaar op kantoortijden. Emailen kan natuurlijk ook. Wij streven ernaar om uw mail zo snel mogelijk te 
beantwoorden. 

Over Luminizer 
Onder de knop “Over Luminizer” vindt u meer informatie over Luminizer zelf.  

Luminext © 2017	
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STORINGEN 
Door boven in de blauwe balk op “Storingen” te klikken komt men in het storingen overzicht. Hierin is in een 
oogopslag te zien welke objecten er in storing staan of waar een werkorder voor aangemaakt is. Door op een 
mast te klikken gaat het systeem direct naar de asset-gegevens van het betreffende object. 

Er kan in de storingsmodule ook gekozen worden voor een overzicht in een tabel in plaats van op kaart. Klik 
hiervoor onder het Luminizer logo op het tabblad “Tabel”. 

Luminext © 2017	
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INSTALLATIES 
In dit totaal overzicht van installaties in het geselecteerde areaal kunt u via de zoekbalk (Links onder het 
Luminizer logo) zoeken op plaatsnaam, straatnaam en mastcode. Elk deel van de zoektekst geeft al een 
resultaat (bijvoorbeeld: toets 3 cijfers van een mastcode in en er verschijnt een lijst met resultaten). Via de lijst 
aan de linkerkant kan ook doorgeklikt worden naar een desbetreffende installatie. In de lijst is ook aangegeven 
hoeveel storingen en werkorders er per installatie open staan. 

Asset-gegevens worden getoond door een mast te selecteren op de kaart of in de tabel (de tabel is te kiezen 
door op het tabblad “Tabel” te klikken boven de kaart).  

Als u ver genoeg inzoomt op de kaart, worden de mastcodes op de kaart zichtbaar. Als u met uw muis over een 
mast gaat worden Mastcode, Maststatus, Masttype en de plaatsingsdatum van de mast getoond. 

Luminext © 2017	
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Kaartopties 
In Luminizer wordt standaard de ESRI kaart geladen, maar ook is een luchtfoto en een OpenstreetMap 
beschikbaar. Daarnaast is het mogelijk om een aantal WMS kaartlagen te laten tonen in Luminizer. 

Via “Opties” onderaan de kaart kunnen verschillende kaarten gekozen worden. 

Via “Cluster items” kan gekozen worden of de items op de kaart geclusterd worden bij het uitzoomen van de 
kaart. Het uitzetten van deze optie kan er voor zorgen dat het laden van de objecten op de kaart wat langer 
duurt. 

Via de optie “Extra inzoomen” kan verder ingezoomd worden op een installatie. Het kan hierbij zijn dat de 
kaart niet meer geladen wordt. 

Als er WMS kaartlagen gekoppeld zijn in Luminizer kunnen deze geladen worden door het vinkje aan te zetten 
achter “WMS-laag”. Heeft u in uw areaal nog geen extra lagen, maar wilt u dat wel, neem dan contact op met 
uw accountmanager, of met de Luminext Support Desk. 

Luminext © 2017	
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Assetdata 

Een snel overzicht van de status van de mast is 
in te zien via de knop “Lichtpuntstatus”, de 
details zijn in de te zien via de knop “Details”.  

De asset-gegevens zijn opgesplitst in de   	
gegevens van de “Mast”, “Armatuur”, “Lamp”, 
“Vsa” en “OLC”. Het aanpassen van de 
gegevens kan via de knop “Beheer”. Via de 
knoppen boven de asset-gegevens zijn masten 
toe te voegen, masten te kopiëren, 
bulkwijzigingen te maken en masten te 
archiveren/verwijderen. 

  

 Bij dynamische masten is onder het tabblad 
“Lamp” een lampgrafiek getoond die de 
brandtijden en brandwaarden toont.  

Afhankelijk van de indeling van het areaal en uw wensen kan er aangepaste indeling gemaakt worden op 
Provincie, Gemeente, District, Kanton, Schakelkast, Wijk en Segment. Wilt u een andere indeling van uw areaal 
neem dan contact op met uw accountmanager of de Luminext Support desk via support@luminext.eu 

Luminext © 2017	
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Asset-data importeren 

In Luminizer is een importmodule beschikbaar. Voor meer informatie over deze module en de benodigde 
bestanden, neemt u contact op met de Luminizer Service Desk. 

Luminext © 2017	
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Bulkmutaties 
Het aanpassen van een groep van masten is gemakkelijk te doen via de bulkmutaties. Voor het gebruik van 
deze optie kiest u bij de gegevens van de mast voor het tandwieltje: 

Er verschijnt een pop-up waarin eerst de masten geselecteerd moeten worden. Aan de linkerkant kan gekozen 
worden voor de betreffende installaties. Meerdere masten kunnen geselecteerd worden door voor windows de 
ctrl-toets ingedrukt te houden en een kader te trekken op de kaart met de muis. Voor een MacOS apparaat 
werkt dit met de cmd-toets. Er kunnen masten geselecteerd worden uit het gehele areaal.  

LET OP! bevat een mast meerdere armaturen, lampen, VSA’s of OLC’s? Dan worden alle gegevens 
aangepast na “Pas aan”. Wilt u verschillende armaturen/lampen houden, pas dan de assets apart 
aan en niet via de bulkmutatie. 

Om de gegevens aan te 
passen klikt u op het 
betreffende tabblad en vinkt 
u de aan te passen gegevens 
aan en vult u de velden in. 
Om op te slaan klikt u 
rechtsonder op “Pas aan”. 
Om gegevens te verwijderen 
vinkt u de aan te passen 
velden aan en klikt u op het 
kruisje achter de gegevens. 

Luminext © 2017	
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Mast kopiëren 

Klik op ‘Kopiëren’ om een mast in zijn geheel te kopiëren. U wordt gevraagd om een nieuwe mastcode in te 
voeren en u kunt nieuwe XY coördinaten invoeren. Wanneer u deze niet weet, kunt u de bestaande mast op de 
kaart naar een andere locatie verplaatsen met ALT+muis. De nieuwe XY wordt dan automatisch voor u ingevuld. 
Om de nieuwe mast te plaatsen klikt u op “Voeg toe”. 

Luminext © 2017	
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Mast verwijderen 

Klik op symbool X om masten te verwijderen of te archiveren. Kiest u voor ‘Archiveren’, dan zijn de masten uit 
Luminizer verdwenen maar eventueel nog terug te plaatsen met behulp van Luminext Support Desk. Met 
‘Verwijderen’ zijn de masten definitief verwijderd uit Luminizer. 

Let op! Wanneer er een werkorder-/remplace-/inventarisatie- of onderhoudsbon aan de mast 
gekoppeld is, kan de mast alleen gearchiveerd worden. Dit om te voorkomen dat er bonnen los in de 
database komen te staan of ook verwijderd moeten worden. 

Luminext © 2017	
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BEHEER 
Via beheer kunnen storingen gemeld worden, werkorders beheert, onderhoud-, remplace- en inventarisatie 
klussen aangemaakt. Daarnaast kunnen er rapportages gemaakt worden, het energieverbruik kan berekend 
worden en via de themakaart kan het areaal overzichtelijk in kaart gebracht worden. 

Luminext © 2017	
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Storingsmelding 
Via de optie “Storingsmelding” kunnen objecten in storing gemeld worden. Door een object in storing te 
melden wordt er een werkorder aangemaakt die door de aannemer en monteur afgehandeld kunnen worden.  

Om een object in storing te melden zoekt u het object op via het zoekveld of gaat u naar de desbetreffende 
installatie. 

Zodra u het object geselecteerd hebt kunt u aan de rechterkant het storingstype invoeren. Afhankelijk van de 
inrichting van uw areaal kunt u hier andere opties laten tonen, neem hiervoor contact op met uw 
accountmanager of Luminext Support.  

Via de optie “Opmerking” kunt u een opmerking plaatsen op de werkbon. Deze wordt (na toewijzing van de 
werkbon aan de monteur) zichtbaar voor de monteur. Binnen een melding kunnen meerdere masten in storing 
gezet worden. De “Toelichting” komt bij de werkorders onder het tabblad “Melding” te staan en is (afhankelijk 
van de instellingen) zichtbaar voor de aannemer. Via de knop “Voeg melding toe” wordt de melding, met 
bijbehorende werkorders, aangemaakt.  

Nadat de melding is aangemaakt kunnen de werkorders aangepast en bijgehouden worden onder “Beheer” > 
“Werkorders”. 

Luminext © 2017	
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Werkorders 
Onder “Beheer” > “Werkorders” werkorders zijn alle werkorders in het areaal overzichtelijk bij elkaar gebracht. 

De werkordermodule bestaat uit 4 delen: 

1. (Deel)gebieden selecteren 

2. Selectiontable 

3. Selecties 

4. Werkorderbon / Remplacebon / Inventarisatiebon / 
Onderhoudsbon 

Deelgebieden selecteren 

Om ervoor te zorgen dat er een werkbaar overzicht wordt getoond 
van de werkorders is het mogelijk om (deel)gebieden te selecteren 
aan de linkerkant. Hierdoor worden alleen werkorders getoond in het 
geselecteerde gebied. Wordt de bovenste regel geselecteerd, dan 
worden alle werkorders van het areaal getoond. 

Luminext © 2017	
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Selection table 

In de selection table word een overzicht getoond van de actieve of gearchiveerde werkorders uit het 
geselecteerde gebied.  

De selection table zoals deze links is afgebeeld is de 
default instelling. Aan de linkerbovenkant kan gekozen 
worden voor een overzicht in de tabel of op de kaart.  

Daaronder staan de kolommen met beknopte informatie 
weergegeven.  

Via de knop “Opties” kan er gekozen worden om de 
werkorders uit het archief te tonen en kunnen er extra 
kolommen toegevoegd worden. Daarnaast kan de 
hoeveelheid getoonde werkorders worden aangepast en 
kunnen de getoonde werkorders worden gedownload. 

 

Door op een kolomnaam te klikken kan er een 
sortering of een filtering toegepast worden. Bij 
sommige kolommen kan er een “Custom filtering” 
worden toegepast, waarbij bij andere kolommen de 
gewenste uitkomsten aangevinkt kunnen worden. 

Luminext © 2017	
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Selecties 

Selecties die zijn aangemaakt in de selection table kunnen worden opgeslagen of nieuw worden aangemaakt. 
De aangemaakte selecties zijn te vinden aan de linkerkant van de werkordermodule. 

Selecties kunnen worden aangemaakt door middel van het 
“plusje”. 

De nieuwe selectie moet een naam gegeven worden en er kan 
een omschrijving bij geschreven worden. Om de selectie aan te 
maken klikt men op “Maak”. De selectie krijgt een “ID” en 
verschijnt in de tabel onder “Selecties”. Deze nieuw 
aangemaakt selectie bevat nog geen selectiecriteria en zal dus 
een lege selection table geven. Om de gewenste sorteringen te 
krijgen, kan men onder “Opties” de juiste kolommen toevoegen 
of verwijderen en vervolgens door het klikken op de gewenste 
kolomnaam, kunnen de kolommen ingesteld worden.  

 

Wanneer de kolommen goed zijn ingesteld moet de selectie 
opgeslagen worden. Om de selectie op te slaan klikt men op het 
“Tandwieltje”. In de pop-up kan eventueel de naam van de 
selectie en omschrijving nog worden aangepast. 

Luminext © 2017	
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Werkorderbon 

De werkorderbon kan getoond worden door deze te selecteren vanuit de selection table. De informatie van de 
werkorderbon wordt aan de rechterkant van het scherm getoond. De werkorderbon bestaat uit een aantal 
delen. 

Het bovenste gedeelte van de werkorder gaat over de historie 
van de mast en de in het verleden aangemaakte bonnen. 
Wanneer een bon onder “Garantie” wordt aangeklikt verschijnt 
de informatie van de betreffende bon onder de tabbladen. Met 
de tabbladen kan gekozen worden welke informatie er getoond 
wordt. Het tabblad “Afhandeling” geeft de informatie weer van 
de werkorder en de gegevens van de aannemer, monteur, 
storing en werkzaamheden. Het tabblad “Melding” geeft een 
overzicht weer van de bij de melding vermelde gegevens. Het 
tabblad “Object” geeft informatie over het object waaraan de 
storing is gemeld. 

Voor een uitgebreid stappenplan voor het aanmaken van een 
werkorder voor een aannemer en het afhandelen van de 
werkorder zie Bijlage 1 aan het einde van dit document. 

Remplacebon 

In de selection table worden niet alleen de werkorders getoond, maar ook de overige bonnen, zoals de 
remplacebon. De remplacebon kan worden aangemaakt voor het makkelijk begeleiden van het in grote 
aantallen vervangen van lampen. 

Via de knop “Beheer” kan de remplacebon aangepast worden, 
maar ook worden verwijdert.  

De tabbladen “Afhandeling”, “Remplace” en “Object” geven 
respectievelijk informatie over de betreffende bon, over de 
gehele klus en over het object waaraan de bon gekoppeld is. 

Voor een uitgebreide werkwijze van het afhandelen van de 
remplacebonnen; zie bijlage 2 aan het einde van dit document. 

Luminext © 2017	
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Inventarisatiebon 

In de selection table worden niet alleen de werkorders getoond, maar ook de overige bonnen, zoals de 
inventarisatiebon. De inventarisatiebon kan worden gebruikt om gemakkelijk een veldinventarisatie uit te voeren. 

Via de knop “Beheer” kan de inventarisatiebon aangepast 
worden, maar ook worden verwijdert.  

De tabbladen “Afhandeling”, “Inventarisatie” en “Object” 
geven respectievelijk informatie over de betreffende bon, over de 
gehele klus en over het object waaraan de bon gekoppeld is. 

Voor een uitgebreide werkwijze van het afhandelen van de 
inventarisatiebonnen; zie bijlage 3 aan het einde van dit 
document. 

Onderhoudsbon 

In de selection table worden niet alleen de werkorders getoond, maar ook de overige bonnen, zoals de 
onderhoudsbon. De onderhoudsbon kan gebruikt worden voor verschillende projecten, zoals bijvoorbeeld het 
schilderen van mast. 

Via de knop “Beheer” kan de onderhoudsbon aangepast 
worden, maar ook worden verwijdert.  

De tabbladen “Afhandeling”, “Onderhoud” en “Object” geven 
respectievelijk informatie over de betreffende bon, over de 
gehele klus en over het object waaraan de bon gekoppeld is. 

Voor een uitgebreide werkwijze van het afhandelen van de 
Onderhoudsbonnen; zie bijlage 4 aan het einde van dit 
document. 

Luminext © 2017	
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Remplace 
Onder “Beheer” > “Remplace” kan een remplaceklus worden aangemaakt. Een remplaceklus kan worden 
aangemaakt om op grote schaal een aannemer aan te sturen om lampen te vervangen.  

De remplacemodule bestaat uit 4 delen: 

1. Overzicht aangemaakte remplaceklussen 

2. Overzicht remplacebonnen in geselecteerde remplaceklus 

3. Overzicht instellingen remplaceklus 

4. Overzicht remplacebon 

Overzicht aangemaakte remplaceklussen 

Aan de linkerkant van het scherm bevindt zich het overzicht van de reeds aangemaakte 
remplaceklussen en kunnen remplaceklussen worden aangemaakt, aangepast en 
verwijdert. Daarnaast kan ervoor gekozen worden om de klussen uit het archief weer te 
geven. 

Voor een volledig stappenplan voor het aanmaken en afhandelen van een remplaceklus 
verwijzen wij graag naar bijlage 2 van dit document. 

Luminext © 2017	
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Overzicht remplacebonnen 

In het overzicht met de remplacebonnen worden alle bonnen getoond die zijn aangemaakt bij de geselecteerde 
remplace. 

  

In dit gedeelte kan worden gekozen voor een overzicht in tabelvorm, of voor een overzicht op de kaart. Hierbij 
worden de volgende iconen en kleuren gebruikt:

Omschrijving

Gerepareerde remplacebon

Onbezochte, niet toegewezen of onbehandelbare remplacebon

Toegewezen remplacebon

Onbehandelbare remplacebon

Onbezochte remplacebon

Gerepareerde remplacebon

�

�

�

�

�

�
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Instellingen Remplaceklus 

In dit overzicht is terug te vinden aan welke aannemer 
de klus is toegewezen, wanneer de klus afgerond 
moet zijn, wanneer deze gereed is gemeld en of dat 
deze afgehandeld is. Het lamptype wat gebruikt moet 
worden is hier aangegeven en de toelichting is te 
lezen en aan te passen. 

Ook kunnen hier bijlage aan de klus toegevoegd 
worden. 

Overzicht remplacebon 

Op de remplacebon zelf is te zien om welke lamp het 
gaat, welke monteur het object behandeld, wanneer 
deze dat wil gaan doen en wanneer deze ter plaatste 
is geweest. Daarnaast is hier de reparatiestatus 
weergegeven.  

Opmerkingen voor/van de monteur kunnen hier 
geplaatst/gelezen worden en bijlage bekeken en 
toegevoegd. 

Voor een volledig stappenplan voor het aanmaken en afhandelen van een remplaceklus verwijzen wij 
graag naar bijlage 2 van dit document. 

Luminext © 2017	
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Inventarisatie 
Onder “Beheer” > “Inventarisatie” kan een inventarisatieklus worden aangemaakt. Een inventarisatieklus kan 
worden aangemaakt zodat een aannemer/beheerder een controle van de asset-data kan uitvoeren en deze 
direct kan verwerken in Luminizer. 

De Inventarisatiemodule bestaat uit 4 delen: 

1. Overzicht aangemaakte inventarisatieklussen 

2. Overzicht remplacebonnen in geselecteerde inventarisatieklus 

3. Overzicht instellingen inventarisatieklus 

4. Overzicht inventarisatiebon 

Overzicht aangemaakte inventarisatieklussen 

Aan de linkerkant van het scherm bevindt zich het overzicht van de reeds aangemaakte 
inventarisatieklussen en kunnen inventarisatieklussen worden aangemaakt, aangepast en 
verwijdert. Daarnaast kan ervoor gekozen worden om de klussen uit het archief weer te 
geven. 

Voor een volledig stappenplan voor het aanmaken en afhandelen van een 
inventarisatieklus verwijzen wij graag naar bijlage 3 van dit document. 
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Overzicht inventarisatiebonnen 

In het overzicht met de inventarisatiebonnen worden alle bonnen getoond die zijn aangemaakt bij de 
geselecteerde inventarisatie. 

In dit gedeelte kan worden gekozen voor een overzicht in tabelvorm, of voor een overzicht op de kaart. Hierbij 
worden de volgende iconen en kleuren gebruikt: 

Omschrijving

Gerepareerde inventarisatiebon

Onbezochte, niet toegewezen of onbehandelbare inventarisatiebon

Toegewezen inventarisatiebon

Onbehandelbare inventarisatiebon

Onbezochte inventarisatiebon

Gerepareerde inventarisatiebon

�

�

�

�

�

�

Luminext © 2017	



!

!  of !26 47

Instellingen inventarisatieklus 

In dit overzicht is terug te vinden aan welke aannemer de klus is 
toegewezen, wanneer de klus afgerond moet zijn, wanneer deze 
gereed is gemeld en of dat deze afgehandeld is. De toelichting is te 
lezen en aan te passen. 

Ook kunnen hier bijlage aan de klus toegevoegd worden. 

Overzicht inventarisatiebon 

Op de inventarisatiebon zelf is te zien welke monteur het object 
behandeld, wanneer deze dat wil gaan doen en wanneer deze ter 
plaatste is geweest. Daarnaast is hier de reparatiestatus 
weergegeven.  

Opmerkingen voor/van de monteur kunnen hier geplaatst/gelezen 
worden en bijlage bekeken en toegevoegd. 

Voor een volledig stappenplan voor het aanmaken en afhandelen van een inventarisatieklus 
verwijzen wij graag naar bijlage 3 van dit document. 
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Onderhoud 
Onder “Beheer” > “Onderhoud” kan een onderhoudsklus worden aangemaakt. Een onderhoudsklus kan 
worden aangemaakt om verschillende acties te laten uitvoeren door de aannemer, bijvoorbeeld het schilderen 
van masten of het vervangen van armaturen. 

De onderhoudsmodule bestaat uit 4 delen: 

1. Overzicht aangemaakte onderhoudsklussen 

2. Overzicht remplacebonnen in geselecteerde onderhoudsklus 

3. Overzicht instellingen onderhoudsklus 

4. Overzicht onderhoudsbon 

Overzicht aangemaakte onderhoudsklussen 

Aan de linkerkant van het scherm bevindt zich het overzicht van de reeds aangemaakte 
onderhoudsklussen en kunnen onderhoudsklussen worden aangemaakt, aangepast en 
verwijdert. Daarnaast kan ervoor gekozen worden om de klussen uit het archief weer te 
geven. 

Voor een volledig stappenplan voor het aanmaken en afhandelen van een onderhoudsklus 
verwijzen wij graag naar bijlage 4 van dit document. 
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Overzicht onderhoudsbonnen 

In het overzicht met de onderhoudsbonnen worden alle bonnen getoond die zijn aangemaakt bij de 
geselecteerde onderhoud. 

In dit gedeelte kan worden gekozen voor een overzicht in tabelvorm, of voor een overzicht op de kaart. Hierbij 
worden de volgende iconen en kleuren gebruikt: 

Omschrijving

Gerepareerde onderhoudsbon

Onbezochte, niet toegewezen of onbehandelbare onderhoudsbon

Toegewezen onderhoudsbon

Onbehandelbare onderhoudsbon

Onbezochte onderhoudsbon

Gerepareerde onderhoudsbon

�

�

�

�

�

�
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Instellingen onderhoudsklus 

In dit overzicht is terug te vinden aan welke aannemer de klus is 
toegewezen, wanneer de klus afgerond moet zijn, wanneer deze 
gereed is gemeld en of dat deze afgehandeld is. De toelichting is te 
lezen en aan te passen. 

Ook kunnen hier bijlage aan de klus toegevoegd worden. 

Overzicht onderhoudsbon 

Op de onderhoudsbon zelf is te zien welke monteur het object 
behandeld, wanneer deze dat wil gaan doen en wanneer deze ter 
plaatste is geweest. Daarnaast is hier de reparatiestatus 
weergegeven.  

Opmerkingen voor/van de monteur kunnen hier geplaatst/gelezen 
worden en bijlage bekeken en toegevoegd. 

Voor een volledig stappenplan voor het aanmaken en afhandelen van een onderhoudsklus verwijzen 
wij graag naar bijlage 4 van dit document. 
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Rapportage 
Onder “Beheer” > “Rapportage” is de rapportagemodule beschikbaar. Met de rapportagemodule is het 
mogelijk een volledig op maar aangepaste query te bouwen die informatie uit de database onttrekt. 

De rapportagemodule bestaat uit 4 delen: 

1. Overzicht van beschikbare rapportages 

2. Rapportage editor 

3. Rapportage resultaat 

4. Gebruikers 

Overzicht beschikbare rapportages 

In het overzicht van de beschikbare rapportages zijn 
alle beschikbare rapportages te zien voor de 
betreffende gebruiker. Hier zijn ook de rapportages 
aan te maken, aan te passen en te verwijderen. Ook 
kan er voor gekozen worden om de geselecteerde 
rapportage automatisch uit te voeren. Deze optie 
staat default uit, sommige rapportages zijn vrij groot 
waardoor de performance van Luminizer traag kan 
worden. 

Voor een uitgebreid stappenplan voor het aanmaken van rapportages verwijzen wij graag naar 
bijlage 5 aan het einde van dit document. 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Rapportage editor 

In de rapportage editor wordt weergegeven welke onderdelen worden meegenomen in de rapportage, kan de 
rapportage (na aanpassing) bewaart worden, uitgevoerd worden, gedownload worden en geprint worden. 
Daarnaast kan er aan de hand van de ingevoerde besteksporten een berekening over de selectie gemaakt 
worden. 

Rapportage resultaat 

Wanneer bij een geselecteerde rapportage in de rapportage editor wordt gekozen voor “Voer uit”, wordt het 
resultaat van de rapportage geladen in de tabel. De kolommen kunnen gesorteerd worden door op de 
kolomnaam te klikken. 

Gebruikers 

Een rapportage die gemaakt is, is gebruikerspecifiek. De 
rapportage kan, binnen de organisatie, beschikbaar gesteld 
worden door onder “Gebruikers” de betreffende gebruikers 
te selecteren en op “Bewaar” te klikken. Onder de gebruikers 
bevinden zich alleen gebruikers uit de eigen organisatie. 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Energie 
Onder “Beheer” > “Energie” is de energiemodule beschikbaar. Met de energiemodule is het mogelijk om per 
periode een uitdraai te maken van het energieverbruik van het areaal. De energiemodule werkt alleen wanneer 
de dimcombinaties en branduren zijn ingevuld onder “Systeem” (Zie voor het gebruik van deze modules 
verderop in deze handleiding). 

De energiemodule bestaat uit 3 onderdelen: 

1. Overzicht aangemaakte berekeningen 

2. Uitkomst berekening 

3. Rapportage 

Overzicht aangemaakte berekeningen 

In het overzicht met aangemaakte berekeningen bevindt zicht een lijst met de aangemaakte 
berekeningen per periode. Ook kunnen hier berekeningen aangemaakt, aangepast en 
verwijdert worden. 

Voor een uitgebreid stappenplan verwijzen wij graag naar bijlage 6 van dit document.  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Uitkomst berekening 

In de tabel is een overzicht te zien van alle armaturen die 
meegenomen zijn in de berekening. De kolommen zijn te 
sorteren door op de kolomnaam te klikken. 

Rapportage 

Aan de rechterkant van het scherm is een korte samenvatting 
van de berekening weergegeven. Hier kan de berekening ook 
gedownload worden (“Download”) of geprint (“Print”) 
worden.  

In de statistieken is te zien hoeveel armaturen niet (correct) 
worden meegenomen in de berekening. Om de berekening 
goed te laten verlopen moet bij elk armatuur de 
dimcombinatie, het schakelrooster en de dimgroep bekend 
zijn.  

Voor een uitgebreid stappenplan verwijzen wij graag naar bijlage 6 van dit document. 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Themakaart 
Onder “Beheer” > “Themakaart” is de themakaart te vinden. In de themakaart is een makkelijk overzicht te 
vinden van het complete areaal. Hier kan op eenvoudige wijze geselecteerd worden op bepaald asset-data en 
deze kan geografisch weergegeven worden. 

In de themakaart kan aan de linkerkant een gebied worden gezocht en geselecteerd. Via de knop “Opties” 
onderaan de tabel kunnen verschillende kolommen worden aan- en uitgezet. Er kan gekozen worden tussen 
een overzicht op de kaart of in tabelvorm. In de tabel kan elke kolom gefilterd en gesorteerd worden door op de 
kolomnaam te klikken.  

Wanneer de bestekskosten zijn ingevoerd kan er voor de verschillende opdrachten via de themakaart een 
selectie aangemaakt worden en de kosten berekend (Via de knop “Bereken kosten”). 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BEDIENING 
Via bediening is te zien welke armaturen in welke dimgroep ingeregeld zijn. 

Klik hiervoor op Bediening en aan de linkerkant op de gewenste dimgroep (in dit voorbeeld is dat “De Rede”) 

Via de knopjes linksboven zijn dimgroepen (+) aan te maken en te verwijderen (x). 

Via de knop “Armaturen groep” zijn de armaturen in deze groep te selecteren en te deselecteren. 
Via de knop “Dimschema” zijn dimschema’s aan te passen. 
Via de knop “Beheer” zijn de instellingen van de dimgroep aan te passen. 
Via de knopjes naast bediening aan de rechterkant zijn uitzonderingen aan te maken, aan te passen en te 
verwijderen.  
Via de optie “Weekdagen” is het dimschema in te stellen per dag van de week. 
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Dimgroep aanmaken 

Om armaturen toe te wijzen aan een dimgroep moet er eerst een dimgroep aangemaakt worden. Hiervoor kan 
het plusje aan de linkerboven kant van het startscherm onder “Bediening” gebruikt worden. 

Vul de gegevens in het pop-up scherm 
in en klik op “Maak”. Hierna krijg je 
meteen de mogelijkheid om armaturen 
te selecteren voor de dimgroep. Groene 
masten zijn beschikbaar voor de 
dimgroep, grijze masten zijn al 
ingeregeld in een dimgroep. Meerdere 
objecten selecteren kan via de kaart met 
ctrl + slepen met de muis voor Windows 
en met cmd + slepen op de kaart voor 
iOS. Afzonderlijke armaturen zijn te 
selecteren via de tabel aan de 
rechterkant. Voor opslaan klik op “Pas 
aan”. 
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Armaturen groep 

Via de knop “Armaturen groep” zijn de armaturen in deze groep te selecteren en te deselecteren. 

In het pop-up scherm kan voor de gewenste installatie gekozen worden. Armaturen in de dimgroep staan 
rechts onder het tabblad “Beschikbaar”, armaturen die in een andere dimgroep ingeregeld zijn, of niet dimbaar 
zijn, staan onder het tabblad “Niet beschikbaar”. Het instellen van de dimgroep gaat op armatuurniveau. 
Hierdoor kunnen verschillende armaturen aan één mast tot verschillende dimgroepen behoren. Een armatuur 
kan maar in één dimgroep ingeregeld zijn. 

Met de vinkjes is te selecteren welke armaturen er wel en niet met deze dimgroep ingeregeld moeten zijn. Om 
wijzigingen op te slaan klik je rechtsonder op “Pas aan”. 
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Dimschema aanpassen 

Via de knop “Dimschema” kan het schema voor de dimgroep aangemaakt of aangepast worden. 

Via het plusje linksboven kan een schema toegevoegd worden: 
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Via het plusje, tandwieltje en kruisje kan het dimschema aangepast worden. 

Om een dimschema moment aan te maken klik je op het plusje rechtsboven. Voor elk schakelmoment (behalve 
lamp aan/uit) moet je een apart dimschema moment aanmaken. Een dimschema kan er bijvoorbeeld zo uitzien: 
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Voor het aanpassen van het dimschema moment selecteer je eerst rechts de schakeltijd en klik je vervolgens 
daarboven op het tandwieltje. Voor het verwijderen klik je eerst het gewenste moment aan en klik je op het 
kruisje. 

Als het dimschema naar wens is klik je rechtsonder op “Sluit”. Om ervoor te zorgen dat het armatuur het 
dimschema elke dag volgt (of een ander dimschema in bijvoorbeeld het weekend in te stellen kan het 
dimschema ingesteld worden per dag. Klik hiervoor op “Beheer” aan de rechterbovenkant. 

Klik bij “Weekdagen” op de dag die ingesteld moet worden en 
vervolgens bij “Dimschema” op het dimschema wat de groep die dag 
moet volgen. Om op te slaan klik je rechtsboven op “Pas aan”. 

Om een uitzondering toe te voegen kunnen de knoppen gebruikt 
worden naast “Bediening”. Vul hiervoor de gewenste gegevens in het 
pop-up scherm in en klik op “Maak”. 
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SYSTEEM 
Via “Systeem” zijn een aantal instellingen en waarden in Luminizer in te stellen. 

Onder “Systeem” zijn 3 modules beschikbaar: 

1. Dimcombinaties 

2. Branduren 

3. Gebruikersbeheer 

Afhankelijk van de instelling in uw areaal kan het zijn dat er meerdere opties (niet) beschikbaar zijn. 

De modules “Dimcombinaties” en “Branduren” zijn nodig om een goede energieberekening te maken. In de 
module “Gebruikersbeheer” kunnen gebruikers aangemaakt, geactiveerd en gedeactiveerd worden. 
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Dimcombinaties 
In de module “Dimcombinaties” wordt aangegeven hoeveel een bepaalde combinatie van armatuur, lamp, 
VSA en dim-module verbruikt bij welk percentage aan lichtniveau. Deze gegevens zijn nodig wanneer een 
energieberekening gemaakt moet worden. 

De module “Dimcombinaties” bestaat uit 2 delen, een tabel genaamd “Compleet” en een tabel 
“Incompleet”. Voor de energieberekening worden alleen de combinaties uit de tabel “Compleet” 
meegenomen. Wanneer er een nieuwe combinatie in Luminizer gebruikt wordt van armatuur, lamp, vsa een 
dimmer zal deze eerst in de tabel “Incompleet” komen. Pas nadat deze daar is ingevuld komt deze in de tabel 
“Compleet” te staan. 

De kolom “Armatuur” is opgebouwd uit “armatuurtype (lamptype/vsatype/dimmertype)”. Achter de kolom 
“Armatuur” zijn kolommen opgenomen waarin het wattage getoond wordt wat deze combinatie verbruikt bij 
het betreffende lichtniveau. Bij 0% lichtniveau zal de combinatie dus alleen het Wattage verbruiken van het VSA. 
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Dimcombinatie invullen 

Voor het aanpassen van een dimcombinatie van de tabel “Incompleet” naar de tabel “Compleet” moet 
minimaal het wattage ingevuld worden bij 0% lichtniveau en 100% lichtniveau. 

Om de dimcombinatie aan te passen selecteert men de betreffende regel in de tabel en klikt vervolgens op “Pas  
aan” (het tandwieltje rechtsboven).   

Een pop-up verschijnt waarin de verschillende wattages ingevuld kunnen worden. Let hierbij op dat er alleen 
hele getallen worden ingevuld. Wanneer alleen 0% en 100% lichtniveau ingevuld worden, zal Luminizer zelf de 
betreffende percentages uitrekenen voor de energieberekening, het kan dus zijn dat er dan kleine verschillen 
kunnen ontstaan in de energieberekening. Wij adviseren dan ook om zoveel mogelijk wattages in te vullen. 

Wanneer de pop-up is ingevuld, klikt men op “Maak”. De combinatie verdwijnt automatisch uit de tabel 
“Incompleet” en wordt toegevoegd aan de tabel “Compleet”.  

Voor een correcte energieberekening mogen er geen incomplete dimcombinaties meer aanwezig zijn. 

Het aanpassen van een dimcombinatie kan op dezelfde manier. 
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Branduren 
In de module “Branduren” wordt aangegeven hoeveel uren een bepaalde schakelgroep heeft gebrand in een 
bepaalde periode. 

In de module “Dimcombinaties” wordt aangegeven hoeveel een bepaalde combinatie van armatuur, lamp, 
VSA en dim-module verbruikt bij welk percentage aan lichtniveau. Deze gegevens zijn nodig wanneer een 
energieberekening gemaakt moet worden. 

De module “Branduren” bestaat uit 3 onderdelen: 

1. Overzicht aanwezige schakelgroepen 

2. Overzicht betreffende schakelroosters, uren, tarieven en data 

3. Informatie schakelrooster 

Voor een correcte energieberekening moet de schakelgroep ingevuld worden onder “Installaties” > “Details 
armatuur”.  

Het overzicht van aanwezige schakelgroepen wordt ingevuld wanneer er bij import schakelgroepen worden 
toegevoegd in het areaal. Na overleg met Luminizer worden de periode van het jaar alvast klaargezet door 
Luminext waarna alleen nog de branduren bij het betreffende tarief en de betreffende periode ingevuld moeten 
worden.  

De branduren per schakelgroep zijn te verkrijgen bij de netbeheerder. 
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Gebruikersbeheer 
In de module “Gebruikersbeheer” kunnen gebruikers worden aangemaakt, afgemeld en aangepast. 

De gebruikersbeheermodule bestaat uit 2 onderdelen: 

1. Overzicht met gebruikers 

2. Instellingen per gebruiker 

In het overzicht met gebruikers is in 1 overzicht te zien welke gebruikers er zijn aangemaakt, onder welke 
gebruikersnaam zij in kunnen loggen, welk e-mailadres is geregistreerd en welke rechten zij hebben. Daarnaast 
is te zien tot welke areaal-groep zij toegang hebben. Afhankelijk van de instellingen van het areaal zijn er 1 of 
meerdere areaalgroepen te kiezen.

In de instellingen van de gebruiker zijn de gegevens in te vullen en 
aan te passen. Alle grijze vakken zijn aan te passen.  

Wanneer een gebruiker eenmaal is toegevoegd aan een areaal-groep 
kan deze alleen door Luminext gewijzigd worden. Neem hiervoor 
contact op met de Luminext Support Desk. 

De optie “Actief” geeft aan of een gebruiker toegang heeft tot 
Luminizer of niet. Wanneer deze optie is uitgeschakeld, worden de 
gegevens van de gebruiker wel bewaard maar kan deze niet meer 
inloggen. 

 

Luminext © 2017	



!

!  of !46 47

Aanmaken nieuwe gebruiker 

Om een nieuwe gebruiker aan te maken klikt men op het “Plusje” boven de kolom “Actief”. Aan de rechterkant 
van het scherm verschijnt een leeg invulveld. Vul hier minimaal de volgende gegevens in: 

Voornaam: Vul hier de voornaam in de van de gebruiker 
Achternaam: Vul hier de achternaam van de gebruiker in  
E-mail: Vul hier het e-mailadres van de gebruiker in. Deze is vereist wanneer de gebruiker een nieuw 
wachtwoord wil aanmaken via de knop “Wachtwoord vergeten” op de inlogpagina.  
Areaalgroep: Kies hier de areaalgroep waartoe de gebruiker toegang toe krijgt. Kijk voor een overzicht van de 
beschikbare areaalgroepen en de betreffende arealen aan het eind van deze handleiding. 
Rol: Kies de betreffende rol voor de gebruiker. Kijk voor een overzicht van de rollen en hun bevoegdheden aan 
het eind van deze handleiding. Aan een gebruiker kunnen meerdere rollen toegekend worden. De toegekende 
rollen zijn actief in elk areaal waartoe de gebruiker toegang heeft. 
Gebruikersnaam: Kies hier een makkelijk te onthouden gebruikersnaam voor de gebruiker. Wij adviseren vaak 
voornaam.achternaam te gebruiken, aangezien de gebruikersnaam uniek moet zijn.  
Wachtwoord: Vul hier het wachtwoord in voor de gebruiker. Deze kan de gebruiker zelf aanpassen door de 
knop “Wachtwoord vergeten” op de inlogpagina. 
Actief: Deze optie is automatisch aangevinkt bij het aanmaken van een nieuwe gebruiker.  
Maak aan: Deze knop bevestigd het aanmaken en maakt de gebruiker definitief aan. 

Na het aanmaken van de gebruiker kan deze direct inloggen op luminizer.nl en verschijnt de gebruiker in het 
overzicht met aangemaakte gebruikers. 
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Overzicht bevoegdheden 

Voor het gebruikersbeheer van Luminizer zijn een aantal gebruikersrollen aangemaakt. De verschillende rollen 
hebben verschillende taken. Afhankelijk van de instellingen van het areaal kan het zijn dat de rechten per 
gebruiker aangepast zijn ten opzichte van de default instellingen. De default-instellingen zijn hieronder te vinden.
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