
 

 
Omschrijving: 

Ten behoeve van de aanschaf van een ouderportaal is een - relatief kort - programma van eisen opgesteld. Hierin
staan de verwachtingen geformuleerd die Stichting Proloog te Leeuwarden heeft ten aanzien van deze
dienstverlening.
 
Deze offerteaanvraag bevat informatie over de inhoud van de opdracht en over de procedure die Proloog zal volgen
om tot een overeenkomst te komen met een organisatie aan wie de uitvoering van de opdracht gegund wordt.
 
Toelichting: 

 
 

 

 

Nota van Inlichtingen Ouderportaal

Aanbesteding Ouderportaal
Aanbestedende Dienst: Stichting Proloog voor primair openbaar onderwijs in de gemeente Leeuwarden
Referentie: 20180601

Nr:
Categorie Bestek/beschrijvend document
Betreft privacywetgeving

6 Vraag
Aanbestedende Dienst vraagt om 'het niet toestaan van handmatige wijzigingen'.
Wat wordt hiermee bedoeld?
Antwoord Vrijgegeven: 07-06-2018
Het ouderportaal dient geautomatiseerd te communiceren met bijvoorbeeld een
leerlingadministratiesysteem. Inzake het risico voor privacy is het vereist dat informatie uit de
leerlingadministratie niet zomaar kan worden gemuteerd.

Nr:
Categorie Bestek/beschrijvend document
Betreft privacywetgeving

7 Vraag
Aanbestedende Dienst vraagt om 'Alertheid of een persoon niet op de foto mag'.
Kan Aanbestedende Dienst iets concreter toelichten wat hiermee wordt bedoeld?
Antwoord Vrijgegeven: 07-06-2018
In het kader van de privacy is het wenselijk dat het ouderportaal bij fotomateriaal voorziet in
een koppeling tussen de toestemming van plaatsen beeldmateriaal en de
leerling/medewerker.

Nr:
Categorie Bestek/beschrijvend document
Betreft functionaliteiten

8 Vraag
Aanbestedende Dienst vraagt expliciet om een ouderportaal.
Kan Aanbestedende Dienst toelichten welke functionaliteiten gewenst zijn in communicatie
met ouders?
Bijvoorbeeld een gesprekkenplanner of synchronisatie met overige communicatiekanalen
zoals de website?
Antwoord Vrijgegeven: 07-06-2018
Het beheer en onderhoud van een digitaal ouderportaal waarbij er met ouders en andere
belanghebbenden kan worden gecommuniceerd.
Het is aan de aanbieder de taak om aan te tonen welke mogelijkheden er zijn binnen hun
ouderportaal.
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Nr:
Categorie Eisen en criteria
Betreft Prijs

9 Vraag
Aanbestedende Dienst geeft aan dat het onderdeel Prijs voor 20% meeweegt. Hier kunnen
maximaal 20 punten worden verdiend.

Het is Inschrijver onduidelijk hoe deze 20 punten worden toegekend. Als de beste prijs staat
voor de volle 20 punten, hoeveel punten krijgen dan de partijen die lager in rang eindigen op
het onderdeel Prijs?
Antwoord Vrijgegeven: 07-06-2018
De laagste prijs krijgt 20 punten. Dit betreft dan 100%. Indien een andere partij een prijs heeft
die 20% hoger is dan de nummer 1 dan behaald deze 100%/120% x 20 punten =  16,66
punten.

Nr:
Categorie Aanbestedingsprocedure
Betreft Reden van aanbesteden

10 Vraag
Met oog op de reguliere marktprijzen voor een ouderportaal blijft Aanbestedende Dienst met
deze uitvraag ruim onder de aanbestedingsgrens. Kan Aanbestedende Dienst toelichten
waarom alsnog voor een aanbestedingsprocedure is gekozen?
Antwoord Vrijgegeven: 07-06-2018
We willen alle partijen in de markt de kans geven om een aanbieding te kunnen doen.
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