


Overeenkomst Parkeersystemen gesloten parkeeraccommodaties gemeente Emmen

DEEL I
Met betrekking tot de levering van  Parkeersystemen gesloten parkeeraccommodaties gemeente Emmen



Artikel 1 Definities

Acceptatie: de goedkeuring van de levering van de Parkeersystemen na ondertekening van zowel de Factory Acceptance Test (FAT) als de Site Acceptance Test (SAT) door ondertekening van het opleveringsdocument door beide partijen

Acceptatietest: de test waarmee kan worden vastgesteld of de door opdrachtnemer geleverde Parkeersystemen aan de specificaties voldoen, conform de bijbehorende bijlagen, alsmede de gegarandeerde eigenschappen bevatten. De test bestaat uit zowel een Factory Acceptance Test (FAT) als een Site Acceptance Test (SAT)

Documentatie: de door de leverancier ten behoeve van de gemeente Emmen te leveren beschrijvingen behorende bij de Parkeersystemen als omschreven in deze overeenkomst. Documentatie kan in zowel papieren als digitale vorm zijn opgemaakt.

Gebrek: het niet of niet volledig voldoen van de Parkeersystemen aan de voorgeschreven in de offerteaanvraag (programma van eisen)  genoemde specificaties, dan wel het anderszins niet naar behoren functioneren daarvan;

Plaats van plaatsing: de door de gemeente Emmen aangewezen plekken waar de Parkeersystemen geplaatst zullen worden.

Schriftelijk: alle communicatie tussen leverancier en de gemeente Emmen per post, fax en e-mail;

Parkeersystemen: de apparatuur bestemd voor de gesloten parkeeraccommodaties van de gemeente Emmen zoals omschreven in de offerteaanvraag (programma van eisen)

Werkdagen: kalenderdagen behoudens weekenden en algemeen erkende feestdagen.


Artikel 2 Onderwerp van de overeenkomst

2.1 Onderwerp van deze overeenkomst is de opdracht tot levering van Parkeersystemen conform de eisen zoals opgenomen in deze overeenkomst en de in lid 3 van dit artikel vermelde bijlagen bij deze overeenkomst.

2.2 Opdrachtnemer verklaart door ondertekening van deze overeenkomst kennis te hebben genomen van de Algemene Inkoopvoorwaarden van de gemeente Emmen met betrekking tot levering en diensten en tevens de toepasselijkheid van deze voorwaarden op deze overeenkomst te aanvaarden. De (eventuele) algemene voorwaarden van opdrachtnemer zijn uitdrukkelijk (ook niet aanvullend) niet van toepassing.

2.3 De volgende bijlagen maken integraal en onlosmakelijk deel uit van deze overeenkomst:
Bijlage 1: 	rapport Factory Acceptance Test  
(Wordt toegevoegd nadat de acceptatietest naar tevredenheid van gemeente Emmen is afgelegd en door beide partijen is ondertekend)
Bijlage 2: 	rapport Site Acceptance Test  
(Wordt toegevoegd nadat de acceptatietest naar tevredenheid van gemeente Emmen is afgelegd en door beide partijen is ondertekend)
Bijlage 3: 	onderhouds-en reparatiecontract Parkeersystemen
Bijlage 4: 	Nota’s van inlichtingen (wordt toegevoegd na de gunning)
Bijlage 5: 	Offerteaanvraag Parkeersystemen gesloten parkeeraccommodaties gemeente Emmen
Bijlage 6: 	Algemene inkoopvoorwaarden voor Levering gemeente Emmen d.d. 25 september 2008
Bijlage 7: 	Exit-/retransitieregeling
Bijlage 8: 	Offerte opdrachtnemer d.d. 

2.4 In geval van tegenstrijdigheid tussen de overeenkomst en de daarvan deel uitmakende bijlagen geldt de navolgende rangorde, in afnemende volgorde van belangrijkheid:
[bookmark: _GoBack]Bijlage 1: 	rapport Factory Acceptance Test  
Bijlage 2: 	rapport Site Acceptance Test  
Bijlage 3: 	onderhouds-en reparatiecontract Parkeersystemen
Bijlage 4: 	Nota’s van inlichtingen (wordt toegevoegd na gunning)
Bijlage 5: 	Offerteaanvraag parkeersystemen gesloten parkeeraccommodaties gemeente Emmen
Bijlage 6: 	Algemene inkoopvoorwaarden voor Levering gemeente Emmen d.d. 25 september 2008
Bijlage 7: 	Exit-/retransitieregeling
Bijlage 8: 	Offerte opdrachtnemer d.d. 


Artikel 3 Duur van de overeenkomst

3.1 De Parkeersystemen van de parkeerlocaties P-Noord en P-Westerstraat dienen uiterlijk 12 weken na definitieve gunning geleverd te zijn.
Voor het parkeersysteem Willinkplein wordt een separate afspraak gemaakt.

3.2 Nadat de Parkeersystemen middels de Acceptatietest zoals beschreven is in artikel 5 van deze overeenkomst zijn goedgekeurd, gaat de gemeente Emmen gelijktijdig ook een overeenkomst met opdrachtnemer  aan inzake de reparatie en onderhoud van de Parkeersystemen (zie deel II van deze overeenkomst).


Artikel 4 Plaatsing van de parkeersystemen

4.1 De Parkeersystemen moeten worden geplaatst op dezelfde plekken als waar de Parkeersystemen nu zijn geplaatst. 
Met uitzondering van het nieuwe parkeersysteem op het Willinkplein. Deze wordt geplaatst in overleg met de gemeente Emmen.

4.2 Opdrachtnemer is verantwoordelijk voor het afleveren en plaatsen van de Parkeersystemen.
Tevens dient opdrachtnemer zorg te dragen voor het verwijderen en afvoeren van de oude apparatuur. De verwijderde parkeerapparatuur van de parkeerlocatie P-Westerstraat en P-Noord dienen – op aanwijzing van de gemeente Emmen- te worden afgevoerd onder de rijbaan van de parkeergarage Westerstraat.
De overige apparatuur dient te worden vernietigd.

4.3 Het risico van verlies of beschadiging van de Parkeersystemen gaat op de gemeente Emmen over op het moment waarop deze zijn geplaatst en er een succesvolle SAT is uitgevoerd.

4.4 Indien de uiterste leverdata van de Parkeersystemen vertraging dreigt te gaan ondervinden, zal opdrachtnemer dit direct  Schriftelijk aan de contactpersoon van de gemeente Emmen melden.
De melding bevat de oorzaak van de vertraging en/of afwijking, de voorgestelde maatregelen om een en ander te voorkomen en de consequenties van de vertraging  en/of afwijking. Deze melding ontslaat opdrachtnemer niet van enige verplichting krachtens deze overeenkomst.

4.5 Ingeval van overschrijding van de leveringstermijnen, zoals genoemd in artikel 3.1 verbeurt opdrachtnemer een direct opeisbare boete en een niet voor matiging vatbare boete van 0,25 % van de koopsom per dag, tot een maximum van 10% van de aanneemsom per locatie 

4.6 Deze boete zal in mindering worden gebracht op de te verrekenen opdrachtsom. Deze boete laat in afwijking van het bepaalde in artikel 6:92 BW onverlet de overige rechten van de gemeente Emmen, waaronder begrepen het recht naast de boete aanvullende en vervangende schadevergoeding en/of nakoming te vorderen waarbij de boete niet in mindering strekt op de schadevergoedingsverplichting van opdrachtnemer. De in dit artikel bedoelde boete wordt onafhankelijk geheven van de overige in deze overeenkomst genoemde boetes.


Artikel 5 Acceptatie

5.1 Voorafgaand aan de oplevering van de Parkeersystemen zal zowel een Factory Acceptance Test   (FAT)  als een Site Acceptance Test (SAT)  afgenomen worden zoals beschreven in de offerteaanvraag d.d. .. 
De FAT zal plaatsvinden binnen een nog overeen te komen redelijke termijn nadat de opdrachtnemer heeft gemeld dat de FAT kan plaatsvinden
De SAT zal plaatsvinden binnen een nog overeen te komen redelijke termijn nadat opdrachtnemer de Parkeersystemen  gereed heeft voor ingebruikname. Per locatie zal een SAT plaatsvinden.

5.2 Bij de Acceptatietesten worden de Parkeersystemen per locatie als één en ondeelbaar beschouwd. Een deeloplevering wordt geacht niet geleverd te zijn. Wanneer er geen volledige levering plaatsvindt wordt dit als een toerekenbare tekortkoming van leverancier aangemerkt.

5.3 De resultaten van (elk onderdeel van) de Acceptatietesten zullen worden vastgelegd in een Acceptatietest-rapport, dat wordt ondertekend door zowel leverancier als de gemeente Emmen.
Tijdens de Acceptatietesten wordt vastgelegd of de Parkeersystemen door de gemeente Emmen zijn goedgekeurd dan wel afgekeurd. Een goedkeuring wordt vastgelegd in een proces-verbaal van oplevering.

5.4 Indien de eerste uitvoering van de FAT niet tot goedkeuring van de Parkeersystemen heeft geleid zal Opdrachtnemer onverwijld, overgaan tot herstel van de geconstateerde gebreken waarna de FAT zal worden herhaald. In een tweede Acceptatietest-rapport zal worden vastgelegd of de in het eerste Acceptatietest-rapport geconstateerde gebreken zijn verholpen en of de levering alsnog wordt goedgekeurd. 

Indien de eerste uitvoering van de SAT niet tot goedkeuring van de Parkeersystemen heeft geleid zal Opdrachtnemer onverwijld, overgaan tot herstel van de geconstateerde gebreken waarna de SAT zal worden herhaald. In een tweede Acceptatietest-rapport zal worden vastgelegd of de in het eerste Acceptatietest-rapport geconstateerde gebreken zijn verholpen en of de levering alsnog wordt goedgekeurd. 

5.5. Indien de levering na de tweede Acceptatietest, van zowel de FAT en de SAT  opnieuw door de gemeente Emmen wordt afgekeurd, is de gemeente Emmen gerechtigd deze overeenkomst geheel en buiten rechte te ontbinden zonder dat daarvoor enige aanmaning of ingebrekestelling vereist is. Opdrachtnemer is in dat geval aansprakelijk voor de door de gemeente Emmen geleden en/of nog te lijden schade.

5.6 Indien de levering door de gemeente Emmen wordt goedgekeurd zal de datum waarop de SAT acceptatietest door de gemeente Emmen is ondertekend gelden als datum van Acceptatie.

5.7 De gemeente Emmen is gerechtigd na voorafgaande Schriftelijke kennisgeving de FAT  -en de SAT Acceptatietest, alsmede de levering door een onafhankelijke derde te laten onderzoeken, alvorens de Acceptatietest of de levering goed te keuren c.q. te accepteren. Opdrachtnemer verleent daarvoor toestemming en is verplicht hieraan medewerking te verlenen. Opdrachtnemer is verplicht daarvoor benodigde informatie op eerste verzoek te verstrekken aan de gemeente Emmen. Opdrachtnemer kan verlangen dat de onafhankelijke derde een geheimhoudingsverklaring zal accepteren.

5.8 De Parkeersystemen zullen door de gemeente Emmen niet operationeel in gebruik worden genomen voorafgaand aan de Acceptatie. 

5.9 Wanneer door het niet goedkeuren van de SAT de Parkeersystemen niet kunnen worden gebruikt is Opdrachtnemer een boete verschuldigd van € 2000,00 per dag per locatie. De in dit lid bedoelde boete wordt onafhankelijk geheven van de overige in deze overeenkomst genoemde boetes.


Artikel 6 Keuringen 

6.1 De gemeente Emmen is bevoegd keuringen door onafhankelijke, daartoe gespecialiseerde, derden te laten uitvoeren indien de Parkeersystemen na Acceptatie, niet naar behoren functioneren. De gemeente Emmen zal de inschakeling van deze onafhankelijke derde tijdig aan opdrachtnemer bekend maken.
De gemeente Emmen draagt de kosten van deze keuring, tenzij uit de keuring blijkt dat opdrachtnemer niet werkt volgens hetgeen in de markt gebruikelijk is, in welk geval de genoemde kosten betaald zullen worden door opdrachtnemer.


Artikel 7 Garanties opdrachtnemer

7.1 Opdrachtnemer garandeert dat de Parkeersystemen deugdelijk zijn, voldoen aan de geldende technische normen en alle schriftelijk overeengekomen specificaties, zoals vermeld in de bij deze overeenkomst behorende bijlagen. De garantietermijn bedraagt minimaal 2 jaar (of meer zoals in de offerte is aangeven) Deze garantietermijn vangt aan met ingang van de datum van Acceptatie zoals 
bedoeld in artikel 5.6 van deze overeenkomst.

7.2 Opdrachtnemer garandeert onverkort dat aan de in de offerteaanvraag d.d. .. opgenomen eisen en wensen wordt voldaan.

7.3 In het geval opdrachtnemer na Schriftelijke aanmaning zijdens de gemeente Emmen, waarbij een redelijke termijn tot nakoming is gesteld, niet voldoet aan haar verplichting tot nakoming van een of meerdere van de garantieverplichtingen zoals genoemd in de artikelen 7.1 en 7.2 van deze overeenkomst, is de gemeente Emmen, onverminderd haar overige rechten, gerechtigd de tekortkomingen na voorafgaande kennisgeving op kosten van opdrachtnemer zelf of door derden op marktconforme voorwaarden te doen verhelpen. Opdrachtnemer is verplicht hieraan haar medewerking te verlenen en desgewenst op eerste verzoek de daarvoor benodigde informatie te verstrekken.

7.4 Opdrachtnemer garandeert dat de door haar geleverde Parkeersystemen voldoen aan de eisen zoals die van Parkeersystemen verwacht mag worden en vrijwaart de gemeente Emmen van alle schade ontstaan door niet-nakoming van dergelijke verplichtingen.

7.5 Opdrachtnemer garandeert een beschikbaarheid van de Parkeersystemen gedurende de gebruiksduur van minstens 99% (of hoger zoals in de offerte is aangegeven).

Onder beschikbaarheid wordt verstaan een (in de tijd) voortschrijdend gemiddelde, dat wordt gemeten over de laatste 13 weken welke wordt uitgedrukt als een percentage. De niet beschikbaarheid wordt geacht te zijn ingegaan vanaf het moment dat de gemeente Emmen Opdrachtnemer van de niet beschikbaarheid in kennis heeft gesteld.  Voor de berekening van dit percentage wordt uitgegaan van het aantal betaaluren per week. 
Het aantal betaaluren in Emmen bedraagt 66 uren per week. Van maandag tot en met zondag van 9.00 uur tot 18.00 uur, uitgezonderd de donderdag met betaaltijden van 9.00 uur tot 21.00 uur. 
Over een periode van 13 weken is de maximale beschikbaarheid 858 uren. Het beschikbaarheidspercentage = 858 – S/858 x 100%. 
S = het aantal uren in de van toepassing zijnde periode van 13 weken, waarin het betreffende Parkeersysteem niet beschikbaar is. 

Opdrachtnemer is een boete verschuldigd van € 50,00 voor elke 0,1% onderschrijding van het in de offerte aangegeven beschikbaarheidspercentage.
De boete is verschuldigd per kwartaal.

Dit laat onverlet het recht van de gemeente Emmen op overige schadevergoeding, recht om nakoming of ontbinding te vorderen. De in dit lid bedoelde boete wordt onafhankelijk geheven van de overige in deze overeenkomst genoemde boetes.


Artikel 8. Documentatie

8.1 Opdrachtnemer zal de gemeente Emmen voorzien van voldoende Documentatie over alle eigenschappen en gebruiksmogelijkheden van de Parkeersystemen. Opdrachtnemer draagt er zorg voor dat de Documentatie een juiste, volledige en gedetailleerde beschrijving geeft in de Nederlandse taal van de Parkeersystemen zoals beschreven in de artikel 2.3 genoemde bijlagen.

8.2 Tevens dient de door opdrachtnemer te verschaffen Documentatie over de eigenschappen en gebruiksmogelijkheden van de Parkeersystemen dusdanig juist, volledig en gedetailleerd te zijn dat het onderhoud van de Parkeersystemen kan plaatsvinden. Met dien verstande dat ook de gemeente Emmen en/of een door de gemeente Emmen aangewezen derde op basis van deze Documentatie het onderhoud kan uitvoeren.

8.3 Indien de verschafte Documentatie, zoals bedoeld in artikel 8.2 inbreuk maakt op rechten van derden, dan zal opdrachtnemer dit voorafgaand aan het verstrekken van de opdracht Schriftelijk aan de gemeente Emmen melden. Opdrachtnemer vrijwaart de gemeente Emmen voor schade die voortvloeit uit het gebruik van de Documentatie. Opdrachtnemer zorgt in dat geval voor vervangende Documentatie.

8.4 De gemeente Emmen is uitsluitend voor eigen gebruik gerechtigd de Documentatie te reproduceren.

8.5 Opdrachtnemer zal ervoor zorgdragen dat de door haar geleverde Documentatie zo spoedig mogelijk op haar kosten zal worden vervangen, gewijzigd of aangepast indien op enig tijdstip tijdens het gebruik door de gemeente Emmen respectievelijk tijdens de duur van deze overeenkomst mocht blijken dat de Documentatie onjuiste informatie bevat of anderszins onvolledig, onvoldoend, onduidelijk of verouderd is.

8.6 De gemeente Emmen is eigenaar van de fysieke exemplaren van de Documentatie.


Artikel 9 Facturering en betaling

9.1 De gemeente Emmen zal de door haar op basis van deze overeenkomst verschuldigde bedragen binnen dertig (30) dagen na ontvangst en acceptatie van de betreffende factuur aan opdrachtnemer betalen.


9.2 Facturatie zal geschieden conform het onderstaande schema:
* 20% na ondertekening van het contract
*  20 % na goedkeuring van de FAT en ondertekende afstandsverklaring zodat de gemeente Emmen eigenaar wordt
* 30%  % bij de start montage
20% na goedkeuring van de SAT
10% nadat de restpunten naar tevredenheid zijn verholpen

9.3 Opdrachtnemer zal facturen in PDF sturen naar gemeente@emmen.nl  onder vermelding van datum en routenummer+ gegevens welke conform wettelijke eisen aan een factuur worden gesteld.

9.4 Overschrijding van een betalingstermijn(en)  door de gemeente Emmen of niet betaling door de gemeente Emmen van (een) fact(u)ur(en) op grond van vermoede inhoudelijke onjuistheid van die fact(u)ur(en) of van deugdelijkheid van de gefactureerde prestaties levert geen aansprakelijkheid op voor de gemeente Emmen voor het niet tijdig betalen en eventuele schade ten gevolge van het niet tijdig betalen.

9.5 Indien opdrachtnemer toerekenbaar tekort is geschoten in de nakoming van zijn verplichtingen op grond van deze overeenkomst en de gemeente Emmen opdrachtnemer in gebreke heeft gesteld – met inachtneming van het bepaalde in artikel 17 lid 1 en 2 van de Algemene inkoopvoorwaarden met betrekking tot Leveringen  en artikel 20 lid 1 en 2 van de inkoopvoorwaarden met betrekking tot diensten gemeente Emmen – opdrachtnemer in verzuim is, heeft de gemeente Emmen het recht zijn betalingsverplichting jegens opdrachtnemer op te schorten.


Artikel 10 Ontbinding

10.1 De gemeente Emmen heeft het recht de overeenkomst geheel of gedeeltelijk buitengerechtelijk te ontbinden met onmiddellijke ingang schriftelijk, zonder nadere ingebrekestelling, indien opdrachtnemer niet voldoet aan wettelijke vereisten ter zake van uitoefening van de werkzaamheden die onderwerp zijn van deze overeenkomst.

10.2 De gemeente Emmen is gerechtigd de overeenkomst met opdrachtnemer met onmiddellijke ingang te ontbinden zonder voorafgaande ingebrekestelling of rechtelijke tussenkomst, indien uit een uitspraak van een rechter volgt dat het gunningsbesluit onrechtmatig is, of dat de overeenkomst vernietigbaar is, of dat om welke reden dan ook opnieuw moet worden aanbesteed. Aan dergelijke besluiten kan door opdrachtnemer geen aanspraak op verlies aan referentie, gederfde winst of andere schade jegens gemeente Emmen worden ontleend.

10.3 Gemeente Emmen heeft het recht de overeenkomst geheel of gedeeltelijk buitengerechtelijk te ontbinden met onmiddellijke ingang schriftelijk, zonder nadere ingebrekestelling, indien:

-	opdrachtnemer (voorlopige) surseance van betaling aanvraagt; of
-	de onderneming van opdrachtnemer wordt ontbonden; of
-	opdrachtnemer zijn onderneming staakt; of
-	sprake is van een ingrijpende wijziging in de zeggenschap over de activiteiten van de onderneming van opdrachtnemer die maakt dat het in alle redelijkheid niet van de gemeente Emmen kan worden verwacht dat zij de Overeenkomst in stand houdt; of
-	op een ander aanmerkelijk deel van het vermogen van opdrachtnemer beslag wordt gelegd (anders dan door gemeente Emmen); of
- 	het Bureau BIBOB een negatief advies heeft uitgebracht over de organisatie van opdrachtnemer; of
- 	voor zover de Overeenkomst door middel van een aanbestedingsprocedure als bedoeld in de Aanbestedingswet tot stand is gekomen, zich gedurende de looptijd van de Overeenkomst ten aanzien van opdrachtnemer uitsluitingsgronden voordoen als bedoeld in artikel 2.86 Aanbestedingswet

10.4 Het is Opdrachtnemer niet toegestaan om – zonder toestemming van de gemeente Emmen -  gedurende de looptijd van de Overeenkomst gebruik te maken van  één of meer onderaannemers. Bij gebruik van onderaannemers – zonder toestemming van de gemeente Emmen -  ontbindt de gemeente Emmen de Overeenkomst zonder nadere ingebrekestelling en zonder daartoe jegens Opdrachtnemer schadeplichtig zijn te ontbinden.

10.5 De ontbinding van deze overeenkomst ontslaat partijen niet van de verplichtingen daaruit, die naar hun aard doorlopen, zoals – maar bepaald niet beperkt tot – het bepaalde met betrekking tot;
geheimhouding, aansprakelijkheid, intellectueel eigendomsrecht, toepasselijk recht en bevoegde rechter.

10.6 De gemeente Emmen is bij ontbinding van de overeenkomst nimmer gehouden tot enige schadevergoeding.

10.7 Ingeval van ontbinding door de gemeente Emmen is de gemeente Emmen geen vergoeding verschuldigd aan opdrachtnemer voor de prestaties die niet door opdrachtnemer zijn verricht.

10.8 Eventuele aan de opdrachtnemer verrichte onverschuldigde betalingen, betaalt de opdrachtnemer terug aan de gemeente Emmen, vermeerderd met wettelijke rente vanaf de dag waarop dit is betaald.

10.9 Indien de overeenkomst gedeeltelijk is ontbonden, bestaat de terugbetalingsverplichting alleen voor zover de betalingen op het ontbonden gedeelte betrekking hebben.

10.10 Een ontbinding van deze overeenkomst heeft geen gevolgen voor de afwikkeling van de op het moment van het eindigen van deze overeenkomst nog niet (geheel) uitgevoerde diensten/werkzaamheden.

10.11 De gemeente Emmen kan de Overeenkomst en alle daarmee samenhangende overeenkomsten ook ontbinden indien hij op goede gronden aanneemt dat de rechter op een daartoe strekkende vordering op grond van de Aanbestedingswet de overeenkomst zal vernietigen.
Opdrachtnemer heeft alsdan aanspraak op vergoeding van in redelijkheid voor de uitvoering van de Overeenkomst gemaakte kosten en in verband daarmee in redelijkheid voor de toekomst reeds aangegane verplichtingen. Indien gemeente Emmen echter aantoont dat de onrechtmatigheid (mede) aan Opdrachtnemer toerekenbaar is, komt Opdrachtnemer geen vergoeding toe. 


Artikel 11 Overmacht

11.1 Onder overmacht wordt verstaan iedere tekortkoming in de nakoming van de verplichtingen voortvloeiende uit de overeenkomst en/of opdracht die niet aan opdrachtnemer of de gemeente Emmen kan worden toegerekend, omdat zij niet te wijten is aan schuld van opdrachtnemer of de gemeente Emmen, noch krachtens de wet, rechtshandeling of in het verkeer geldende opvattingen voor rekening van opdrachtnemer of de gemeente Emmen komt. Onder overmacht wordt in ieder geval niet verstaan: gebrek aan personeel, ziekte van personeel, stakingen, verlate aanlevering of ongeschiktheid van apparatuur ten behoeve van de Slagboomapparatuur, tekortkomingen van door opdrachtnemer ingeschakelde derden en/of liquiditeits- c.q. solvabiliteitsproblemen aan de zijde van een der partijen.

11.2 In geval van overmacht wordt nakoming van de uit deze overeenkomst voortvloeiende verplichtingen door de desbetreffende partij geheel of gedeeltelijk opgeschort voor de duur van de overmacht, zonder dat partijen over en weer tot enige schadevergoeding ter zake zijn gehouden.

11.3 In geval van overmacht zal onder overlegging van de nodige bewijsstukken, daar zo spoedig mogelijk Schriftelijk aan de andere partij melding van worden gemaakt.

11.4 Indien de overmacht toestand 60 aaneengesloten dagen heeft geduurd of gedurende in totaal meer dan 90 dagen binnen een kalenderjaar heeft geduurd, of zodra duidelijk is dat de overmacht toestand langer dan dergelijke termijn zal duren, is de gemeente Emmen gerechtigd deze Overeenkomst tussentijds met onmiddellijke ingang (gedeeltelijk) te ontbinden.


Artikel 12 Toepasselijk recht en geschillenbeslechting

12.1 Op deze overeenkomst en de daaruit voortvloeiende geschillen is uitsluitend Nederlands recht van toepassing.

12.2 Onverminderd het bepaalde in artikel 4 van de Algemene inkoopvoorwaarden met betrekking tot diensten van de gemeente Emmen, zullen alle geschillen welke naar aanleiding van of in verband met deze overeenkomst of van nadere overeenkomsten ter uitoefening van deze overeenkomst tussen partijen of haar rechtsopvolgers ontstaan, worden voorgelegd aan de Rechtbank Noord-Nederland


Artikel 13 Overige bepalingen

13.1 Mocht opdrachtnemer door financiële dan wel andere omstandigheden niet meer in staat zijn om de opdracht uit te voeren, dan behoudt de gemeente Emmen zich het recht voor om de overeenkomst te ontbinden en een overeenkomst aan te gaan met de inschrijver die als tweede is geëindigd bij de offerteaanvraag ten behoeve van de Europese openbare aanbesteding.

13.2 Wijzigingen in deze overeenkomst dienen Schriftelijk te worden overeengekomen.
De gewijzigde overeenkomst treedt niet eerder in werking dan nadat zij is ondertekend door daartoe rechtsgeldig bevoegde personen van zowel opdrachtnemer als de gemeente Emmen.













DEEL II

Met betrekking tot reparatie en onderhoud van Parkeersystemen gesloten parkeeraccomodaties gemeente Emmen





Artikel 1 Reparatie en onderhoud

1.1 De gemeente Emmen zal zorgdragen voor het eerstelijns onderhoud. Dit betreft het controleren van de juiste werking van de Parkeersystemen op de locaties tijdens reguliere rondes en het verhelpen van kleine storingen. Onder kleine storingen wordt verstaan:
· het verhelpen van papierstoringen, muntklemmingen en kaartklemmingen
· het tijdig aanvullen van parkeertickets
· het tijdig ledigen van de ticketinnemer
· het tijdig ledigen c.q. vervangen van munt- en bankbiljetcassettes
· het tijdig bijvullen van de munthoppers
· schoonmaken muntselector/kaartprinter
Daarnaast is de gemeente Emmen verantwoordelijk voor de schoonmaak van de buitenzijde van de parkeerbeheerapparatuur en de abri’s waarin de betaalautomaten staan geplaatst inclusief de verwijdering van graffiti en stickers.

1.2 De gemeente Emmen zal de Parkeersystemen onmiddellijk voor onderhoud en reparatie (doen)  aanbieden indien dat noodzakelijk lijkt. 

1.3 Naast het correctief onderhoud zoals omschreven in lid 2 van dit artikel, zal opdrachtnemer één (1) keer per jaar preventief onderhoud verrichten.

1.4 Het correctief onderhoud richt zich op het in originele staat (terug) brengen van de apparatuur, nadat er een mankement/storing/defect is geconstateerd.  

1.5 De gemeente Emmen is gerechtigd de Parkeersystemen ook buiten normale werktijden voor onderhoud en/of reparatie aan te bieden.

1.6 Preventief onderhoud wordt gepland in overleg met de gemeente Emmen.


Artikel 2 Bijlagen

De volgende bijlagen maken integraal en onverbrekelijk deel uit van deze overeenkomst:
Bijlage 1: 	rapport Factory Acceptance Test  (Wordt toegevoegd nadat de acceptatietest naar tevredenheid van de gemeente Emmen is afgelegd en door beide partijen is ondertekend)
Bijlage 2: 	rapport Site Acceptance Test  (Wordt toegevoegd nadat de acceptatietest naar tevredenheid van de gemeente Emmen is afgelegd en door beide partijen is ondertekend)
Bijlage 4: 	Nota’s van inlichtingen (wordt toegevoegd na de gunning)
Bijlage 5: 	Offerteaanvraag Parkeersystemen gesloten parkeeraccommodaties gemeente Emmen
Bijlage 6: 	Algemene inkoopvoorwaarden voor Diensten gemeente Emmen d.d. 25 september 2008
Bijlage 7: 	Exit-/retransitieregeling
Bijlage 8: Offerte opdrachtnemer d.d. 

2.4 In geval van tegenstrijdigheid tussen de overeenkomst en de daarvan deel uitmakende bijlagen geldt de navolgende rangorde, in afnemende volgorde van belangrijkheid:
Bijlage 1: 	rapport Factory Acceptance Test  (Wordt toegevoegd nadat de acceptatietest naar tevredenheid van de gemeente Emmen is afgelegd en door beide partijen is ondertekend)
Bijlage 2:	 rapport Site Acceptance Test  (Wordt toegevoegd nadat de acceptatietest naar tevredenheid van de gemeente Emmen is afgelegd en door beide partijen is ondertekend)
Bijlage 4: 	Nota’s van inlichtingen (wordt toegevoegd na de gunning)
Bijlage 5: 	Offerteaanvraag Parkeersystemen gesloten parkeeraccommodaties gemeente Emmen
Bijlage 6: 	Algemene inkoopvoorwaarden voor dienstengemeente Emmen d.d. 25 september 2008, met uitzondering van artikel 19, lid 2, 3 en 4.
Bijlage 7: 	Exit-/retransitieregeling
Bijlage 8: 	Offerte leverancier d.d. 


Artikel 3 Duur van de overeenkomst

Deze overeenkomst wordt afgesloten nadat de Parkeersystemen middels de Acceptatietest zijn goedgekeurd en heeft een looptijd van 10 jaar, met de mogelijkheid het contract twee keer met een (1)  jaar te verlengen.


Artikel 4 Prijzen en verrekening onderhoud

4.1 De kosten van onderhoud wordt door opdrachtnemer gefactureerd overeenkomstig het prijsopgaveformulier, zoals bedoeld in Bijlage E van de offerteaanvraag en nadat het onderhoud heeft plaatsgevonden.
Het preventief onderhoud kan jaarlijks vooraf worden gefactureerd, 50 % per 1 januari en 50% per 1 juli van het desbetreffende kalenderjaar.


Artikel 5 Facturatie

5.1 Opdrachtnemer zal facturen in PDF sturen gemeente@emmen.nl onder vermelding van datum en routenummer+ gegevens welke conform wettelijke eisen aan een factuur worden gesteld.


5.2 Overschrijding van een betalingstermijn(en)  door de gemeente Emmen of niet betaling door de gemeente Emmen van (een) fact(u)ur(en) op grond van vermoede inhoudelijke onjuistheid van die fact(u)ur(en) of van deugdelijkheid van de gefactureerde prestaties levert geen aansprakelijkheid op voor de gemeente Emmen voor het niet tijdig betalen en eventuele schade ten gevolge van het niet tijdig betalen.

5.3 Indien opdrachtnemer toerekenbaar tekort is geschoten in de nakoming van zijn verplichtingen op grond van deze overeenkomst en de gemeente Emmen opdrachtnemer in gebreke heeft gesteld – met inachtneming van het bepaalde in artikel 17 lid 1 en 2 van de Algemene inkoopvoorwaarden met betrekking tot Diensten gemeente Emmen – opdrachtnemer in verzuim is heeft de gemeente Emmen het recht zijn betalingsverplichting jegens opdrachtnemer op te schorten.




Artikel 6 Communicatie

6.1 Opdrachtnemer stelt een contactpersoon aan voor de gemeente Emmen.

6.2 Beide partijen zullen elkaar op de hoogte houden van alle ontwikkelingen en/of veranderingen die van belang zijn voor de uitvoering van deze overeenkomst.

6.3 Opdrachtnemer zorgt voor een adequate vastlegging en archivering van de oorzaken van storingen en de resultaten van onderhoud.

6.4 Partijen treden tenminste eenmaal per jaar in overleg om deze overeenkomst en de uitvoering daarvan te evalueren. Tot de gespreksonderwerpen behoren in ieder geval, de kwaliteit van de dienstverlening, het onderhoud en  de planning. 


Artikel 7 Inzet van derden

Opdrachtnemer zal zich voor werkzaamheden in het kader van de uitvoering van deze overeenkomst slechts van derden kunnen bedienen na Schriftelijke toestemming van de gemeente Emmen. Indien opdrachtnemer met toestemming van de gemeente Emmen derden inzet blijft opdrachtnemer (op gelijke wijze) verantwoordelijk en aansprakelijk voor de nakoming van de bepalingen in deze overeenkomst.


Artikel 8 Responstijden

8.1 Opdrachtnemer dient bij storingen binnen 8 uur (of zover sneller als in de offerte is aangegeven) (binnen de betaaltijden) na melding de storing op te lossen.

8.2 Indien een Parkeersysteem langer dan maximaal 8 uur (of zoveel korter als in de offerte is aangegeven) aaneengesloten in storing staat behoudt de gemeente Emmen zich het recht voor om een direct opeisbare boete van € 150,00 per uur per locatie  te innen voor elk uur dat het systeem in storing staat.
Dit laat onverlet het recht van de gemeente Emmen op schadevergoeding, nakoming en ontbinding van de overeenkomst te vorderen. De in dit lid bedoelde boete wordt onafhankelijk geheven van de overige in deze overeenkomst genoemde boetes.


Artikel 9 Aansprakelijkheid

9.1 Indien Opdrachtnemer te kort komt in de nakoming van een verplichting, voortvloeiend uit deze overeenkomst, zal Opdrachtnemer de door de gemeente Emmen daardoor geleden schade vergoeden, tenzij de tekortkoming aan Opdrachtnemer niet kan worden toegerekend.

9.2 De bedoelde aansprakelijkheid in lid 1 en daaruit voortvloeiende schade, is beperkt tot een bedrag van ten hoogste € 2.500.000 per gebeurtenis per jaar. per kalenderjaar wordt het maximum vastgezet op € 5.000.000, waarbij geldt dat na de vijfde claim de overeenkomst door de gemeente Emmen ontbonden kan worden. Opdrachtnemer zal aan gemeente Emmen onverminderd het hiervoor gestelde, alle door deze verlangde medewerking verlenen teneinde zich jegens derden te verweren tegen enige aansprakelijkheid als onder dit artikel bedoeld.

9.3 De in het tweede lid opgenomen beperkingen van de omvang van de aansprakelijkheid komen de vervallen indien sprake is van opzet of grove schuld aan de zijde van opdrachtnemer of diens opdrachtnemer en/of in geval van schending van de geheimhoudingsplicht en in geval van schending van intellectuele eigendomsrechten.


Artikel 10 Ontbinding

10.1 De gemeente Emmen heeft het recht de overeenkomst geheel of gedeeltelijk buitengerechtelijk te ontbinden met onmiddellijke ingang schriftelijk, zonder nadere ingebrekestelling, indien opdrachtnemer niet voldoet aan wettelijke vereisen ter zake van de uitoefening van de werkzaamheden die onderwerp zijn van deze overeenkomst.

10.2 De gemeente Emmen is gerechtigd de overeenkomst met opdrachtnemer met onmiddellijke ingang te ontbinden zonder voorafgaande ingebrekestelling of rechterlijke tussenkomst, indien uit een uitspraak van een rechter volgt dat het gunningsbesluit onrechtmatig is, of dat de overeenkomst vernietigbaar is, of dat om welke reden dan ook opnieuw moet worden aanbesteed. Aan dergelijke besluiten kan door opdrachtnemer geen aanspraak op verlies aan referentie, gederfde winst of andere schade jegens de gemeente Emmen worden ontleend.

10.3 De gemeente Emmen heeft het recht de overeenkomst geheel of gedeeltelijk buitengerechtelijk te ontbinden met onmiddellijke ingang schriftelijk, zonder nadere ingebrekestelling, indien:

-	opdrachtnemer (voorlopige) surseance van betaling aanvraagt; of
-	de onderneming van opdrachtnemer wordt ontbonden; of
-	opdrachtnemer zijn onderneming staakt; of
-	sprake is van een ingrijpende wijziging in de zeggenschap over de activiteiten van de onderneming van opdrachtnemer die maakt dat het in alle redelijkheid niet van de gemeente Emmen kan worden verwacht dat zij de Overeenkomst in stand houdt; of
-	op een ander aanmerkelijk deel van het vermogen van opdrachtnemer beslag wordt gelegd (anders dan door gemeente Emmen); of
- 	het Bureau BIBOB een negatief advies heeft uitgebracht over de organisatie van opdrachtnemer; of
- 	voor zover de Overeenkomst door middel van een aanbestedingsprocedure als bedoeld in de Aanbestedingswet tot stand is gekomen, zich gedurende de looptijd van de Overeenkomst ten aanzien van opdrachtnemer uitsluitingsgronden voordoen als bedoeld in artikel 2.86 Aanbestedingswet

10.4 Ingeval Opdrachtnemer gebruik maakt van een onderaannemer dan is het Opdrachtnemer niet toegestaan om – zonder toestemming van de gemeente Emmen -  gedurende de looptijd van de Overeenkomst één of meerdere onderaannemers te wijzigen. Bij wijziging van onderaannemer(s) – zonder toestemming van de gemeente Emmen -  ontbindt de gemeente Emmen de Overeenkomst zonder nadere ingebrekestelling en zonder daartoe jegens opdrachtnemer schadeplichtig zijn te ontbinden.


10.5 De ontbinding van deze overeenkomst ontslaat partijen niet van de verplichtingen daaruit, die naar hun aard doorlopen, zoals – maar bepaald niet beperkt tot – het bepaalde met betrekking tot;
geheimhouding, aansprakelijkheid, intellectueel eigendomsrecht, toepasselijk recht en bevoegde rechter.

10.6 De gemeente Emmen is bij ontbinding van de overeenkomst nimmer gehouden tot enige schadevergoeding.

10.7 Ingeval van ontbinding door de gemeente Emmen is de gemeente Emmen geen vergoeding verschuldigd aan opdrachtnemer voor de prestaties die niet door opdrachtnemer zijn verricht.

10.8 Eventuele aan de opdrachtnemer verrichte onverschuldigde betalingen, betaalt de opdrachtnemer terug aan de gemeente Emmen, vermeerderd met wettelijke rente vanaf de dag waarop dit is betaald.

10.9 Indien de overeenkomst gedeeltelijk is ontbonden, bestaat de terugbetalingsverplichting alleen voor zover de betalingen op het ontbonden gedeelte betrekking hebben.

10.10 Een ontbinding van deze overeenkomst heeft geen gevolgen voor de afwikkeling van de op het moment van het eindigen van deze overeenkomst nog niet (geheel) uitgevoerde diensten/werkzaamheden.

10.11 De gemeente Emmen kan de Overeenkomst en alle daarmee samenhangende overeenkomsten ook ontbinden indien hij op goede gronden aanneemt dat de rechter op een daartoe strekkende vordering op grond van de Aanbestedingswet de overeenkomst zal vernietigen.
Opdrachtnemer heeft alsdan aanspraak op vergoeding van in redelijkheid voor de  uitvoering van de Overeenkomst gemaakte kosten en in verband daarmee in redelijkheid voor de toekomst reeds aangegane verplichtingen. Indien gemeente Emmen echter aantoont dat de onrechtmatigheid (mede) aan Opdrachtnemer toerekenbaar is, komt Opdrachtnemer geen vergoeding toe. 


Artikel 11 Overmacht

11.1 Onder overmacht wordt verstaan iedere tekortkoming in de nakoming van de verplichtingen voortvloeiende uit de overeenkomst en/of opdracht die niet aan opdrachtnemer of de gemeente Emmen kan worden toegerekend, omdat zij niet te wijten is aan schuld van opdrachtnemer of de gemeente Emmen, noch krachtens de wet, rechtshandeling of in het verkeer geldende opvattingen voor rekening van opdrachtnemer of de gemeente Emmen komt. Onder overmacht wordt in ieder geval niet verstaan: gebrek aan personeel, ziekte van personeel, stakingen, verlate aanlevering of ongeschiktheid van apparatuur ten behoeve van de Slagboomapparatuur, tekortkomingen van door opdrachtnemer ingeschakelde derden en/of liquiditeits- c.q. solvabiliteitsproblemen aan de zijde van een der partijen.

11.2 In geval van overmacht wordt nakoming van de uit deze overeenkomst voortvloeiende verplichtingen door de desbetreffende partij geheel of gedeeltelijk opgeschort voor de duur van de overmacht, zonder dat partijen over en weer tot enige schadevergoeding ter zake zijn gehouden.

11.3 In geval van overmacht zal onder overlegging van de nodige bewijsstukken, daar zo spoedig mogelijk Schriftelijk aan de andere partij melding van worden gemaakt.

11.4 Indien de overmacht toestand  60  aaneengesloten dagen heeft geduurd of gedurende in totaal meer dan 90 dagen binnen een kalenderjaar heeft geduurd, of zodra duidelijk is dat de overmacht toestand langer dan dergelijke termijn zal duren, is de gemeente Emmen gerechtigd deze Overeenkomst tussentijds met onmiddellijke ingang (gedeeltelijk) te ontbinden.


Artikel 12 Overdracht rechten en verplichtingen

Zonder voorafgaande schriftelijke toestemming van de gemeente Emmen zal opdrachtnemer zijn vordering op gemeente Emmen niet met goederenrechtelijk effect kunnen overdragen of verpanden of cederen aan een derde.


Artikel 13 Toepasselijk recht en geschillenbeslechting

Op deze overeenkomst en de daaruit voortvloeiende geschillen is uitsluitend Nederlands recht van toepassing, In afwijking van artikel 4 lid 3 van de Algemene Inkoopvoorwaarden met betrekking tot diensten van de gemeente Emmen zullen alle geschillen welke naar aanleiding van of in verband met deze overeenkomst of van nadere overeenkomsten ter uitoefening van deze overeenkomst tussen partijen of haar rechtsopvolgers ontstaan, worden voorgelegd aan de Rechtbank Noord-Nederland.


Artikel 14 Algemene voorwaarden

Opdrachtnemer verklaart door ondertekening van deze overeenkomst kennis te hebben genomen van de Algemene Inkoopvoorwaarden van de gemeente Emmen met betrekking tot leveringen en dienste en tevens de toepasselijkheid van deze voorwaarden op deze overeenkomst te aanvaarden. De (eventuele) algemene voorwaarden van Opdrachtnemer zijn uitdrukkelijk (ook niet aanvullend) niet van toepassing.


Artikel 15 Partiële nietigheid

Indien een bepaling uit deze overeenkomst of uit de algemene inkoopvoorwaarden van de gemeente Emmen nietig blijkt te zijn, tast dit niet de geldigheid van de gehele overeenkomst of van de algemene inkoopvoorwaarden van de gemeente Emmen aan. Partijen zullen ter vervanging (een) nieuwe bepaling(en) vaststellen, waarmee zoveel als rechtens mogelijk is aan de bedoeling van de oorspronkelijke tekst invulling te geven.

Artikel 16 Geheimhouding

16.1 Partijen zullen vertrouwelijke informatie op geen enkele wijze, direct noch indirect noch mondeling, noch in geschrift noch anderszins, aan derden bekend maken anders dan na een rechtelijke uitspraak of ter voldoening aan een wettelijke plicht of op justitiële vordering.

16.2 Ten aanzien van alle vertrouwelijke informatie, afkomstig van de opdrachtnemer, die – in welke vorm of op welke informatiedrager dan ook – bij de opdrachtnemer berusten of aan hem zijn verstrekt, verbindt de opdrachtnemer zich:
a) alle redelijke technische en organisatorische maatregelen in acht te nemen voor een veilige bewaring of opslag;
b) de vertrouwelijke informatie niet te gebruiken voor enig ander doel dan de uitvoering van deze overeenkomst
c) de vertrouwelijke informatie niet langer onder zijn berusting te houden dan voor het uitvoeren van de overeengekomen verplichtingen redelijkerwijs noodzakelijk is en deze vertrouwelijke informatie, inclusief gemaakt kopieën, onmiddellijk na volledige nakoming van genoemde verplichtingen wederom ter beschikking te stellen van de verstrekkende partij, dan wel, na verkregen toestemming, te vernietigen;
d) de overeengekomen verplichtingen uitsluitend te doen uitvoeren door personeelsleden waarvan de opdrachtnemer in redelijkheid meent dat zij betrouwbaar zijn;
e) medewerking te verlenen aan het uitoefenen van toezicht door of namens de verstrekkende partij op bewaring en gebruik van vertrouwelijke informatie.

16.3 Indien opdrachtnemer gegevens verkrijgt welke zijn te definiëren onder artikel 1 Wet bescherming persoonsgegevens dan zal opdrachtnemer de gegevens op behoorlijke en zorgvuldige wijze en in overeenstemming met toepasselijke wet- en regelgeving inzake de bescherming van persoonsgegevens verwerken. De persoonsgegevens zullen uitsluitend worden verwerkt voor het door de gemeente Emmen gespecificeerde doel. Opdrachtnemer zal persoonsgegevens niet langer bewaren in een vorm die het mogelijk maakt de betrokkene te identificeren, dan noodzakelijk is voor de verwerkelijking van de doeleinden waarvoor zij worden verzameld of vervolgens worden verwerkt.

16.4 Bij overtreding van hetgeen in het eerste, tweede en derde lid is bepaald, verbeurt opdrachtnemer aan de gemeente Emmen een onmiddellijk opeisbare boete van € 1000,00 per overtreding, zonder dat enige ingebrekestelling is vereist en onverminderd het recht van de gemeente Emmen op nakoming en/of schadevergoeding. De in dit lid bedoelde boete wordt onafhankelijk geheven van de overige in deze overeenkomst genoemde boetes.



Artikel 17 Overige bepalingen

17.1 Mocht opdrachtnemer door financiële dan wel andere omstandigheden niet meer in staat zijn om de opdracht uit te voeren, dan behoudt de gemeente Emmen zich het recht voor om de overeenkomst te ontbinden en een overeenkomst aan te gaan met de inschrijver die als tweede is geëindigd bij de offerteaanvraag ten behoeve van de Europese openbare aanbesteding.

17.2 Wijzigingen in deze overeenkomst dienen Schriftelijk te worden overeengekomen.
De gewijzigde overeenkomst treedt niet eerder in werking dan nadat zij is ondertekend door daartoe rechtsgeldig bevoegde personen van zowel opdrachtnemer als de gemeente Emmen.

17.3 Bij beëindiging van de overeenkomst worden alle onderhoudsrapporten door opdrachtnemer binnen één week schriftelijk aan de gemeente Emmen ter beschikking gesteld in een gangbaar door de gemeente Emmen te gebruiken format.

Aldus in tweevoud opgemaakt, geparafeerd en ondertekend

GEMEENTE EMMEN							NAAM OPDRACHTNEMER



datum									datum


plaats									plaats












