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inzake

 

‘het ontwerpen, uitvoeren, installeren, onderhouden (en uitbreiden) van een digitaal en webbased meet- en monitoringsysteem ten behoeve van het monitoren van de gesteente-mechanische veiligheid van de Gemeentegroeve en de Sibbergroeve’ 



tussen



gemeente Valkenburg aan de Geul

en


[Naam contractant] 






Kenmerk: …
Status: concept
Versie: 0.1
Opgesteld door: Team van Antea Group
Overeenkomst 


De ondergetekenden:

	GEMEENTE Valkenburg aan de Geul, gevestigd aan de Geneindestraat 4 te 6301 HC Valkenburg aan de Geul, te dezen rechtsgeldig vertegenwoordigd door de Burgemeester de heer dr. J.J. Schrijen, hiertoe bevoegd op grond van artikel 171 van de Gemeentewet, ter uitvoering van het besluit van Burgemeester en Wethouders van de GEMEENTE Valkenburg aan de Geul van XX-XX-XXXX, verder te noemen ‘Opdrachtgever’,

en

[Naam inschrijver] statutair gevestigd en kantoorhoudende [naw], [plaats], in deze rechtsgeldig vertegenwoordigd door  [naam], [functie], hierna te noemen: “Opdrachtnemer”,

Gezamenlijk hierna te noemen “Partijen”,

Overwegende dat:

· Opdrachtgever behoefte heeft aan het ontwerpen, uitvoeren, installeren, onderhouden (en uitbreiden) van een digitaal en webbased meet- en monitoringsysteem (hierna ook ‘het systeem’) ten behoeve van het monitoren van de gesteente-mechanische veiligheid van de Gemeentegroeve en de Sibbergroeve’, verder te noemen ‘de Opdracht’;
· Opdrachtgever verkrijgt het systeem, na toetsen, accorderen en accepteren, in eigendom; 
· Opdrachtgever behoefte heeft aan in deze overeenkomst nader gespecificeerde data die het systeem dient te genereren;
· Opdrachtgever het wenselijk acht dat genoemde leveranties worden verricht door een onafhankelijke en bedrijfsmatig opererende leverancier/Opdrachtnemer;
· Opdrachtgever hiertoe een Europese openbare aanbestedingsprocedure heeft gehouden;
· Opdrachtnemer op [datum] een Offerte heeft ingediend [met kenmerk];
· Opdrachtgever de offerte heeft getoetst op procedurele voorwaarden, uitsluitingsgronden en geschiktheidseisen;
· Deze Offerte van Opdrachtnemer als Economisch Meest Voordelige Inschrijving op basis van beste prijs- kwaliteitverhouding is aan te merken;
· Opdrachtgever de Opdracht op [datum] heeft gegund aan de Opdrachtnemer;
· Opdrachtgever en Opdrachtnemer op basis van het Programma van Eisen en wensen (hierna PvE&W) en de daarop ingediende Offerte overeenstemming hebben bereikt over de wijze waarop de leverantie (systemen met bijbehorende dienstverlening, ook wel prestatie genoemd) uitgevoerd gaat worden.

Zijn overeengekomen als volgt;

Artikel 1	 - Begrippen

Aanbestedende dienst of ‘de aanbesteder’
Gemeente Valkenburg aan de Geul

Aanbestedingsstukken, Offerte aanvraag
Aankondiging met Inschrijvingsleidraad en alle bijbehorende bijlagen (Programma van Eisen en Wensen, conceptcontract, etc.), gepubliceerd via TenderNed. 

Aanbestedingswet
Aanbestedingswet 2012; gewijzigde Aanbestedingswet 2012, wijzigingen in werking getreden per 1 juli 2016.


Acceptatie
De formele goedkeuring van (onderdelen van) de (systeem) Prestatie, afzonderlijk en in samenhang met elkaar, door middel van een succesvol uitgevoerde (integrale) Acceptatieprocedure.

Acceptatieprocedure
De testprocedure waarmee kan worden aangetoond dat de (systeem) Prestatie geen Gebrek(en) bevat.

Algemene Voorwaarden
Algemene Inkoopvoorwaarden van de gemeente Valkenburg aan de Geul 2017.

Benoemde onderaannemer
Een onderaannemer waarop een Inschrijver in verband met de Geschiktheidscriteria en/of de
uitvoering een beroep wil doen.

Beschikbaarheid
De mate waarin de Prestatie daadwerkelijk beschikbaar is voor Opdrachtgever en gebruikt kan worden.

Bezwaartermijn
De opschortende termijn en de vervaltermijn waarbinnen Inschrijvers gelegenheid hebben bezwaar te maken tegen het voornemen tot gunning van Opdrachtgever door middel van het aanhangig maken van een kort geding.

Bijlage
Een Bijlage bij één van de Aanbestedingsdocumenten.

Correctief Onderhoud 
Het opsporen en herstellen door Opdrachtnemer van Gebreken die Opdrachtgever hem heeft gemeld of die Opdrachtnemer anderszins bekend zijn geworden.

Diensten
Onder Diensten wordt verstaan ‘diensten in het kader van de Aanbestedingswet en –regelgeving’ (in de economie niet-fysieke goederen/leveringen). Zowel leveringen als diensten worden ook wel aangeduid als (deel)Prestatie(s).

Dashboard
Een dashboard is een visuele weergave van een selectie van (al dan niet bewerkte) informatie.

EMVI beste prijs- kwaliteitverhouding (EMVI bpkv, EMVI beste pkv, beste pvk)
Economisch Meest Voordelige Inschrijving met de beste prijs- kwaliteitverhouding.

Fatale termijn
Het nakomen van de (deel)Prestatie(s) is gebonden aan fatale termijnen. Een fatale termijn is een afgesproken periode waarin een prestatie geleverd dient te worden en waaraan Ondernemer zich dient te houden. Het is van belang voor partijen zich aan de fatale termijn houden omdat het anders mogelijk nadelige rechtsgevolgen met zich meebrengt. 

Functiehersteltijd
De periode gelegen tussen het moment waarop een Gebrek bij Opdrachtnemer wordt gemeld en het moment waarop dit is verholpen.


Gebrek 
Een storing of het niet of niet volledig voldoen van de ICT Prestatie aan het Overeengekomen gebruik.

Geschiktheidscriteria
De criteria die de geschiktheid van de Inschrijver toetsen.

GIBIT 2016
Gemeentelijke Inkoopvoorwaarden bij IT:
https://www.vngrealisatie.nl/GIBIT

Gunningcriterium
Het criterium waarop de aanbieding van een Inschrijver wordt beoordeeld.

Hosting 
Het door Opdrachtnemer door middel van technieken voor communicatie op afstand aan Opdrachtgever ter beschikking stellen van de Prestatie.

Innovatief Onderhoud 
Het beschikbaar stellen door Opdrachtnemer aan Opdrachtgever van Updates en/of Upgrades van de Prestatie.

Inschrijver
De onderneming die (of een combinatie van ondernemingen die) inschrijft(ven) op deze
aanbesteding.

Inschrijving
Het geheel van de aanbestedingsdocumenten en de gevraagde informatie zoals omschreven in de Aanbestedingsdocumenten, ingediend door de Inschrijver.

Implementatie 
Het geheel van handelingen en activiteiten dat nodig is om alle onderdelen van de Prestatie, afzonderlijk en in onderlinge samenhang, in gebruik te kunnen nemen in de organisatie van Opdrachtgever, zodanig dat alle gebruikers van Opdrachtgever ermee kunnen werken overeenkomstig het Overeengekomen gebruik. Tot de Implementatie behoort tevens het realiseren van noodzakelijke Koppelingen en het uitvoeren van de Acceptatieprocedure.

Leidraad of inschrijvingsleidraad
Dit Aanbestedingsdocument, met bijlagen, met daarin een beschrijving van en een toelichting op de organisatie, de te volgen procedure, de uitsluitingsgronden, de wijze waarop Inschrijvers hun geschiktheid dienen aan te tonen, het van toepassing zijnde gunningcriterium en de Overeenkomst, etc.

Leverancier, Opdrachtnemer
Inschrijver die de economisch meest voordelige Inschrijving heeft gedaan (door het behalen van
de laagste fictieve prijs bij de beoordeling) en met wie de overeenkomst wordt gesloten.

Leveringen 
Onder Leveringen wordt verstaan ‘Leveringen in het kader van de Aanbestedingswet en –regelgeving’ (in de economie fysieke goederen/leveringen). Zowel leveringen als diensten worden ook wel aangeduid als (deel)Prestatie(s).

Nota van inlichtingen
Document waarin de geanonimiseerde vragen en antwoorden op vragen van Inschrijvers zijn opgenomen, evenals eventuele wijzigingen van dit beschrijvend document en/of andere Aanbestedingsdocumenten. De Nota van inlichtingen maakt integraal en bindend onderdeel uit van de aanbesteding en de overeenkomst en prevaleert boven dit beschrijvend document en/of andere Aanbestedingsdocumenten.


Offerte aanvraag, Aanbestedingsstukken
Aankondiging met Inschrijvingsleidraad en alle bijbehorende bijlagen (Programma van Eisen en Wensen, conceptcontract, etc.), gepubliceerd via TenderNed. 

Offerte
De inschrijving (incl. bijlagen) van de Inschrijver.

Opdracht
Opdracht op basis van de Overeenkomst inclusief bijbehorende diensten en eventuele opties zoals beschreven in deze overeenkomst.

Opdrachtnemer, Leverancier
Inschrijver die de economisch meest voordelige Inschrijving heeft gedaan (door het behalen van
de laagste fictieve prijs bij de beoordeling) en met wie de overeenkomst wordt gesloten.

Opschortende termijn
Een termijn van 20 kalenderdagen (de standstill termijn) waarin Inschrijvers gelegenheid hebben bezwaar te maken tegen het besluit van de Aanbestedende dienst met betrekking tot de voorgenomen gunning. 

Opdrachtgever
Gemeente Valkenburg aan de Geul, hierna ook aangehaald als ‘Opdrachtgever’. 

Opdrachtnemer
De Inschrijver aan wie Aanbestedende dienst de Opdracht in het kader van de in de
Aanbestedingsdocumenten beschreven aanbesteding gunt.

Overeenkomst
Een schriftelijke overeenkomst tussen één of meer Aanbestedende diensten of
speciale-sectorbedrijven en één of meer ondernemers met het doel gedurende een bepaalde periode de voorwaarden inzake te plaatsen overheidsopdrachten of speciale-sectoropdrachten vast te leggen.

Onderhoud
Het geheel van Correctief Onderhoud, Preventief Onderhoud, Innovatief Onderhoud en gebruikersondersteuning, één en ander zoals nader uitgewerkt in de Overeenkomst, de Service Level Agreement (SLA) en de GIBIT.

Prestatie
Alle door Opdrachtnemer op grond van de Overeenkomst te leveren systemen (waaronder begrepen Gebruiksrechten) en diensten. De Prestatie is verdeeld in deelprestaties.

Preventief Onderhoud
Het treffen van maatregelen door Opdrachtnemer ter voorkoming van Gebreken en andere technische problemen en andere daarmee verband houdende vormen van dienstverlening. 

Programmatuur
Het geheel van de door Opdrachtnemer te leveren programmatuur (software). 

Prijsstelling
De prijs (gespecificeerd) voor de Opdracht.

Programma van Eisen en Wensen (PvE&W)
Onderdeel van het Aanbestedingsdocument, waarin de eisen en wensen die Aanbestedende dienst aan de Opdracht stelt, zijn weergegeven. Het Programma van Eisen en het Programma van Wensen zijn geïntegreerd in één document.

Reactietijd
De tijd waarbinnen Opdrachtnemer op een melding door Opdrachtgever van een Gebrek en andere verzoeken van Opdrachtgever om dienstverlening, adequaat moet reageren. 


Richtlijn
De Europese richtlijn voor aanbesteding van overheidsopdrachten 2014/24/EU.

Service Levels 
Deze gelden ten aanzien van Onderhoud en andere overeengekomen vormen van dienstverlening met betrekking tot de in de Overeenkomst opgenomen eisen en prestatienormen zoals Reactie- en Functiehersteltijden. Eén en ander wordt nader uitgewerkt in de overeen te komen Service Level Agreement waarvan een concept onderdeel uitmaakt van de aanbestedingsdocumenten.

Service Level Agreement (SLA)
Document met tweezijdig vastgelegde Service Levels. Het Programma van Eisen en Wensen is de basis voor de SLA. Doel van de SLA is bindende kwalitatieve en kwantitatieve afspraken te maken over de kwaliteitsparameters voor het te realiseren dienstenniveau en over de rapportage daarover, om de kwaliteit en de uitvoering van de dienstverlening te monitoren en te verbeteren.

Standaardformulier(en)
Formulier dat de Aanbestedende dienst in het Aanbestedingsdocument heeft bijgevoegd om maximale vergelijkbaarheid van de Inschrijvingen te bewerkstelligen. De standaardformulieren gelden als dwingend voorgeschreven format voor aanlevering van informatie.

Systeem
Meet- en monitoringsysteem zoals beschreven in de aanbestedingsdocumenten. 

Uitsluitingsgronden
De criteria die van toepassing zijn voor het vaststellen van uitsluiting van deelneming.

Update(s)
Een opvolgende versie van de Prestatie waarin Gebreken zijn hersteld en/of de werking van de Prestatie anderszins is verbeterd. 

Upgrade(s)
Een opvolgende versie van de Prestatie met in overwegende mate nieuwe of gewijzigde functionaliteiten, al dan niet onder een andere naam uitgebracht. 

(User) interface
De user interface is een grafisch vormgegeven schil waarmee gebruikers en systemen met elkaar kunnen communiceren. Het doel van een user interface is tweeledig: de gebruiker in staat stellen het systeem te bedienen en het systeem de mogelijkheid geven om informatie te presenteren aan de gebruiker.

Vergoeding
De in totaal voor de (deel)Prestatie overeengekomen prijs, te berekenen op basis van de initieel beoogde looptijd van de Overeenkomst en inclusief de initiële begroting van de werkzaamheden waarvoor geen vaste prijs is overeengekomen (alles ex. BTW).

Webbased
Webgebaseerd (in het Engels: webbased) is een term om een groep van software aan te duiden die via (web)interfaces op het World Wide Web werkt. De gebruiker hoeft dus geen software op een computer te installeren, maar kan via een webbrowser direct van het programma gebruik maken.


Artikel 2 – Doel van de overeenkomst.
1. Doel van deze overeenkomst vormt de uitvoering van de opdracht die op grond van deze overeenkomst aan de Opdrachtnemer wordt verstrekt.
2. Opdrachtnemer dient als doel bij de uitvoering van deze Opdracht het inzicht te geven in, en permanent te meten en/of te rapporteren van, de actuele status van de gesteente-mechanische veiligheid van de groeven. Dit dient op een dusdanige wijze uitgevoerd te worden dat objectief door de Opdrachtgever besluiten genomen kunnen worden. 
3. Opdrachtnemer dient als doel bij de uitvoering van deze Opdracht op dusdanige wijze inzicht te geven zodat besluiten door de Opdrachtgever genomen kunnen worden op basis van een webbased dashboard. De te nemen besluiten worden ondersteund door de nodige bijbehorende alarmerings- en adviesdiensten.
4. Opdrachtnemer voldoet bij het uitvoeren van de opdracht aan de voorwaarden uit:
· de vergunningen/beschikkingen volgend uit de Mijnbouwwet, het Mijnbouwbesluit en de Mijnbouwregeling;
· de Wet natuurbescherming; vergunningsvoorwaarden;
· de Arbowet en -regelgeving.
5. Opdrachtnemer ontzorgt de gemeente Valkenburg aan de Geul in de vermelde doelen maximaal.
6. Opdrachtnemer dient zich bij de uitvoering van deze Opdracht te houden aan het bepaalde in het Programma van Eisen (bijlage E)  en de Nota van Inlichtingen (bijlage T);
7. Opdrachtnemer verklaart dat zijn systeem voldoet aan alle gestelde eisen, zoals opgenomen in het Programma van Eisen;
8. Opdrachtnemer invulling geeft aan het programma van wensen en deze invulling verwoord heeft in de offerte. Deze invulling van wensen is door middel van EMVI-plannen behorende bij en onderdeel uitmakende van de ingediende offerte, omgezet naar ‘eisen’. Deze eisen hebben daarmee dezelfde status als de ‘eisen’ verwoord in het ‘Programma van Eisen’. 
9. Opdrachtnemer levert en installeert  overeenkomstig hetgeen beschreven is in zijn Offerte d.d. [datum], op grond waarvan de Opdracht is gegund;
10. Opdrachtnemer garandeert de juistheid van hetgeen in de Offerte is omschreven en aanvaardt daarbij volledige aansprakelijkheid voor de inhoud en uitvoering daarvan;
11. Voor zover de Offerte afwijkt van het Programma van Eisen en deze overeenkomst, prevaleert de overeenkomst en vervolgens het Programma van Eisen.

Artikel 3 – Onderwerp
1. Door middel van deze Overeenkomst verbindt de Opdrachtnemer zich de Opdracht uit te voeren onder de in deze overeenkomst gestelde voorwaarden en de bij inschrijving ingediende Offerte [datum].
2. Op Opdrachtnemer rust de verplichting ervoor te zorgen dat het gevraagde van goede kwaliteit is en in alle opzichten voldoet aan de gebruikelijke eisen van deugdelijkheid. 
3. De Opdrachtnemer garandeert dat het systeem en bijbehorende dienstverlening binnen de in artikel 6 aangegeven termijnen zijn geleverd en indien van toepassing zijn geïnstalleerd. 
4. De Opdrachtnemer verbindt zich tegen de in Artikel 10 bedoelde Vergoeding tot het verrichten van de Prestatie zoals beschreven in de offerte-aanvraag (met o.a. het Programma van Eisen) en de ingediende offerte (met o.a. de EMVI plannen). De leverantie bestaat in hoofdlijnen uit (Volgnummer betreft de volgorde van levering en uit te voeren diensten):

	Het uitvoeren van de Opdracht:
Tabel 1 bij artikel 3
	Volgnr.
	Onderwerp / (deel)Prestatie
	deel(Prestatie)

	a
	Adviesdiensten: Het onderzoeken en het opstellen van de grenswaarden en toetswaarden van deformaties waarbij signalering en/of alarmering noodzakelijk is vanwege de dreiging van instabiliteit
	2 rapporten: Gemeentegroeve en Sibbergroeve

	b
	Adviesdiensten: Het monitoringplan met een ontwerp voor het te leveren dashboard dat ook voor ‘leken’ gebruiksvriendelijk is opgezet en daarmee begrijpelijk is af te lezen en te interpreteren
	2 rapporten: Gemeentegroeve en Sibbergroeve

	c
	Adviesdiensten; Het ontwerp voor de meetsystemen (volgens beste beschikbare technologie) incl. maatwerkprogrammatuur
	2 rapporten: Gemeentegroeve en Sibbergroeve

	d
	Producten: het meet- en monitoringsysteem
	2 systemen; één systeem per groeve

	e
	Maatwerkprogrammatuur: Het inrichten van het dashboard met als input de real time data en als output de actuele status van de gesteente-mechanische veiligheid incl. de gehele meethistorie
	2 stuks: Gemeentegroeve en Sibbergroeve

	f
	Maatwerkprogrammatuur: De meet-data en het monitoren volgens eisen
	Continue monitoren

	g
	Onderhoud: Beheer en onderhoud aan het systeem

	Volgens opgave offerte

	h
	Adviesdiensten: Periodieke visuele inspecties van beide groeven. Binnen één week na het uitvoeren van de visuele inspectie wordt een beknopte memo opgeleverd met als inhoud tenminste de werkwijze waaruit de borging van kwaliteit blijkt en de resultaten/bevindingen voorzien van locatie/meetpunten en fotomateriaal.
	conform beschikking Gemeentegroeve en Sibbergroeve

	i; optioneel
	Adviesdiensten optioneel en op verzoek van opdrachtgever. Denk aan:
· het rapporteren aan opdrachtgever
· analyse van de meet-data, incl. rapportage en
· adviesdiensten behorende bij meldingen en alarmering
	

	j; optioneel
	Innovatief Onderhoud: Het uitbreiden en of upgraden na evaluatie
	





Artikel 4 – Reikwijdte van de overeenkomst.
1. 	De overeengekomen Opdracht zal worden uitgevoerd conform de inhoud van de volgende documenten;
I. Overeenkomst met kenmerk d.d. [datum]
II. Nota van Inlichtingen, d.d.  [datum]
III. Programma van Eisen 
IV. Het door de Opdrachtnemer ingevulde Programma van Wensen middels EMVI-plannen
V. Service Level Agreement d.d. [datum]
VI. De Offerteaanvraag  d.d. [datum]
VII. De Algemene Inkoopvoorwaarden van de gemeente Valkenburg aan de Geul 2017
VIII. Gemeentelijke inkoopvoorwaarden bij IT (GIBIT) 
IX. Inkoopvoorwaarden en Informatiebeveiligingseisen (2014, KING)
X. De Offerte d.d. [datum].
2. Op deze overeenkomst zijn de voorwaarden onder art. 4 lid 1 VII t/m IX  van toepassing voor opdrachten tot het leveren van producten en/of diensten. 
3.	De algemene (verkoop) of andere voorwaarden van Opdrachtnemer worden in het kader van deze overeenkomst uitdrukkelijk van de hand gewezen en niet van toepassing verklaard.
4.	Voor zover de contractdocumenten met elkaar in tegenspraak zijn, geldt de in het eerste lid aangegeven rangorde, waarbij het hoger genoemde document prevaleert boven het lager genoemde document.
5.	Afwijkingen van en aanvullingen op de bepalingen van deze overeenkomst binden partijen slechts, indien deze schriftelijk zijn overeengekomen door daartoe bevoegde personen.
6.	Indien een bepaling of meerdere bepalingen van deze overeenkomst of van de toepasselijke algemene voorwaarden vernietigbaar is of zijn, dan laat dit de geldigheid van de overige artikelen onverlet. In plaats van het vernietigde of nietige deel geldt alsdan als overeengekomen hetgeen op wettelijk toelaatbare wijze het dichtst komt, bij hetgeen partijen overeengekomen zouden zijn, indien zij de nietigheid of vernietigbaarheid gekend zouden zijn.

Artikel 5 – Inwerkingtreding en duur van de Overeenkomst
1. De Overeenkomst treedt in werking op het moment waarop deze door opdrachtgever en opdrachtnemer is ondertekend.
1. De Overeenkomst heeft een looptijd van 10 jaar en eindigt derhalve op [datum], behoudens tussentijdse afspraken tussen partijen, welke een nader te bepalen verlenging, of beëindiging behelzen.  

Artikel 6 –Oplevering
1. Opdrachtnemer draagt zorg voor de oplevering van de Producten op de in onderstaande tabel aangegeven datum en plaats. Genoemde data zijn Fatale termijnen.
2. Opdrachtnemer draagt zorg voor de oplevering van de in de onderstaande tabel vermelde wijze, datum en adres. Genoemde data zijn Fatale termijnen.

Tabel 1 bij artikel 6
	Volgnr.
	Onderwerp / (deel)Prestatie 
	Wijze van opleveren
	Adres en datum

	a
	Adviesdiensten: Het onderzoeken en het opstellen van de grenswaarden en toetswaarden van deformaties waarbij signalering en/of alarmering noodzakelijk is vanwege de dreiging van instabiliteit
	Beschikbaarheidsstelling; rapportage en mondelinge toelichting 
	[email, 1 augustus 2018]

	b
	Adviesdiensten: Het monitoringplan met een ontwerp voor het te leveren dashboard dat ook voor ‘leken’ gebruiksvriendelijk is opgezet en daarmee begrijpelijk is af te lezen en te interpreteren
	Beschikbaarheidsstelling rapportage en mondelinge toelichting
	[email, 1 augustus 2018]

	c
	Adviesdiensten; Het ontwerp voor de meetsystemen volgens BBT (beste beschikbare technologie) incl. maatwerkprogrammatuur
	Beschikbaarheidsstelling; rapportage en mondelinge toelichting op een testopstelling in de Gemeentegroeve.
	[email, 1 augustus 2018]

	d
	Producten: het meet- en monitoringsysteem


	Installatie conform overeenkomst met meetpunten conform beschikking. Webbased interface via ‘hosting’ toegankelijk.
	1 oktober 2018

(gebruikersdocu-mentatie en implementatie mogen 1 maand later volgen)

	e
	Maatwerkprogrammatuur: Het inrichten van het dashboard met als input de real time data en als output de actuele status van de gesteente-mechanische veiligheid incl. de gehele meethistorie
	Beschikbaarheidsstelling; exemplaar met broncode en mondelinge toelichting op het dashboard
	[hosting, 1 oktober 2018]

	f
	Maatwerkprogrammatuur: De meet-data en het monitoren volgens eisen
	Beschikbaarheidsstelling; exemplaar met broncode en mondelinge toelichting
	[hosting, 1 oktober 2018]

	g
	Onderhoud: Beheer en onderhoud aan het systeem

	Beschikbaarheidsstelling;
Jaarlijks rapport gedurende looptijd overeenkomst
	Jaarlijks in januari

	h
	Adviesdiensten: Periodieke visuele inspecties van beide groeven. Binnen één week na het uitvoeren van de visuele inspectie wordt een beknopte memo opgeleverd.
	Beschikbaarheidsstelling;
Memo’s
	Conform beschikking

	i; optioneel
	Adviesdiensten optioneel en op verzoek van opdrachtgever. Denk aan:
· het rapporteren aan opdrachtgever
· analyse van de meet-data, incl. rapportage en
adviesdiensten behorende bij meldingen en alarmering
	
	

	j; optioneel
	Innovatief Onderhoud: Het uitbreiden en of upgraden na evaluatie
	
	



3. Opdrachtnemer heeft zich verbonden tot het beschikbaar stellen van de Broncode aan Opdrachtgever. Opdrachtgever ontvangt op verzoek een exemplaar van de meest recente versie van die Broncode.

Artikel 7 – Acceptatie
1. De Acceptatieprocedure is als volgt:
i) Opdrachtnemer zal op eerste verzoek van Opdrachtgever een schriftelijk testprotocol overleggen voor de wijze waarop de Acceptatieprocedure zal worden uitgevoerd;
ii) Na iedere levering van (delen van) de Prestatie, wordt de betreffende levering getest (door opdrachtnemer en op kosten van opdrachtnemer) op Gebreken. Door partijen wordt daarbij een testverslag opgemaakt en ondertekend. In dit testverslag zal worden vastgelegd of de Prestatie Gebreken vertoont en voorts of de Prestatie (deels) is goedgekeurd, dan wel afgekeurd. Indien bij het uitvoeren van het testprotocol blijkt dat de programmatuur/systeemfouten/gebreken bevat, zal de Opdrachtnemer uiterlijk op de laatste dag van de testperiode door middel van een schriftelijk en gedetailleerd testrapport Opdrachtgever over de fouten informeren. Opdrachtnemer zal zich naar beste vermogen inspannen de bedoelde fouten binnen redelijke termijn te herstellen, waarbij Opdrachtnemer gerechtigd is tijdelijke oplossingen, programmaomwegen of probleem vermijdende restricties in de programmatuur aan te brengen;
iii) Binnen een redelijke termijn, althans de daartoe in de Overeenkomst gespecificeerde termijn, na de datum van de ondertekening van het testverslag, zal Opdrachtnemer een planning afgeven waarbinnen de in het testverslag vastgelegde Gebreken voor eigen rekening van Opdrachtnemer worden verholpen;
iv) Opdrachtnemer zal na afloop van de in het vorige lid bedoelde termijn (het gedeelte van) de bijgewerkte Prestatie opnieuw ter Acceptatie middels de Acceptatieprocedure voorleggen.
De Acceptatie van de Prestatie vindt als volgt plaats: 
Tabel bij artikel 7
	Volgnr.
	Onderwerp / (deel)Prestatie 
	Acceptatie
	Uiterste datum van mededeling van (non-) Acceptatie

	a
	Adviesdiensten: Het onderzoeken en het opstellen van de grenswaarden en toetswaarden van deformaties waarbij signalering en/of alarmering noodzakelijk is vanwege de dreiging van instabiliteit
	Volgens artikel 7 en na opleveren van het rapport
	< 15 dagen na opleveren

	b
	Adviesdiensten: Het monitoringplan met een ontwerp voor het te leveren dashboard dat ook voor ‘leken’ gebruiksvriendelijk is opgezet en daarmee begrijpelijk is af te lezen en te interpreteren
	Volgens artikel 7 en na opleveren van het rapport
	< 15 dagen na opleveren

	c
	Adviesdiensten; Het ontwerp voor de meetsystemen volgens BBT (beste beschikbare technologie) incl. maatwerkprogrammatuur
	Volgens artikel 7 en na opleveren van het rapport, testopstelling en volgen van de acceptatieprocedure van testopstelling in de Gemeentegroeve en de Sibbergroeve.
	< 15 dagen na opleveren

	d
	Producten: het meet- en monitoringsysteem
	Volgens artikel 7. Acceptatie vindt in fasen plaats.  
	< 30 dagen na opleveren

	e
	Maatwerkprogrammatuur: Het inrichten van het dashboard met als input de real time data en als output de actuele status van de gesteente-mechanische veiligheid incl. de gehele meethistorie
	Volgens artikel 7. Acceptatie vindt in fasen plaats.  
	< 30 dagen na opleveren 

	f
	Maatwerkprogrammatuur: De meet-data en het monitoren volgens eisen
	Volgens artikel 7. Acceptatie vindt in fasen plaats.  
	< 30 dagen na opleveren

	g
	Onderhoud: Beheer en onderhoud aan het systeem

	Volgens artikel 7
	< 15 dagen na opleveren

	h
	Adviesdiensten: Periodieke visuele inspecties van beide groeven. Binnen één week na het uitvoeren van de visuele inspectie wordt een beknopte memo opgeleverd.
	Volgens artikel 7 en opleveren van de memo.
	< 30 dagen na opleveren

	i; optioneel
	Adviesdiensten optioneel en op verzoek van opdrachtgever. Denk aan:
· het rapporteren aan opdrachtgever
· analyse van de meet-data, incl. rapportage en
adviesdiensten behorende bij meldingen en alarmering
	
	

	j; optioneel
	Innovatief Onderhoud: Het uitbreiden en of upgraden na evaluatie
	
	




1. De in het kader van de Acceptatieprocedure gehanteerde termijnen en (bijgestelde) planningen dienen te passen in de algehele planning van de Overeenkomst mogen niet tot vertraging of uitstel leiden.
2. Indien (delen van) de Prestatie bij het voor de derde maal doorlopen van de (integrale) Acceptatieprocedure op Gebreken wordt/worden afgekeurd, is Opdrachtgever gerechtigd om:
i) de Overeenkomst – geheel of gedeeltelijk – zonder nadere ingebrekestelling buiten rechte te ontbinden, waarbij geldt dat Opdrachtnemer dan tevens binnen de kaders van artikel 15 aansprakelijk is voor de door Opdrachtgever gemaakte en te maken kosten alsmede geleden en te lijden schade; of
ii) onverminderd zijn recht op vergoeding (binnen de kaders van artikel 15) van de reeds geleden schade Opdrachtnemer toe te staan de Gebreken alsnog voor diens rekening te herstellen; of
3. Gebreken die (noch individueel noch gezamenlijk) niet in de weg staan aan het gebruik voor de overeengekomen doeleinden van (het betreffende onderdeel van) de Prestatie, kunnen geen grond vormen voor niet-Acceptatie, onverminderd de verplichting van Opdrachtnemer om die gebreken op korte termijn te herstellen.
4. Indien de Prestatie in deelleveringen plaatsvindt, vindt na iedere levering een Acceptatieprocedure plaats en vindt na Acceptatie van het laatste deel van de Prestatie vervolgens een integrale Acceptatieprocedure plaats, waarbij de gehele Prestatie alsmede de samenhang van deelleveringen (‘som der delen’) op Gebreken wordt getoetst. Er is pas sprake van Acceptatie na het succesvol doorlopen van de integrale Acceptatieprocedure.
5. Acceptatie wordt geacht te hebben plaatsgevonden indien er geen Acceptatieprocedure is afgesproken noch heeft plaatsgevonden en Opdrachtgever de Prestatie voor productieve doeleinden in gebruik heeft genomen binnen zijn organisatie.
6. Indien Opdrachtgever de Prestatie accepteert ondanks de aanwezigheid van één of meer Gebreken, houdt Opdrachtgever een bedrag in van 15% (van iedere betaaltermijn) van de op de (deel)Prestatie van toepassing zijnde Vergoeding totdat de Gebreken zijn hersteld.


Artikel 8 – Service Level Agreement
1. De opdrachtgever is gerechtigd een Service Level Agreement op te stellen, waarin nadere afspraken worden vastgelegd op het gebied van service. 


Artikel 9 – Ontbinding overeenkomst
1.	De Opdrachtgever is gerechtigd de overeenkomst zonder rechterlijke tussenkomst door middel van een aangetekend schrijven met bericht van ontvangst met onmiddellijke ingang te beëindigen indien:
· Opdrachtnemer haar verplichtingen voortvloeiende uit deze Overeenkomst blijvend niet kan nakomen;
· ten aanzien van de rechtspersoon van Opdrachtnemer faillissement of surséance van betaling is aangevraagd;
· ten aanzien van de rechtspersoon van Opdrachtnemer surséance van betaling of faillissement is verleend;
· op enig moment wordt vastgesteld dat Opdrachtnemer blijvend niet meer voldoet aan één of meer elementen van het Programma van Eisen zoals vermeld in de aanbestedingsdocumenten; bijlage..;
· Opdrachtnemer zijn huidige onderneming staakt;
· Opdrachtnemer anderszins niet langer in staat moet worden geacht zijn verplichtingen uit de Overeenkomst te kunnen nakomen;
· Daarnaast is Opdrachtgever vrij de Overeenkomst te ontbinden zonder rechten tot schadevergoeding bij overname van het bedrijf van Opdrachtnemer;
2.	Voorts is de Opdrachtgever gerechtigd deze Overeenkomst te ontbinden ingeval de Opdrachtnemer verwijtbaar tekort komt in de naleving van haar verplichtingen voortvloeiende uit deze overeenkomst, zonder dat er sprake is van een onmogelijkheid tot nakoming.
3.	Ontbinding van de overeenkomst laat onverlet het recht van Opdrachtgever om kosten- en schadevergoeding te vorderen.

Artikel 10 – Vergoeding en Condities
1. Voor de Opdrachtgever gelden de netto prijzen, zoals genoemd in de offerte. Alle genoemde prijzen zijn strikt netto, exclusief BTW en franco afleveradres. Voor werk(zaamheden), leveringen en/of diensten waarvoor geen prijs overeen gekomen is, wordt vooraf een vrijblijvende offerte aan de opdrachtgever uitgebracht. 
2. De prijs van de (deel)Prestatie is vast voor één jaar. Na één jaar optredende loon- en prijswijzigingen worden verrekend middels indexering vanuit de CBS-index voor cao-prijzen in de zakelijke dienstverlening. De basisdatum voor indexering is één jaar na inschrijving.
3. Opdrachtgever en Opdrachtnemer komen de navolgende Vergoeding overeen [conform prijzenblad]:





Tabel bij artikel 10
	Volgnr.
	Onderwerp / deel(Prestatie)
	Prijs [totaalprijs voor contractperiode van 10 jaar]
	Prijs incl. BTW

	a
	Adviesdiensten: ‘Het onderzoeken’;
Vergoeding voor de advieswerkzaamheden bedraagt 
	…

(1 malig)
	

	b
	Adviesdiensten: ‘Het monitoringplan’ 
Vergoeding voor de advieswerkzaamheden bedraagt
	…
(1 malig)
	

	c
	Adviesdiensten; ‘Het ontwerp voor de meetsystemen’ 
Vergoeding voor de advieswerkzaamheden bedraagt
	…
(1 malig, het is mogelijk per rapport te factureren)
	

	d_1a
	Producten: Vergoeding voor de te leveren systemen (excl. het vervangen van een deel van het bestaande systeem) bedraagt in totaal:
	…
(1 malig, het is mogelijk per systeem te factureren)

	

	d_1b
	Producten: Vergoeding voor de te leveren deel van het systeem ten behoeve van het vervangen van een deel van het bestaande systeem bedraagt in totaal:


Vergoeding is optioneel, maar telt wel mee voor de totaalprijs.
	…
(1 malig)




(Dit bedrag is bestemd voor het vervangen van het bestaande systeem in de Gemeentegroeve. 22 van de 44 sensoren worden hierbij vervangen; zie 3.7 PvE&W. Vergoeding is in lijn met de  Vergoeding voor de te leveren systemen zoals opgenomen onder d_1a).
	

	d_2
optioneel
	Producten optioneel: het uitbreiden van het systeem van de Gemeentegroeve met vier meters voor deelgebied ZO3
	…
(1 malig,)

	

	d_3
optioneel
	Producten optioneel: het uitbreiden van het systeem van de Gemeentegroeve met vier meters; twee meters voor M2 en twee meters voor N5
	…
(1 malig,)

	

	e
	Maatwerkprogrammatuur: ‘Het inrichten van het dashboard’ 
Vergoeding voor de maatwerkprogrammatuur  bedraagt: 
	…
(1 malig, het is mogelijk per systeem te factureren )
	

	f
	Maatwerkprogrammatuur: ‘meet-data en monitoren’ 
Vergoeding voor de maatwerkprogrammatuur  bedraagt:
	…
(1 malig, het is mogelijk per systeem te factureren)
	

	g
	Onderhoud: Beheer en onderhoud aan het systeem

	…
(facturering in 10 delen mogelijk; 1 maal per jaar)

	

	h
	Adviesdiensten: Periodieke visuele inspecties van beide groeven. 
Vergoeding voor de advieswerkzaamheden bedraagt:
	…
(facturering in 10 delen mogelijk; 1 maal per jaar)

	

	i; optioneel
	Adviesdiensten optioneel en op verzoek van opdrachtgever. 
Denk aan:
· het rapporteren aan opdrachtgever
· analyse van de meet-data, incl. rapportage en
adviesdiensten behorende bij meldingen en alarmering
	n.t.b.


	

	j; optioneel
	Innovatief Onderhoud: Het uitbreiden en of upgraden na evaluatie
	n.t.b.
	

	k
	Stelpost revitaliseren bestaande systeem
	€10.000,-
	

	Totaal incl. stelpost k en excl. 
i, j, d_2 en d_3
	
	
	



4. Vergoeding aan de Ondernemer vindt plaats na Acceptatie van de verschillende deelprestaties.
5. Optionele adviesdiensten of innovatief onderhoud dient schriftelijk overeengekomen te worden tussen opdrachtgever en opdrachtnemer (zie volgnummer i en j van tabel behorende bij artikel 10).
6. Voor het revitaliseren van het bestaande systeem is een stelpost opgenomen van € 10.000,-.


Artikel 11 - Wijzigingen
1. De opdrachtgever is gerechtigd om, uitsluitend schriftelijk, Wijzingen aan de Opdrachtnemer op te dragen.
2. De opdrachtnemer is niet verplicht een door de Opdrachtgever opgedragen Wijziging uit te voeren indien:
a) De Wijziging niet schriftelijk is opgedragen, of
b) De uitvoering van de Wijziging een naar maatstaven van redelijkheid en billijkheid onaanvaardbare verstoring van de Werkzaamheden tot gevolg zou hebben, of 
c) De uitvoering van de Wijziging tot gevolg zou hebben dat de Opdrachtnemer zou worden verplicht tot Werkzaamheden die zijn technische kennis en/of capaciteit te boven gaan, of 
d) De uitvoering van de Wijziging voor de Opdrachtnemer naar maatstaven van redelijkheid en billijkheid, gelet op de wederzijdse belangen van partijen, onaanvaardbaar zou zijn.
3. Indien uit het plan van aanpak, zoals opgenomen in 3.6a van het PvE&W, de uitvoering van dit plan van aanpak of advies van derden aan de aanbesteder blijkt dat het bestaande systeem gerevitaliseerd wordt, dan geldt een Vergoeding van het (in financieel opzicht) totaal aan minderwerk van 10%. 

Artikel 12 – Kwaliteit
1. De Opdrachtnemer garandeert dat alle geleverde goederen en diensten voldoen aan de algemeen geldende specificaties, voorts dat zij met goed vakmanschap vervaardigd zijn, van goede kwaliteit zijn, vrij van constructie, fabricage- en materiaalfouten zijn en dat hun werking voldoet aan de door de Opdrachtgever gestelde normen en specificaties en aan in Nederland geldende wetten of andere van overheidswege gegeven voorschriften, zoals die o.a. met betrekking tot de gezondheid, milieuhygiënische- en elektromagnetische storingen gelden. Opdrachtnemer zal voor een goede verwerking van opdrachten en voor toezicht op de nazorg, tenminste één contactpersoon aanstellen. Opdrachtnemer draagt tevens zorg voor bemensing gedurende minimaal twee dagen na afloop van installatiewerkzaamheden teneinde nazorg op zich te nemen. 

2. Gedurende de gehele looptijd van de overeenkomst is de opdrachtgever gerechtigd te allen tijde en zonder vooraankondiging van zijnentwege toezicht ter zake van de uitvoering van de kwaliteitszorg uit te oefenen bij de Opdrachtnemer, bij de onderaannemers, bij de toeleveranciers en op locaties waar, naar oordeel van de opdrachtgever, belangrijke delen en/of diensten worden gefabriceerd c.q. uitgevoerd. Het kwaliteitstoezicht namens de opdrachtgever kan worden uitgevoerd door de QAR (Quality Assurance Representative).De opdrachtnemer is in het kader van vorenstaande gehouden de opdrachtgever c.q. door hem aan te wijzen derden steeds toe te laten tot de plaatsen waar de werkzaamheden worden uitgevoerd en alle relevante informatie op eerste verzoek te verstrekken, alsmede daartoe desgevraagd faciliteiten c.q. huisvesting, personeel en communicatiemiddelen ter beschikking te stellen. De opdrachtnemer staat ervoor in dat de opdrachtgever c.q. de door hem aan te wijzen derden daartoe onbelemmerd toegang zal of zullen hebben. Aan onderaannemers en/of toeleveranciers wordt dezelfde verplichting door de opdrachtnemer in contracten vastgelegd. De opdrachtnemer is gehouden onverwijld verbeteringsmaatregelen te nemen indien door het kwaliteitstoezicht schriftelijk kenbaar is gemaakt dat het kwaliteitssysteem niet (meer) voldoet aan de gestelde eisen of onvoldoende wordt nagekomen. De opdrachtnemer zal binnen veertien dagen een rapport opstellen en aan de opdrachtgever doen toekomen, waarin oorzaak, omvang, gevolg en te nemen correctieve en preventieve maatregelen ter verbetering van de geconstateerde tekortkoming zijn vermeld. De opdrachtgever heeft het recht, in de situatie als in het vorige lid genoemd, om op kosten van de opdrachtnemer aanvullende c.q. meer uitgebreide kwaliteitscontroles te (laten) uitvoeren. Indien uit deze controles blijkt dat aan alle geldende kwaliteitseisen is voldaan, worden de kosten van de aanvullende c.q. uitgebreidere controles en de kosten van de eventueel daaruit voortvloeiende gevolgen voor de oplevering gedragen door de opdrachtgever. De opdrachtnemer zal zich ter hare bevrijding van de door haar op grond van de overeenkomst te verrichten prestaties, niet kunnen beroepen op de omstandigheid dat vanwege de opdrachtgever toezicht is uitgeoefend of materialen zijn getoetst.

Artikel 13 - Garantie
1. [bookmark: _Toc6732517][bookmark: _Toc6732518]Opdrachtnemer verklaart dat de leveringen van de hoogste kwaliteit zijn en dat zij wordt uitgevoerd door gekwalificeerd en vakkundig personeel en eventuele onderaannemers, en dat de kosten voor de leveringen zo laag mogelijk worden gehouden.
2. [bookmark: _Toc6732520]Opdrachtnemer verklaart dat de leveringen worden uitgevoerd conform de Overeenkomst, in het bijzonder met de in het Programma van Eisen en EMVI-plannen vermelde specificaties/eisen, en in overeenstemming met de redelijke aanwijzingen van Opdrachtgever.
3. Opdrachtnemer verklaart dat voor de leveringen:
a.  uitsluitend gebruik zal worden gemaakt van materialen, onderdelen en/of gereedschappen welke bij uitstek geschikt zijn voor het te bereiken doel. 
b. Reserveonderdelen minimaal gedurende 10 jaar leverbaar.
4. Opdrachtnemer verleent volledige garantie op fabricagefouten en andere gebreken aan de Levering/ systeem. De eerste 10 jaar rust er een volledige garantie op. 

Artikel 14 – Facturering en betaling
1.	Betalingswijze: 
Betaling vindt plaats na oplevering en na acceptatie van de (deel)prestaties nadat een factuur in goede orde is ontvangen van de Opdrachtnemer. De Opdrachtgever streeft naar een betaling van de factuur binnen 30 dagen nadat de factuur door de Opdrachtgever is goedgekeurd. 

2. 	De factuur onder vermelding van kenmerk / routenummer<…> dient te worden verstuurd naar:
· Gemeente Valkenburg aan de Geul t.a.v. afdeling Middelen, Postbus 998, 6300 AZ Valkenburg. De facturen dienen te voldoen aan de wettelijk gestelde eisen. Op alle facturen moet de Opdrachtnemer in elk geval de onderstaande, door de wet bepaalde, basisgegevens duidelijk vermelden:
· het BTW-identificatienummer. Dit is het nummer waaronder de Opdrachtnemer als  ondernemer bij de Belastingdienst staat geregistreerd. Een BTW-identificatienummer heeft altijd 14 posities en begint in Nederland met NL, bijvoorbeeld NL001234567B01;
· het KvK-nummer van de Opdrachtnemer;
· het factuurnummer: facturen moeten doorlopend zijn genummerd, eventueel  in meerdere reeksen;
· de factuurdatum;
· naam en adres van de Opdrachtnemer;
· de periode (=datum, maand en jaar) van levering / dienst;
· het volgnummer conform tabel behorende bij artikel 10.

Als facturen niet aan deze eisen voldoen, is de Opdrachtnemer verplicht deze te crediteren en te herstellen door een nieuwe, juiste en volledige factuur naar de Opdrachtgever te sturen. Op de nieuwe, juiste factuur verwijst de Opdrachtnemer naar de oude, onvolledige factuur en nummert de nieuwe factuur door. De Opdrachtnemer bewaart (een kopie van) de nieuwe én de oude factuur in de eigen administratie.
Voor de omschrijving van de prestatie of de hoeveelheid van de Producten op de factuur verwijst de opdrachtnemer naar een schriftelijk contract of akte en het kenmerk van de opdrachtgever. Deze stukken vormen dan een onderdeel van de factuur. Ook elk ander document of bericht dat een wijziging aanbrengt in, en specifiek en ondubbelzinnig verwijst naar de oorspronkelijke factuur, geldt als een factuur.

Artikel 15 - Aansprakelijkheid
1. Opdrachtnemer is volledig aansprakelijk voor schade van welke aard dan ook, berokkend aan personen of zaken van Opdrachtgever of derden, ten gevolge van de door Opdrachtnemer geleverde (deel)Prestatie(s Opdrachtnemer vrijwaart Opdrachtgever van aanspraken van derden welke in direct of indirect verband staan met de in deze overeenkomst genoemde leveringen.


[bookmark: _GoBack]
Artikel 16 – Geschillen.
1. Op deze overeenkomst is Nederlands recht van toepassing.
2. De partij die van mening is dat er sprake is van een geschil, meldt dat schriftelijk aan de andere partij en geeft deze een termijn aan waarbinnen deze kan reageren.
3. Partijen zullen zich bij een geschil met betrekking tot de overeenkomst in eerste instantie in onderling overleg treden om tot een oplossing te komen.
4. Als de standpunten van beide partijen bekend zijn vindt overleg plaats tussen de contactpersonen om tot een oplossing te komen. 
Indien dit overleg niet leidt tot een oplossing wordt het geschil voorgelegd aan de bevoegde rechter van de Rechtbank Limburg

Artikel 17 – Algemeen.
1. Mondelinge mededelingen, toezeggingen of afspraken hebben slechts rechtskracht indien deze schriftelijk zijn bevestigd.
2. De overeenkomst kan gedurende de looptijd van de overeenkomst worden aangevuld dan wel aangepast. Aanvullingen en/of aanpassingen dienen schriftelijke te geschieden en door beide partijen ondertekend te zijn. 

Aldus overeengekomen en in tweevoud opgemaakt, door partijen per bladzijde geparafeerd en aan het slot ondertekend 

op d.d.<………>

te  [plaats].

Naam Opdrachtgever,					Naam Opdrachtnemer	


[naam]							[naam] 
[Functie]						[functie]



