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Nr. | Vraag Antwoord

1. Met welke exportformaten kan de data uit Er is alleen een proprietary XMA formaat
BizzDesign worden gehaald zonder dat er waarvan het schema niet voor de
verlies van kwaliteit is (dus dat niet alle Belastingdienst beschikbaar is.
metadate wordt mee geéxporteerd)?

Daarnaast kan Bizzdesign exporteren naar
het standaard Archimate export formaat.
Hierbij gaat informatie verloren.

Er is op dit moment geen standaard formaat
beschikbaar waar alle informatie in mee
komt. Per modelleertaal is de volledigheid
verschillend.

2. Als er geen licentie meer met BiZZdesign is, | Ja, de SQL server is beschikbaar met de
is de SQL server met het data formaat dan data, maar het dataformaat is niet
nog wel steeds beschikbaar? beschikbaar voor ons. De structuur is ons

onbekend.

3. Is het een optie om de database van Nee, want dan is er kennelijk geen eigen
BizzDesign te hergebruiken? Dan hoeft er repository.
namelijk geen data migratie plaats te
vinden?

4. Dient er een compliance check plaats te Alle data moet geimporteerd worden, ook in
vinden bij het importeren? Het kan zijn dat geval van inconsistentie en bugs.
data niet conform meta modellen is
opgeslagen, bijvoorbeeld door een bug in
BizzDesign. Hoe moeten we daar dan mee
omgaan?

5. Is het data model van BizzDesign goed Nee, het datamodel is BiZZDesign
gedocumenteerd en inzichtelijk voor ons? proprietary. De Belastingdienst beschikt
Dat hebben we namelijk mogelijk nodig om daar niet over.
een convertor te programmeren?

6. Welk maatwerk is er uitgevoerd door Geen
BizzDesign op het standaard pakket?

7. Welk maatwerk heeft de belastingdienst Archimate: één concept toegevoegd.
uitgevoerd op de ArchiMate en BPMN taal? BPMN: geen uitbreidingen.

Wel zijn er in beide talen veel uitbreidingen
op de eigenschappen en profielen.

8. Zijn de aangepaste metamodellen van de Ja. We zouden die eventueel kunnen laten
twee talen voor ons inzichtelijk? zien in een aanbestedingstraject.

9. Zijn er documenten, zoals Er zijn allerlei standaarden en conventies,
naamgevingsstandaarden/conventies die maar die zitten correct in de huidige
moeten worden ingebouwd en nodig zijn bij | modellen en gaan dus gewoon mee met de
het importeren? migratie.

10. | Zijn de ingebouwde rapportages in Nee, maar we kunnen ze laten zien. Of
BizzDesign te exporteren, dan wel voor ons | daarmee de door uw bedoelde structuur
qua structuur inzichtelijk? inzichtelijk wordt kunnen we uit uw

vraagstelling niet herleiden.

11. | Welke bestaande en nieuwe rapportages wil | Alle bestaande rapportages moeten mee in

belastingdienst graag hebben?

de migratie. Nieuwe rapportages zijn geen
onderdeel van de migratie. Het merendeel
van de rapportages is gebaseerd op scripts.
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12. | Welke koppelingen met andere system wil Geen koppelingen.
de belastingdienst graag hebben?

13. | Mag de oplossing een SaaS platform zijn? De exacte eisen en wensen ten aanzien van
het te product moeten nog vastgesteld
worden.

Indien u van mening bent dat deze keuze
invloed heeft op het antwoord op een
bepaalde vraag, verzoeken we u dat
verschil op te nemen in uw antwoord.

14. | Mag de oplossing op een public of private Nee, het beleid is dat dit niet mag.

cloud staan die niet on premise is?

15. | Moet de data in Nederland staan in een Ja, het beleid is dat het on premise is bij de
Nederlands Datacenter? overheid.

16. | Moet de data versleuteld staan opgeslagen, Nee, want on premise.
zo ja welke eisen worden daaraan gesteld?

17. | Welke AVG/GDRP eisen worden er gesteld De Belastingdienst houdt zich aan de AVG,
aan de oplossing? dus daar moet de oplossing aan voldoen.

18. | Welk resultaat willen de gebruikers en het Zie paragraaf 3.1.
management behalen met [de EA-tooling]
voor de Belastingdienst en op welke
termijn?

19. | Welke functies (rollen) willen met [de EA- Zie paragraaf 2.2: het betreft gebruikers op
tooling] werken? verschillende niveaus van Business of

Enterprise Architect tot Administratie
Organisatie (AO) medewerkers.

20. | Welke afdeling(en) / onderdelen binnen de Zie paragraaf 2.2: het betreft gebruikers op
Belastingdienst willen met [de EA-tooling] verschillende niveaus van Business of
werken? Enterprise Architect tot Administratie

Organisatie (AO) medewerkers.

21. | Hoeveel gebruikers willen gaan met [de EA- | Zie paragraaf 2.2: het aantal gebruikers is
tooling] werken. Graag per maand een circa 750 nu, tot uiteindelijk waarschijnlijk
indicatie met 10% afwijking. 2000. Een indicatie per maand kan niet

gegeven worden.

22. | Hoeveel FTE Servicedesk medewerkers Daar kunnen we nog geen inschatting van
denkt de belasting nodig te hebben? maken. Dat is immers mede-afhankelijk van

de kwaliteit van de oplossing.

23. | Welke vormen van training en certificering Certificering is (vooralsnog) geen doel.
ziet de Belastingdienst het liefst voor Training kan onderdeel zijn van de
gebruikers zodat ze snel mogelijk een implementatie die - zoals uit het
bepaalde gebruikskwaliteit en productiviteit | marktconsultatiedocument blijkt - een zo
kan worden gegarandeerd? naadloos mogelijke overgang tot doel heeft.

24. | Welke positieve gebruikerservaringen zijn We verstrekken geen informatie over

met BizzDesign die men graag wil behouden
en welke negatieve zijn er die men wil
voorkomen?

overeenkomsten met derden.
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25. | Wat is het huidige kennisniveau van de Er zijn verschillende groepen gebruikers
gebruikers en waar willen zij het eerste met een divers kennisniveau. De
kennis over opdoen? implementatie heeft - zoals uit het
marktconsultatiedocument blijkt — een zo
naadloos mogelijke overgang tot doel.
26. | Wat is de hoogte van het huidige contract We verstrekken geen informatie over omzet
met BizzDesign, verdeeld over licenties, en afgesproken prijzen betreffende
training en consultancy? overeenkomsten met derden.
27. | Voor welke werkzaamheden / aanpassingen | We verstrekken geen informatie over
aan het systeem moet de Belastingdienst nu | overeenkomsten met derden.
naar BizzDesign toe en
wat zou men graag zelf willen kunnen doen? | Het huidige uitgangspunt is een al bestaand
standaard software product (Commercial Off
The Shelf), dat geconfigureerd kan worden
naar de eisen en wensen van de
Belastingdienst. De exacte eisen en wensen
moeten nog vastgesteld worden.
28. | Moeten ook alle gemaakte back-ups uit het Nee.

verleden kunnen worden geimporteerd in de
te kiezen oplossing?
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