
 Begrippenlijst  

  

Begrip Omschrijving 

Aanbesteding Dit is de procedure waarbij een opdrachtgever bekend maakt een 
opdracht te willen laten uitvoeren en bedrijven vraagt een offerte in 

te dienen. 

Aanbestedingsprocedure De procedure voor het behandelen van een aanbesteding. 

Cross docking Werkwijze waarbij goederen worden ontvangen in een 
distributiecentrum en niet worden opgeslagen, maar direct worden 
verdeeld naar de afnemers en gereedgemaakt voor verzending. 

Duurzaamheidsdoelstellingen In dit project betreft dit doelstellingen op het vlak van leefomgeving 
en bereikbaarheid. Verminderen van het aantal vervoerbewegingen is 
de belangrijkste doelstelling, gevolg door het verminderen van de 
uitstoot per beweging. 

First mile De afstand tussen het ophaaladres (van de afnemer) en de vestiging 
van de hub. Betreft hier transport binnen de stad.  

Handling Handelingen zoals opslag, inname, uitgifte, uitpakken, inpakken. 

Innovaties Nieuwe ideeën en ontwikkelingen en verbetering van bestaande. 

IV oplossing Oplossing voor informatievoorziening en IT systemen. 

Ladingdragers Een drager waarop of waarin artikelen tijdens het transport en opslag 
worden bewaard en die niet vast aan de artikelen verbonden is, 
bijvoorbeeld pallets of dozen.  

Last mile Afstand vanaf de hub tot aan het afleveradres (van de afnemer). 
Betreft hier transport binnen de stad.  

Logistiek concept Hierin wordt beschreven hoe de logistieke keten van verlader tot aan 
afnemer eruit kan zien bij het toevoegen van een hub.  

Logistieke hub  Logistiek ontkoppelpunt. Een logistieke hub is een centraal 

overslagpunt in een distributienetwerk van waaruit een aantal 
afzenders en ontvangers van goederen worden bediend. In de huidige 
context zijn de afzenders de verladers die momenteel (rechtstreeks) 
aan de Rijksoverheid en de Gemeente Den Haag leveren. 

Logistieke keten Alle schakels die betrokken zijn bij het vervoer van verlader tot 

aflevering op het afleveradres. 
 
Ontvanger  transporteur  hub  transporteur  verlader. 

 

Long haul De afstand tussen de vestiging van de leverancier/producent en de 

gemeentegrens van het afleveradres, dan wel in de toekomstige 
situatie de vestiging van de hub. 

Marktconform tarief Het in de markt gebruikelijke tarief op een specifiek moment in de 
tijd. 

Marktconsultatie Het raadplegen van marktpartijen over een voorgenomen 

aanbesteding. 

Marktpartijen Eén of meerdere partijen die al dan niet samenwerken om de hub, 
inclusief transport first en last mile, te exploiteren.  

Omverpakken Uitpakken en opnieuw inpakken in andere eenheden. 

Opslag Opslaan van goederen.  

Overslag Overbrengen van goederen van het ene naar het andere 
vervoersmiddel. 

Pull Met het pull-systeem wordt een vraag-gestuurd bestelproces bedoeld. 
Het proces wordt gestart met de vraag van de klant. Dit resulteert in 
een respons van de producent of leverancier. 

Push De hub exploitant voert het voorraadbeheer en stelt het goed 
beschikbaar. Klanten krijgen standaard geleverd op basis van het 
gebruikersprofiel. Alleen bij afwijkingen van standaard gebruik hoeven 

zij een bestelling te plaatsen. 

Regio Den Haag In de context van deze marktconsultatie hanteren we postcodegebied 
2220AA t/m 2399ZZ en 2491AA t/m 2599ZZ. 

Rendabel Het nuttig effect van de resultaten ten opzichte van de gemaakte 

kosten. 



Schakel in de keten Individuele stap in de keten van het logistieke proces waar een 

bewerking wordt uitgevoerd. Uitvoerder van die bewerking wordt 
ketenpartij genoemd. 

Social return Social return afspraken hebben als doel een bijdrage te leveren aan 
het vergroten van de arbeidsparticipatie van mensen met een afstand 

tot de arbeidsmarkt. 

Transitie Overgang van de huidige naar een andere toekomstige situatie. 

Universele labeling Standaard etikettering waarmee alle dienstverleners overweg kunnen. 

Verbruikspatronen Het tempo en volume waarmee een afgenomen product gebruikt / 

verbruikt wordt. 
Verlader Een verlader is een partij in de logistieke keten die goederen vervoerd 

wil hebben. In dit verband wordt hiermee de producent (/leverancier) 
bedoeld. 

Vervoerbeweging Transportbewegingen die gemaakt moeten worden om een product 
van het verzendadres naar het afleveradres te krijgen. 

Vervoersmodaliteiten Types vervoermiddelen. 

Voorraad Op voorraad houden van goederen. 

ZBO Zelfstandig bestuursorgaan. 

Zero emissie Voertuigen die 0-emissie rijden in de stad. Daarmee komen 
elektrische en waterstof aangedreven voertuigen in aanmerking, maar 
ook hybride voertuigen die aantoonbaar in de stad 0-emissie rijden. 

 


