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—

Nota van Inlichtingen Il

Nota van Inlichtingen 8 juni 2018
Kenmerk 201700266.074
Betreft Europese aanbesteding | Vergoedingen Declaraties Buitenland Systeem

Als gevolg van een technisch probleem zijn per ongeluk een aantal vragen niet beantwoord in de eerste nota van
inlichtingen van 29 mei. In deze tweede nota van inlichtingen geven wij antwoord op deze vragen.

Document/ Bijlage A sectie E3
Onderwerp

De maandelijkse export waaruit blijkt welk bedrag per soort vergoeding is berekend en betaald. Hoe
wordt de status "betaald" bepaald? Wordt er een status teruggegeven vanuit P-Direkt?

Antwoord Bij de webservice met P-Direkt zal er een bericht terugkomen dat het bestand (de declaratie of
vergoeding) is afgeleverd. Dat is voldoende voor het VDBS en is voor VDBS de trigger om de vergoeding
of declaratie in de status aangeboden aan P-Direkt te zetten. Dat staat gelijk aan betaald.




Vraag 2.

Document/ Bijlage A sectie E5

Onderwerp

Vraag Indien de einddatum van permanente declaraties wordt aangepast naar het verleden wordt dan stopt
deze. Moet er dan de maand erop een correctie plaatsvinden van de periode tussen de oude en de
nieuwe einddatum?

Antwoord Er zijn 2 soorten declaraties:

- Incidentele declaraties (eenmalige uitbetaling)

- Permanente declaraties (repeterende uitbetalingen volgens vast patroon)

Met de huidige werkwijze geeft BZ aan betaalopdrachtverwerkers beide soorten door. In het VDBS
willen we alles incidenteel doorgeven en het VDBS systeem de permanente declaraties laten bepalen.
Dat doen we door aan zo’n permanente declaratie een einddatum mee te geven. Elke maand bepaalt
VDBS dan of de permanente declaratie moet worden doorgegeven aan de betaalopdrachtverwerker. De
declaratie wordt dus elke maand als incidentele declaratie uitbetaald.

Als de einddatum van een permanent declaratie aangepast wordt naar het verleden, hoeft dat niet per
se te leiden tot een herberekening. Er zijn 2 situaties:

- Er zijn geen te verrekenen bedragen. De mutatie leidt slechts tot het niet meer doorgeven van de
toekomstige declaratie.

- Er zijn wel te verrekenen bedragen. BZ wenst dat het VDBS de hoogte van de verrekenen bedragen
berekent, zodat inzichtelijk is hoe hoog het totaal te verrekenen bedrag is, maar de wijze waarop dat
wordt ingehouden moet worden afgestemd met de medewerker. Uit deze afstemming volgt dan een
terugbetalingsafspraak die door de klantmanager als mutatie of mutaties in het VDBS wordt ingebracht
als incidentele (negatieve) declaratie.

Om het verder toe te lichten volgen twee voorbeelden:

Voorbeeld 1: aanloopvoorschot:

¢ lemand gaat van 01-01-2018 tot 01-01-2020 naar een standplaats en lost elke maand 500 euro af

¢ In het VDBS zetten we een permanente declaratie (inhouding) van 500 van 01-01-2018 tot 01-01-2020
¢ Elke maand stuurt het VDBS naar P-Direkt een incidentele inhouding van 500 euro

¢ Op 01-01-2019 komt de persoon terug, eerder dan verwacht

2 mogelijkheden:

1. We weten dat voor 01-01-2019. Simpel, we passen de einddatum aan en VDBS stuurt niet meer
maandelijks het bedrag naar P-Direkt. We maken met de persoon een afspraak om 12 maanden terug te
betalen, dan wel in 1 keer of met een andere betaal afspraak. Dat kan resulteren in een nieuwe
permanente declaratie (inhouding)

2. We krijgen pas na 01-01-2019 door dat hij al terug is, bijvoorbeeld pas op 01-02-2019. Hij heeft dan in
januari nog terecht een aflossing gedaan en we krijgen dan nog 11 maanden van de persoon. We maken
dan een betaal afspraak

Voorbeeld 2: permanente kilometer vergoeding

¢ lemand gaat van 01-01-2018 tot 01-01-2020 naar een standplaats en krijgt elke maand 100 euro
kilometer vergoeding

* In het VDBS zetten we een permanente declaratie van 100 euro van 01-01-2018 tot 01-01-2020

e Elke maand stuurt het VDBS naar P-Direkt een incidentele declaratie van 100 euro

¢ Op 01-01-2019 komt de persoon terug, eerder dan verwacht

2 mogelijkheden:

1. We weten dat voor 01-01-2019. Simpel, we passen de einddatum aan en VDBS stuurt niet meer
maandelijks het bedrag naar P-Direkt. Er zijn geen te verrekenen bedragen

2. We krijgen pas na 01-01-2019 door dat hij al terug is, bijvoorbeeld pas op 01-02-2019. Hij heeft dan in
januari ten onrechte 100 euro ontvangen. We zetten handmatig een incidentele declaratie (inhouding)
van 100 euro in het VDBS
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Vraag 3.

Document/ Bijlage A sectie E6

Onderwerp

Vraag Is een behandelaar een andere functionaris dan een klantmanager?

Antwoord Nee. Behandelend ambtenaar is de klantmanager.

Vraag 4.

Document/ Bijlage A sectie E10

Onderwerp

Vraag Zo te zien is DirX de autorisatietool; moet deze autorisatiestructuur geheel in VDBS worden
onderhouden?

Antwoord DirX draait los van andere applicaties en kan een autorisatiestructuur van andere applicaties
onderhouden en koppelen met deze applicaties. Het is gewenst dat de nieuwe voorziening hiermee kan
koppelen.

Vraag 5.

Document/ Bijlage A sectie E19

Onderwerp

Vraag Waarom wordt een pro forma berekening op een Test/Staging -omgeving berekend en niet als optie op
een Productie-omgeving? Op Test/Staging zijn gegevens geanonimiseerd?

Antwoord Gevraagd is een pro-forma-berekening in test omdat iemand kan besluiten niet op uitzending te gaan op
basis van de pro-forma berekening. De gegevens van medewerkers in de productie-omgeving moeten
altijd de juiste (actuele) status weergeven. Als er t.b.v. pro forma berekeningen mutaties worden
gesteld, zou dat kunnen leiden tot een oneigenlijke status van de medewerker. Dit wil BZ voorkomen.

Vraag 6.

Document/ Bijlage A sectie E20

Onderwerp

Vraag Als er geen berekeningsresultaten van vorige maanden worden geimporteerd, hoe kan men dan in het
nieuwe VDBS correcties met terugwerkende kracht uitvoeren?

Antwoord Correcties met terugwerkende kracht hoeven pas te worden berekend vanaf het moment dat het VDBS

in de lucht is. Wat gevraagd is te gaan importeren zijn basisgegevens en de statussen van de
medewerkers zodat alle informatie in het VDBS aanwezig is om nieuwe berekeningen te kunnen doen.

BZ gaat niet verder terugrekenen (herberekenen) in het nieuwe VDBS dan de invoeringsdatum van de
herziene DBZV. Herberekeningen die betrekking hebben op de regeling zoals deze werd ondersteund in
het oude systeem worden anders opgelost (procedureel/organisatorisch).
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Vraag 7.

Document/ Bijlage A sectie E22

Onderwerp

Vraag Aan wie moet maandelijks worden gerapporteerd over afwijkende events? En hoe?

Antwoord Het gaat er om dat de alle event en log informatie real time beschikbaar gesteld wordt aan BZ. Aan wie
is minder belangrijk, maar het zal de beveiligingsfunctionaris zijn.

Vraag 8.

Document/ Bijlage A sectie W7

Onderwerp

Vraag "De rules zijn in een voor niet-programmeurs leesbaar formaat"-wat betekent dit ?

Antwoord Het is aan u om hier met iets te komen wat wij kunnen beoordelen op gebruikersvriendelijkheid. Het
uitgangspunt is dat je geen programmeur hoeft te zijn om de rules te kunnen lezen, in te stellen of aan
te passen.

Vraag 9.

Document/ Bijlage A sectie W11

Onderwerp

Vraag Zijn dit afwijkingen op totaalniveau of medewerker niveau?

Antwoord Op medewerkerniveau om zo eventuele fouten in de vergoedingen er uit te kunnen halen voordat de
betaling wordt aangeboden.

Vraag 10.

Document/ Bijlage A sectie W12

Onderwerp

Vraag Met welke frequentie moet deze export naar M| Data uitgevoerd worden?

Antwoord Wekelijks is voldoende. Het zal waarschijnlijk gescheduled worden, dus of dat dagelijks, wekelijks of
maandelijks wordt zal waarschijnlijk instelbaar zijn maar vooralsnog wekelijks.

Vraag 11.

Document/ Bijlage J

Onderwerp

Vraag U vraagt hier om een werkende demonstratie. Wij voorzien dat een belangrijk deel van de realisatie van
VDBS plaats zal vinden dmv maatwerk. Dat betekent dat het geen (standaard-)pakket is dat al getoond
kan worden. Kunt u aangeven hoe u verwacht dat wij hiermee omgaan?

Antwoord Paragraaf 6.13 van het Beschrijvend Document zegt het volgende: In de demonstratie laat u zien hoe uw

oplossing omgaat met bepaalde use cases. De demonstraties zijn belangrijk voor de opdrachtgever om
te toetsen dat uw antwoord op de wensen ook in de praktijk, bij realistische cases, werkt. Als u dat niet
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kan tonen tijdens de demonstratie kan dit betekenen dat uw score op de wensen wordt aangepast.

Vraag 12.

Document/ Bijlage J Casus 2

Onderwerp

Vraag Wat is de relevantie van salarisschaal 6?

Antwoord Dit betreft interpretatie regelgeving. Indien u hier meer van wilt weten kunt u het betreffende artikel 70

doorlezen.
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