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AANKONDIGING VAN EEN GEGUNDE OPDRACHT

RESULTATEN VAN DE AANBESTEDINGSPROCEDURE

Diensten

Richtlijn 2014/24/EU

AFDELING I: AANBESTEDENDE DIENST

I.1) NAAM EN ADRESSEN

Officiële benaming:
Raad voor Rechtsbijstand

Nationale identificatie:
331659186

Postadres:
Croeselaan 15

Plaats:
Utrecht

NUTS-code:
NL

Postcode:
3521 BJ

Land:
NL

Contactpersoon:
Inkoop Meesters

Telefoon:
+31 887871000

E-mail:
g.dvalck@rvr.org

Fax:
-

Internetadres(sen)

Hoofdadres:
http://www.rvr.org
Adres van het kopersprofiel:
-

I.2) GEZAMENLIJKE AANBESTEDING

-

mailto:g.dvalck@rvr.org
http://www.rvr.org
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I.4) SOORT AANBESTEDENDE DIENST

Publiekrechtelijke instelling

I.5) HOOFDACTIVITEIT

Andere activiteit: Rechtsbijstand
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AFDELING II: VOORWERP

II.1) OMVANG VAN DE AANBESTEDING

II.1.1) Benaming

ICT Infrastructuur en Virtuele werkplekken

Referentienummer: -

II.1.2) CPV-code(s)

Hoofdcategorie:
72700000 - Computernetwerkdiensten

Subcategorie:
-

II.1.3) Type opdracht

Diensten

II.1.4) Korte beschrijving

De aan te besteden opdracht wordt als volgt gedefinieerd:
• Het voorzien in een complete ICT infrastructuur (IaaS) voor alle applicaties in gebruik bij
de RvR;
• Het voorzien in een redundante, en daardoor altijd beschikbare, e-mailvoorziening ten
behoeve van piket;
• Het voorzien in virtuele werkplekken;
• Het technisch beheer van de ICT infrastructuur en de virtuele werkplekken;
• Het applicatiebeheer van een deel van de applicaties (niet zijnde bedrijfsapplicaties);
• Het leveren van componenten en beheer van het RvR LAN;
• Het voorzien in een servicedesk voor ondersteuning van medewerkers.

De eindgebruikers hardware is geen onderdeel van de opdracht. Licenties voor serversoftware
en MS Office worden optioneel bij Opdrachtgever betrokken.

II.1.6) Inlichtingen over percelen

Verdeling in percelen: neen

II.1.7) Totale waarde van de aanbesteding (exclusief btw)

Waarde: 5 250 000,00
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Munt: EUR

II.2) BESCHRIJVING

II.2.1) Benaming

-

Perceel nr.: -

II.2.2) Aanvullende CPV-code(s)

-

II.2.3) Plaats van uitvoering

NUTS-code:
NL310 Utrecht

Voornaamste plaats van uitvoering:
Utrecht

II.2.4) Beschrijving van de aanbesteding:

(aard en omvang van de werken, leveringen of diensten, of vermelding van de behoeften en
vereisten)

De omvang van de opdracht is af te leiden uit onder andere de CMDB. Het aantal gebruikers
van virtuele werkplekken bedraagt momenteel circa 320. Samen gebruiken zij momenteel
circa 1200 Windows accounts. Dat aantal is flexibel omdat gestreefd wordt naar beperking
van het aantal Windows accounts. Het is mogelijk dat de omvang van de opdracht aanzienlijk
wordt uitgebreid met de fusie van de RvR met Het Juridisch Loket. Het aantal gebruikers zal
op dat moment ongeveer verdubbelen. De uitbreiding van de omvang van de opdracht met de
infrastructuur en de medewerkers van Het Juridisch Loket is optioneel.

II.2.5) Gunningscriteria

Kwaliteitscriterium
Naam: Kwaliteit
Weging: 70

Prijs
Weging: 30
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II.2.11) Inlichtingen over opties

Opties: neen

II.2.13) Inlichtingen over middelen van de Europese Unie

De aanbesteding houdt verband met een project en/of een programma dat met middelen van
de EU wordt gefinancierd: neen

II.2.14) Nadere inlichtingen:

-
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AFDELING IV: PROCEDURE

IV.1) BESCHRIJVING

IV.1.1) Type procedure

Openbare procedure

IV.1.3) Inlichtingen over een raamovereenkomst of dynamisch aankoopsysteem

-

IV.1.6) Inlichtingen over elektronische veiling

-

IV.1.8) Inlichtingen over de Overeenkomst inzake overheidsopdrachten (GPA)

De opdracht valt onder de GPA: ja

IV.2) ADMINISTRATIEVE INLICHTINGEN

IV.2.1) Eerdere bekendmaking betreffende deze procedure

Nummer van de aankondiging in het PB S: 2017/S 248-523259

IV.2.8) Inlichtingen over de stopzetting van een dynamisch aankoopsysteem

-

IV.2.9) Inlichtingen over de stopzetting van een oproep tot mededinging in de vorm
van een vooraankondiging

-
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AFDELING V: GUNNING VAN EEN OPDRACHT

Opdracht nr.: 1
Perceel nr.: -
Benaming: ICT Infrastructuur en Virtuele werkplekken

Een opdracht/perceel wordt gegund: ja

V.2) GUNNING VAN EEN OPDRACHT

V.2.1) Datum van de sluiting van de overeenkomst:

30/03/2018

V.2.2) Inlichtingen over inschrijvingen

Aantal inschrijvingen: 3

Aantal inschrijvingen van mkb-bedrijven: -

Aantal inschrijvingen van inschrijvers uit andere EU-lidstaten: -

Aantal inschrijvingen van inschrijvers uit landen die geen lid zijn van de EU: -

Aantal langs elektronische weg ontvangen inschrijvingen: 3

De opdracht is gegund aan een groep ondernemers: neen

V.2.3) Naam en adres van de contractant

Officiële benaming:
Ctac B.V.

Nationale identificatie:
34102526

Postadres:
Meerendonkweg 11

Plaats:
'S-HERTOGENBOSCH

NUTS-code:
NL

Postcode:
5216TZ

Land:
NL

Telefoon:
+31 736920692

E-mail:
customer@ctac.nl

mailto:customer@ctac.nl
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Fax:
-

Internetadres:
http://www.ctac.nl

De contractant is een mkb-bedrijf: ja

V.2.4) Inlichtingen over de waarde van de opdracht/het perceel (exclusief btw)

Aanvankelijk geraamde totale waarde van de opdracht/het perceel:
-

Totale waarde van de opdracht/het perceel: 5 250 000,00

Munt: EUR

V.2.5) Inlichtingen over uitbesteding

-

http://www.ctac.nl
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AFDELING VI: AANVULLENDE INLICHTINGEN

VI.3) NADERE INLICHTINGEN

-

VI.4) BEROEPSPROCEDURES

VI.4.1) Beroepsinstantie

Officiële benaming:
Rechtbank midden Nederland

Postadres:
-

Plaats:
Utrecht

Postcode:
-

Land:
NL

E-mail:
midden-nederland@rechtspraak.nl

Telefoon:
-

Internetadres:
http://www.rechtspraak.nl

Fax:
-

VI.4.2) Voor bemiddelingsprocedures bevoegde instantie

-

VI.4.3) Beroepsprocedure

Precieze aanduiding van de termijn(en) voor beroepsprocedures:
-

VI.4.4) Dienst waar inlichtingen over de beroepsprocedures kunnen worden
verkregen

-

VI.5) DATUM VAN VERZENDING VAN DEZE AANKONDIGING

06/06/2018

mailto:midden-nederland@rechtspraak.nl
http://www.rechtspraak.nl

