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Bijlage 2
Beantwoordingsformulier  
marktconsultatie VU webwinkel
Gegevens gegadigde

	Bedrijf:



	

	Adres:
	

	Postcode   
	

	Plaats
	

	Website URL
	

	Contactpersoon
	

	Functie
	

	Telefoon:
	

	e-mail
	


De intermediair wordt verzocht om onderstaande de vragen te beantwoorden. Daarbij heeft de VU de belangrijke veronderstelling dat bestelprocessen al zijn geïmplementeerd op het platform van de intermediair ten behoeve van andere klanten en dat de VU gebruik kan maken van de aanwezige kennis, processen en aangesloten bestellers en leveranciers op het platform van de intermediair en dat op basis daarvan ook een inschatting kan worden gemaakt de aanpak, de benodigde hoeveelheid tijd en kosten.

Bij alle vragen wordt intermediair verzocht om aan te geven in welke mate de functionaliteit van SRM wordt vervangen (geheel niet, gedeeltelijk of geheel). Hoewel de intermediair vrij is om te beschrijven wat in de ogen van de intermediair relevant is wordt verzocht om daarin in elk geval de onderstaande vragen te behandelen.

	1.1. Vragen met betrekking tot contacten en catalogi

	Vraag 1
	Gebruik kunnen maken van raamwerk contracten en – condities die ten behoeve van meerdere gebruikers zijn afgesloten.

	Antwoord
	

	Vraag 2
	Beheer bestaande catalogi

	Antwoord
	

	Vraag 3
	Aansluiten nieuwe catalogi

	Antwoord
	

	Vraag 4
	Assortimentsbeheer (niet alle bestellers mogen alle artikelen zien)

	Antwoord
	


	1.2. VRAGEN MET BETREKKING TOT ONDERSTEUNING BESTELAANVRAAG EN FIATTEREN

	Vraag 1
	Zoeken in meerdere catalogi (ook door middel van ‘smart search’, ‘predictive input’ en ‘bedoelde u dit’ functionaliteit)

	Antwoord
	

	Vraag 2
	Vinden van producten

	Antwoord
	

	Vraag 3
	Vergelijken producten uit meerdere catalogi

	Antwoord
	

	Vraag 4
	Het gebruik van “slimme” formulieren

	Antwoord
	

	Vraag 5
	Het gebruik van bestellijsten of oude bestellingen

	Antwoord
	

	Vraag 6
	Het fiatteren van een bestelaanvraag

	Antwoord
	

	Vraag 7
	Het volgen van de status

	Antwoord
	

	Vraag 8
	Management informatie algemeen en inzicht in de uitnutting van contracten (inzicht in de besparingen) in het bijzonder.

	Antwoord
	


	1.3. VRAGEN MET BETREKKING TOT TRANSACTIES

	Vraag 1
	Vormen van uitwisseling van en naar de leverancier

	Antwoord
	

	Vraag 2
	Digitaliseren van inkomende berichten

	Antwoord
	

	Vraag 3
	Verkrijgen van  zekerheid rond de uitwisseling van transacties

	Antwoord
	

	Vraag 4
	Volgen van de status van transacties

	Antwoord
	


	1.4. VRAGEN MET BETREKKING TOT DE BENODIGDE INSPANNING EN DOORLOOPTIJD

	Vraag
	Analyse van de huidige situatie

	Antwoord
	

	Vraag
	Rapportage over impact van de implementatie van de voorgestelde oplossing

	Antwoord
	

	Vraag
	Plan van aanpak met activiteiten, inspanning en globale doorlooptijd

	Antwoord
	

	Vraag
	Integratie per onderdeel

	Antwoord
	

	Vraag
	Inrichting in de VU look&feel

	Antwoord
	


	1.5. VRAGEN MET BETREKKING TOT TE LEVEREN DIENSTEN

	Vraag
	Catalogus beheer

	Antwoord
	

	Vraag
	Transactie beheer

	Antwoord
	

	Vraag
	Functioneel beheer

	Antwoord
	

	Vraag
	Aansluiten nieuwe leverancier (catalogus en/of transacties)

	Antwoord
	


De Vu is aanvullend geïnteresseerd  in de globale kosten. Deze mogen worden gebaseerd op ervaringscijfers van de intermediair, bijvoorbeeld gebaseerd op eerdere projecten  en/of klanten.

	1.6. VRAGEN MET BETREKKING TOT DE BENODIGDE KOSTEN

	Vraag
	Eenmalige kosten

	Antwoord
	

	Vraag
	Jaarlijkse kosten voor het gebruik van het platform

	Antwoord
	

	Vraag
	Jaarlijkse kosten voor beheer

	Antwoord
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