
 

 
Omschrijving: 

In het kader van de herinrichting van Terminal 1 is Royal Schiphol Group voornemens Lounge 1 - het verblijfs- en
winkelgebied voor Schengen-passagiers - te herontwikkelen. Met de herontwikkeling van de lounge wordt een deel
van de bestaande lounge heringericht, een naastgelegen gebouwvolume aan de lounge toegevoegd en een deel
nieuwbouw gerealiseerd. In totaal zal het projectgebied van Lounge 1 een omvang van ca. 12.500 m2 beslaan. Om
van de bestaande en nieuwe bouwvolumes – en gebieden met verschillende gebouwhoogtes – één nieuwe excellente
Lounge te ontwerpen, maken de onderhavige opdracht tot een complexe uitdaging.
De onderhavige opdracht betreft het interieurontwerp van de herontwikkeling en uitbreiding van Lounge 1. Voor meer
informatie wordt verwezen naar de Selectieleidraad (te downloaden via de aankondiging op TenderNed).
 
Toelichting: 

 
 

 

 

 

Nota van Inlichtingen Interieurarchitect Lounge 1 Schiphol

Aanbesteding Interieurarchitect Lounge 1 Schiphol
Aanbestedende Dienst: Schiphol Nederland BV
Referentie: 2017-68

Nr:
Categorie Eisen en criteria
Betreft Selectieleidraad hoofdstuk 4.2.1

1 Vraag
Op dit moment is ons laatst afgesloten boekjaar nog 2015, is dit wat u betreft akkoord?
Antwoord Vrijgegeven: 15-11-2017
Als 2015 uw laatst afgesloten boekjaar is, dan verstrekt u de gegevens op de sluitingsdatum
van dat boekjaar.

Nr:
Categorie Eisen en criteria
Betreft Selectieleidraad hoofdstuk 4.3.1

2 Vraag
In de omschrijving staat dat het project niet ouder mag zijn dan 5 jaar, in de tabel staat echter
3 jaar. Welke termijn dienen wij aan te houden?
Antwoord Vrijgegeven: 15-11-2017
Drie jaar is correct.
In de tekst van par. 4.3.1 op pag. 24 dient "vijf jaar" te worden vervangen door "drie jaar".

Nr:
Categorie Eisen en criteria
Betreft Selectieleidraad hoofdstuk 5

3 Vraag
Mag een referentieproject voor meerdere selectiecriteria worden ingezet?
Antwoord Vrijgegeven: 15-11-2017
Ja.

Nr:
Categorie Eisen en criteria
Betreft Selectieleidraad hoofdstuk 5 S.8 B
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4 Vraag
Milieummanagementsysteem ISO
De ISO 14001 is niet van toepassing op het bedrijfsproces van een (interieur)architect. Dit
certificaat wordt doorgaans aan uitvoerende (bouwende) partijen gevraagd. Kunnen wij ervan
uitgaan dat deze eis vervalt?
Antwoord Vrijgegeven: 15-11-2017
ISO 14001 is niet uitsluitend voorbehouden aan uitvoerende partijen. Er zijn ook
architectenbureaus in het bezit van ISO 14001 certificering. Overigens is
Milieumanagementsysteem ISO 14001 geen geschiktheidseis (dus geen knockout criterium),
maar een selectiecriterium. Selectiecriterium S-8b blijft ongewijzigd gehandhaafd.

Nr:
Categorie Eisen en criteria
Betreft Selectieleidraad hoofdstuk 5

5 Vraag
Mogen wij naast het invullen van standaard formulier C De 650 woorden opmaken in onze
eigen layout?
Antwoord Vrijgegeven: 15-11-2017
Nee, u dient uw tekst voor onderdeel III in het daarvoor bestemde tabelveld (met
bijbehorende opmaak van de tabel) in te vullen.

Nr:
Categorie Eisen en criteria
Betreft selectieleidraad algemeen

6 Vraag
Mogen wij tabbladen toevoegen ten behoeve van de overzichtelijkheid van de indiening?
Antwoord Vrijgegeven: 15-11-2017
Gelet op de wijze waarop de bestanden door de Aanbesteder van TenderNed worden
gedownload, heeft het geen zin tabbladen toe te voegen. U wordt wel verzocht uw eigen
bestandsnamen van een korte maar duidelijke verwijzing te voorzien.

Nr:
Categorie Aanbestedingsprocedure
Betreft 3 beoordelingscommissie

7 Vraag
Alle aanmeldingen worden beoordeeld door een ter zake deskundige
beoordelingscommissie. Zou u de namen en/of functies van deze leden openbaar willen
maken?
Antwoord Vrijgegeven: 15-11-2017
De samenstelling van de beoordelingscommissie wordt niet bekend gemaakt, om de
samenstelling zo nodig aan te kunnen passen op basis van beschikbaarheid of als de
omstandigheden dit vereisen. De beoordelingscommissie bestaat uit ten minste vier leden die
ieder over ruime en relevante materiedeskundigheid en ervaring voor deze aanbesteding
beschikken. Voorts ziet een procesbegeleider toe op een zuivere en zorgvuldige uitvoering
van de beoordelingsprocedure. Tot slot ziet de Tendercommissie van SNBV toe op naleving
van de beginselen en de regelgeving van de Aanbestedingswet.

Nr:
Categorie Eisen en criteria
Betreft 4.3.1 Kerncompetentie B

8 Vraag
U vraagt om een referentieproject die betrekking op het interieurontwerp heeft waarbij oude
en nieuwe gebiedsinrichting zijn geïntegreerd. Maar kunt u nader specificeren wat u met
oude en nieuwe gebiedsinrichting bedoeld? Gaat het bij 'nieuw' bijvoorbeeld altijd om
gebiedsinrichting in nieuwbouw of kan het ook om een nieuw gebied gaan in een bestaand
gebouw?
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Antwoord Vrijgegeven: 15-11-2017
Met de term "nieuwe gebiedsinrichting" wordt niet noodzakelijkerwijs gebiedsinrichting in
nieuwbouw bedoeld. Dit kan ook betrekking hebben op de nieuwe inrichting in een bestaand
gebouw.

Nr:
Categorie Eisen en criteria
Betreft Selectieleidraad hoofdstuk 5

9 Vraag
Voor de Selectiecriteria S-1 tm S-6

De opdracht van het referentieproject dient in de afgelopen drie jaar te zijn afgerond. Is het
juist dat wij hiervoor ook ontwerpwerkzaamheden afgerond kunnen lezen (bouwvergunning
verleend) ?
Antwoord Vrijgegeven: 15-11-2017
Hiermee wordt bedoeld dat het Definitief Ontwerp (DO) is afgerond.

Nr:
Categorie Eisen en criteria
Betreft 4.3.1 Kerncompetenties

10 Vraag
Dienen de referentieprojecten te zijn opgeleverd in de afgelopen 3 jaar voorafgaand aan de
uiterste datum van aanmelding? Of is het ook akkoord als van het referentieproject de DO-
fase is afgerond? De eis van binnen de afgelopen 3 jaar geleden opgeleverd is namelijk erg
streng.
Antwoord Vrijgegeven: 15-11-2017
Hiermee wordt bedoeld dat het Definitief Ontwerp (DO) is afgerond.

Nr:
Categorie Eisen en criteria
Betreft Selectieleidraad 4.3.1

11 Vraag
Kunnen projecten van derden (niet in combinatie) ingezet worden als Kerncompetentie?
Antwoord Vrijgegeven: 15-11-2017
Ja, mits de Gegadigde die zich aanmeldt een beroep op de bekwaamheid van deze derde
doet en voldoet aan alle voorwaarden die hieraan worden gesteld.
Zie o.a. par. 2.7.8 en 2.8.7, Standaardformulier H.

Nr:
Categorie Eisen en criteria
Betreft Selectieleidraad 5 (pag 25)

12 Vraag
Kunnen projecten van derden (niet in combinatie) ingezet worden als selectiecriteria?
Antwoord Vrijgegeven: 15-11-2017
Ja, mits de Gegadigde die zich aanmeldt een beroep op de bekwaamheid van deze derde
doet en voldoet aan alle voorwaarden die hieraan worden gesteld.
Zie o.a. par. 2.7.8 en 2.8.7, Standaardformulier H.

Nr:
Categorie Bewijslast
Betreft document B_Geschiktheidseisen

13 Vraag
Wordt er een beperking gesteld aan de hoeveelheid tekst die kan worden ingevuld in
formulier B Geschiktheidseisen?
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Antwoord Vrijgegeven: 15-11-2017
Nee, in formulier B geldt geen maximum aan de hoeveelheid tekst.
Bij onderdeel I volstaat een bondige omschrijving.
Bij onderdeel II dient u per subvraag voldoende toelichting te geven op uw antwoord.
Doorgaans volstaan hier enkele regels tekst per subvraag. Maar in bijzondere situaties doet u
er verstandig aan om de specifieke omstandigheden van het project met extra tekst nader toe
te lichten.

Nr:
Categorie Bewijslast
Betreft Standaardformulier  C_Selectiecriteria

14 Vraag
De beschrijving dient maximaal één pagina A4 en maximaal 650 woorden te beslaan.
Begrijpen wij het goed dat we de beschrijving voor onderdeel III van dit standaardformulier op
een separaat A4 mogen aanleveren, evenals een separaat A4 met beeldmateriaal?
Antwoord Vrijgegeven: 15-11-2017
Nee, u wordt verzocht de tekst voor onderdeel III (maximaal 650 woorden) in de tabel in te
vullen. Het beeldmateriaal mag wel als afzonderlijk pdf-bestand worden aangeleverd.

Nr:
Categorie Bestek/beschrijvend document
Betreft Selectieleidraad 5.1 pagina 37 Voorwaarden

15 Vraag
Voor de selectiecriteria S-1 t/m S-6 wordt aangegeven dat de opdracht van het
referentieproject in de afgelopen drie jaar te zijn afgerond.
Wordt hiermee bedoeld dat de ontwerpopdracht afgerond dient te zijn in de afgelopen 3 jaar
of dat het project gerealiseerd (dus opgeleverd) dient te zijn?
Antwoord Vrijgegeven: 15-11-2017
Hiermee wordt bedoeld dat het Definitief Ontwerp (DO) is afgerond.

Nr:
Categorie Bestek/beschrijvend document
Betreft Selectieleidraad pagina 27 S-7 Ontwerpproces

16 Vraag
Onder S-7 Ontwerpproces wordt een duidelijke toelichting gevraagd op de verdeling van
eigen en ingehuurde rollen en functies. Mag hier additioneel een illustratie (bijvoorbeeld een
organogram) worden toegevoegd op een separaat A4?
Antwoord Vrijgegeven: 15-11-2017
Ja, het is toegestaan max. 1 blad A4-formaat aan separate illustratie toe te voegen.
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