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Geachte heer/mevrouw,

Middels dit bericht informeren wij u graag over de gestelde vragen m.b.t. de Europese Aanbesteding Stedin Holding N.V.
[bookmark: _GoBack]Allicht heeft u op tenderned een nieuwe publicatie met TenderNed-kenmerk 155431 gezien. Dit is een gecorrigeerde publicatie van de aanbesteding met TenderNed-kenmerk 153064. Dit in verband met de mogelijkheid tot digitale inschrijving via Tenderned. 
De aanbesteding met TenderNed-kenmerk 153064 zal daarom vroegtijdig worden beëindigd. Vooralsnog zal er aan de planning voor de aanbesteding niets wijzigen.

Onze excuses voor het ongemak.

Hieronder treft u de beantwoording van de gestelde vragen – in rood. 

	Vraag nr. 
	Paragraaf/ 
Bijlage
	Blz.
	Onderwerp
	Vraag van Gegadigde

	1.
	Bijlage F
	
	Referentielijst
	In de Selectieleidraad staat niets genoemd over de minimale vereisten waaraan een referentie moet voldoen (behalve niet ouder dan 3 jaar). Kunt u aangeven of er minimale eisen aan de referent wordt gesteld?

Gegadigde dient ervaring te hebben met dienstverlening in het kader van Motorrijtuigenverzekeringen.

In aanvulling op het UEA dient de Gegadigde ten bewijze van het voldoen aan de genoemde kerncompetentie een referentie op te geven door middel van het volledig invullen en rechtsgeldig ondertekenen van het “Format referentielijst” zoals opgenomen in bijlage F en deze toe te voegen aan diens Verzoek tot deelname. De referentie is niet ouder dan 3 jaar op het moment van indienen. Het Speciale-sectorbedrijf behoudt zich het recht voor te informeren bij de opgegeven referentie, zonder overleg met Gegadigde.

	2.
	3.8.3
	10
	Electronisch inschrijven
	U gebruikt de mail in plaats van een aanbestedingsplatform. Pianoo zegt hierover: 
“Keuzevrijheid systeem
Alle respondenten zijn zich bewust van de keuzevrijheid die zij hebben om zelf een gangbaar aanbestedingsplatform te kiezen. Ze weten dat ze de keuze hebben uit TenderNed en een aantal commerciële systemen.” 

“Eisen aanbestedingssystemen
Aan aanbestedingssystemen waarmee elektronische aanmeldingen en inschrijvingen worden ontvangen en verwerkt worden door de Europese Commissie strikte eisen gesteld. De systemen moeten met passende technische voorzieningen en procedures ten minste waarborgen dat:
Het exacte tijdstip en de exacte datum van ontvangst van inschrijvingen, verzoeken tot deelname en plannen en ontwerpen precies kunnen worden vastgesteld;
Redelijkerwijs kan worden verzekerd dat niemand vóór de opgegeven uiterste data toegang kan hebben tot de verstrekte informatie;
Alleen de gemachtigde personen de data voor openbaarmaking van de ontvangen informatie kunnen vaststellen of wijzigen;
Tijdens de verschillende fasen van de aanbestedingsprocedure of van de prijsvraag alleen de gemachtigde personen toegang hebben tot de verstrekte informatie of een gedeelte daarvan;
Alleen de gemachtigde personen toegang tot de verstrekte informatie toegang kunnen geven, en slechts na de opgegeven datum;
De ontvangen en openbaar gemaakte informatie slechts toegankelijk blijft voor de tot inzage gemachtigde personen;
Bij een inbreuk op de onder 2, 3, 4, 5 en 6 bedoelde toegangsverboden of -voorwaarden, of een poging daartoe, kan de inbreuk of de poging daartoe redelijkerwijs zonder problemen worden opgespoord.”
Indien mail onder elektronisch aanbesteden wordt verstaan, lijkt ons het nakomen van bovenstaande vereisten een lastige opgave. 
Hoe gaat u waarborgen dat het elektronisch aanbesteden via de mail transparant en volgens bovenstaande vereisten verloopt?
Naar aanleiding van de door u aangehaalde eisen gesteld door de Europese Commissie hebben wij de door ons gehanteerde procedure heroverwogen en moeten wij inderdaad constateren dat de gehanteerde inschrijvingsmethode zeer waarschijnlijk niet voldoet aan alle eisen. Daarom zullen wij alsnog gebruik maken van de faciliteiten die Tenderned biedt voor het elektronisch inschrijven. Wij veronderstellen dat alle gegadigden beschikken over e-herkenning en aanmelden voor deze procedure op 28 september aldus geen problemen oplevert. Mocht dit anders zijn dan dient u dit uiterlijk 21 september 2017 kenbaar te maken.  
Het verzoek tot deelname verstuurt u via TenderNed

Het verzoek tot deelname dient uiterlijk 28 september 2017 (12.00 uur) Nederlandse tijd in de kluis van TenderNed te zijn ontvangen.
Per fax of op andere dan hierboven vermelde wijze ingediende Inschrijvingen worden niet geaccepteerd.
Indien er bij het indienen via TenderNed problemen zijn, verzoeken wij u dit te melden op het e-mail adres: marijn.hollema@marsh.com 
Deze melding dient tenminste 2 uur voor het verlopen
van de termijn te worden gemeld.  
Er zal dan gezamenlijk naar een oplossing worden gezocht. Deze oplossing kan bijvoorbeeld bestaan uit het aanleveren via e-mail of het fysiek aanleveren (op usb-stick) van de aanbieding. Dit kan alleen in hierboven omschreven situatie en na toestemming van het Speciale-sectorbedrijf.

	3.
	Bijlage B
	
	Geheimhoudingsverklaring
	De Commissie van Aanbestedingsexperts acht het vereiste van een geheimhoudingsverklaring onrechtmatig, omdat er niet werd voldaan aan de uitzondering die geldt op de hoofdregel dat alle ondernemers  vrije en volledige toegang tot de aanbestedingsstukken moeten hebben. Zie onder andere overweging 5.4:
5.4 Op grond van het voorgaande is de Commissie van oordeel dat het geldende recht met het oog op de beantwoording van de vraag die in deze klachtprocedure centraal staat als volgt moet worden uitgelegd: bij de uitvoering van een Europese openbare procedure bestaat de mogelijkheid tot het maken van een uitzondering op de verplichting van een aanbestedende dienst om vrije en volledige toegang tot de aanbestedingsstukken te bieden alleen in het geval dat de informatie die in die stukken besloten ligt verband houdt met essentiële veiligheidsbelangen van een lidstaat en de uitzonderingsmaatregel is bedoeld als een minder ingrijpende maatregel ter bescherming van de vertrouwelijke aard van die informatie dan het buiten toepassing laten van Richtlijn 2004/18/EG. 
Uit het advies van de Commissie volgt dus dat het ondertekenen van een geheimhoudingsverklaring als voorwaarde voor het verstrekken van de aanbestedingsstukken in beginsel niet is toegestaan, tenzij het gaat om “essentiële veiligheidsbelangen van een lidstaat”.
Wij verzoeken u met klem, naar aanleiding van bovenstaande de geheimhoudingsverklaring te laten vervallen?

Wij hebben de mogelijkheid tot het vragen van een geheimhoudingsverklaring en de door u aangehaalde uitspraak van de Commissie Aanbestedingsexperts in het verleden voorgelegd aan Houthoff Buruma en deze heeft als volgt geadviseerd:
De verplichting om meteen na aankondiging volledige en vrije toegang te geven tot de aanbestedingsstukken, is opgenomen in (het nieuwe) art. 2.66 lid 1: "De aanbestedende dienst biedt met elektronische middelen kosteloze, rechtstreekse en volledige toegang tot de aanbestedingsstukken vanaf de datum van bekendmaking van de aankondiging." Dit is dus de hoofdregel. 

Daarnaast bevat de Aanbestedingswet sinds de implementatie van de nieuwe richtlijn een nieuwe bepaling inzake de omgang met vertrouwelijke gegevens, zie art. 2.57a Aanbestedingswet:
"Een aanbestedende dienst kan aan een ondernemer eisen stellen die tot doel hebben de vertrouwelijke aard van de informatie die de aanbestedende dienst gedurende de aanbestedingsprocedure beschikbaar stelt, te beschermen."

De zeer beperkte uitleg die de Commissie van Aanbestedingsexperts geeft aan deze mogelijkheid om gegevens als vertrouwelijk aan te merken (alleen indien essentiële veiligheidsbelangen van de staat op het spel staan) berust op een – in mijn optiek niet erg logische en in ieder geval voor discussie vatbare – interpretatie van de richtlijn en volgt in ieder geval niet letterlijk uit de tekst van de richtlijn. Verwacht mag worden dat een rechter meer mogelijkheden zal zien voor het aanmerken van informatie als vertrouwelijk dan de Commissie deed.

Gezien dit standpunt maken wij dan ook gebruik van een geheimhoudingsverklaring daar waar het verstrekking van vertrouwelijke informatie betreft bijv. schadecijfers.  
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