
 

 
Omschrijving: 

Onderwerp van de aanbesteding
Het RKD is voornemens een overeenkomst af te sluiten met één (1) leverancier voor de digitalisering en opslag van
kunsthistorische beelddocumentatie ten behoeve van de uitvoering en coördinatie van een te ontwikkelen
kunsthistorische onderzoeksfaciliteit, genaamd RKD Research.
 
Toelichting: 

De Nota van Inlichtingen is 5 oktober gepubliceerd.
 
 

 

 

Nota van Inlichtingen RKD Research

Aanbesteding RKD Research
Aanbestedende Dienst: RKD-Nederlands Instituut voor Kunstgeschiedenis
Referentie: RKD Research RKD/DIR-2017/EU/01

Nr:
Categorie Bestek/beschrijvend document
Betreft Paragraaf 1.4

1 Vraag
Kunt u specifeker aangeven wat u bedoelt met gegevensbeheer en gegevensopslag?
Bedoelt u E-depot achtige opslag, welke ontsluiting denkt u aan, welke datamodellen enz.
Antwoord Vrijgegeven: 05-10-2017
Beantwoording van deze vraag komt uitgebreid terug in de offertefase. De term
gegevensbeheer is overigens nergens gebruikt, het gaat om gegevensopslag en hosting.

Nr:
Categorie Bestek/beschrijvend document
Betreft Paragraaf 1.4

2 Vraag
Kunt u wat meer vertellen over de rol van Picturae als system integrator, een rol die al
gecontracteerd is.
Betekent dit dat Picturae met de voorkennis die zij heeft van deze aanbesteding is
uitgesloten?
Picturae is een concurrent van de meeste zo niet alle partijen die op deze aanbieding kunnen
inschrijven. Hoe kunt u garanderen dat technische en commerciële informatie van aanbieders
die aan deze procedure deelnemen, vertrouwelijk blijft en niet in het bezit komt van Picturae?
Antwoord Vrijgegeven: 05-10-2017
De rol van Picturae als system integrator staat los van het input leveren voor deze
aanbesteding vanuit Picturae. Daar is in het geheel geen sprake van.Picturae is niet
uitgesloten van deze aanbesteding. Als u geselecteerd wordt vanuit deze aanbesteding zult u
met Picturae samenwerken. Dat betekent in de praktijk dat u invulling geeft aan het PvE
(offertefase aanbesteding) en dat Picturae de verantwoordelijkheid heeft de output van deze
digitaliseringsstraat slim te koppelen aan de overige systeemcomponenten. Denk hierbij o.a.
aan de beheeromgeving RKDimages lite in Memorix en vanuit dit beheerplatform zal RKD
Explore worden gevuld, het RKD platform dat voor presentatie en publicatie van alle
gegevens wordt uitgebouwd. Het PvE tijdens de offertefase zal hier meer informatie over
geven. Daarbij is ons inziens geen sprake van technische en commerciele informatie die niet
gedeeld kan worden met Picturae.

Nr:
Categorie Bestek/beschrijvend document
Betreft Hoofdstuk 4 bladzijde 18 van 20

3 Vraag
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Aansluitend op de eerste minimumeis (referentie projecten) die u stelt: met deze minimumeis
lijkt u alle partijen uit te sluiten die niet een gezamenlijke opdracht hebben uitgevoerd waarbij
tenminste 1 miljoen scans gedigitaliseerd zijn en vervolgens opgeslagen zijn? En daarmee
lijkt u een en ander zo geformuleerd te hebben dat enkel uw systemintegrator Picturae aan
deze eis kan voldoen. Of is het voor u voldoende indien er een combinatie inschrijft, dat deze
combinatie laat zien voor een project tenminste 1 miljoen scans gemaakt te hebben en voor
een ander project tenminste 1 miljoen scans opgeslagen te hebben.
Antwoord Vrijgegeven: 05-10-2017
In de markt zijn meerdere partijen bekend die in het recente verleden een opdracht hebben
uitgevoerd met meer dan 1 miljoen scan. Voor deze opdracht zullen uiteindelijk vele
miljoenen scans gemaakt moeten worden. Vandaar dat we de eis stellen dat een leverancier
(of een combinatie) minimaal 1 opdracht met minstens 1 miljoen scans moet hebben
uitgevoerd  Het voor het RKD voldoende indien een combinatie inschrijft die als combinatie
laat zien voor een project tenminste 1 miljoen scans gemaakt te hebben en voor een ander
project tenminste 1 miljoen scans te hebben opgeslagen.

Nr:
Categorie Bestek/beschrijvend document
Betreft Paragraaf 1.4

4 Vraag
Waarom is gekozen voor een gezamenlijke uitvraag van digitalisering en systeem/software?
Dit zijn namelijk twee zeer verschillende zaken, en er zijn veel leveranciers die maar een van
beiden leveren? Als men dit in een aanbesteding wil doen, waarom vraagt u dit dan niet in
twee percelen uit?
Antwoord Vrijgegeven: 05-10-2017
De beweging in de markt gaat richting full services. Digitaliseren en opslag c.q. hosting van
de digitale output wordt steeds meer in 1 hand uitgevoerd. Het RKD heeft een voorkeur voor
deze integrale dienstverlening.

Nr:
Categorie Bestek/beschrijvend document
Betreft Paragraaf 2.1.5 en 2.7.2

5 Vraag
In paragraaf 2.1.5 (bladzijde 10 bovenaan) geeft u aan dat er "...tien (20)..." kalenderdagen
zijn voor bezwaar. In paragraaf 2.7.2 geeft u 20 kalenderdagen aan. Wilt u bevestigen dat het
daadwerkelijk 20 kalenderdagen zijn?
Antwoord Vrijgegeven: 05-10-2017
De termijn voor het indienen van bezwaren bedraagt twintig (20) kalenderdagen.

Nr:
Categorie Bestek/beschrijvend document
Betreft Paragraaf 1.4

6 Vraag
U geeft aan dat de overeenkomst over digitalisering en opslag betreft. Ten aanzien van de
opslag: bent u op zoek naar een e-Depot of naar een systeem voor collectiebeheer?
Antwoord Vrijgegeven: 05-10-2017
De opdracht voor een systeem voor collectiebeheer is recent in gang gezet. Picturae gaat
hiervoor haar Memorix toepassing aanpassen en inrichten. Dit is de basis voor de nieuwe
onderzoeksdatabase RKDimages lite. De hosting betreft deze onderzoeksdatabase, inclusief
alle digitale afbeeldingen en metadata.

Nr:
Categorie Bestek/beschrijvend document
Betreft 1.5 opdracht: kwantitatieve indicatie

7 Vraag
wat verstaat de RKD onder objecten? Enkel documenten, prenten, foto's, negatieven, dia's of
ook 3D objecten?
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Antwoord Vrijgegeven: 05-10-2017
Met ruim 5,5 miljoen digitale en analoge foto's, reproducties en dia’s van kunstwerken (en
vormgeving) is de Beelddocumentatie een van de grootste verzamelingen ter wereld. De
nadruk ligt op de Noord- en Zuid-Nederlandse kunst van de late middeleeuwen tot op heden,
maar ook werk van buitenlandse kunstenaars is ruimschoots gedocumenteerd. De collecties
kennen diverse verschijningsvormen: knipsels, prenten en vaak kartons met daarop een of
meerdere afbeeldingen bevestigd, aangevuld met uitgebreide metadata. Buiten scope voor
dit project: dia's, ekta's, 3D objecten, negatieven. Het Programma van Eisen als bijlage bij de
offerteleidraad en de schouwing tijdens de offertestap geven meer duidelijkheid omtrent de
grote diversiteit van de collecties.

Nr:
Categorie Bewijslast
Betreft Bijlage B – Inschrijfformulieren

8 Vraag
A. Matrix beoordeling, minimumeis 1: “d.w.z. uiterlijk op 13 oktober 2017 voor 14:00” en B.
Inschrijfformulieren B.1 Checklist, paragraaf 3.1). In de selectieleidraad en op Tenderned
wordt 16 oktober aangegeven. Kunt u deze in alle bijlagen corrigeren?
Antwoord Vrijgegeven: 05-10-2017
De uiterste inleverdatum is 16 oktober 2017 voor 14.00 uur.

Nr:
Categorie Bewijslast
Betreft Bijlage A – UEAdocument en RKD Research – Selectieleidraad 3.2.2 en 3.2.3

9 Vraag
In bijgeleverde UEA worden geen onderdeel A en B genoemd zoals betreffende koppen
suggereren? Kunt u dit corrigeren?
Antwoord Vrijgegeven: 05-10-2017
De tekst in onze selectieleidraad verwijst naar een vorige versie van het UEA formulier. Dat
klopt niet met de aanduiding in deze UEA. UEA aanwijzingen volgen is afdoende.

Nr:
Categorie Bewijslast
Betreft RKD Research – Selectieleidraad 4 en 4.1

10 Vraag
Mag zowel de beschrijving van de minimumeisen als de kerncompetenties 3 A4 (enkelzijdig?)
beslaan? Of mag het modelblad referenties totaal maximaal 3 A4 beslaan?
Antwoord Vrijgegeven: 05-10-2017
Ja, 3x A4 per referentie is ok.

Nr:
Categorie Bewijslast
Betreft RKD Research – Selectieleidraad 2.4 en 3.2.3

11 Vraag
Bewijs van verzekering risico- en beroepsaansprakelijksheidsverzekering en een
bedrijfsaansprakelijksverzekering. Wilt u dat er dat er een kopie polis of verklaring dat bij
eventuele gunning van de opdracht een verzekering tegen wettelijke aansprakelijkheid
(beroeps- of bedrijfsaansprakelijkheid) afgesloten is? Aangezien in paragraaf 3.2.3 genoemd
wordt dat het invullen van UEA, deel IV dit verklaard wordt.
Antwoord Vrijgegeven: 05-10-2017
Een kopie polis of een verklaring dat de relevante verzekeringen zijn afgesloten zin
voldoende maar dienen nog niet ingeleverd te worden.

Nr:
Categorie Bestek/beschrijvend document
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Betreft RKD Research – Selectieleidraad 2.4
12 Vraag

De genoemde bijlagen matchen niet helemaal bij de checklist in Bijlage B -
Inschrijfformulieren. Is het mogelijk de checklist aan te vullen met de gevraagde bijlagen? In
Paragraaf 3.1 staat immers dat het verzoek tot deelneming de structuur dient te volgen van
het gestelde in de checklist.
Antwoord Vrijgegeven: 05-10-2017
De Checklist onder bijlage B Inschrijfformulieren is leidend voor de inlevering van de juiste
documenten. 'Hoofdstuk 2.4 In te zenden stukken' uit de Selectieleidraad' is niet van
toepassing. Nieuwe 4 oktober versie van het document is toegevoegd aan Tenderned

Nr:
Categorie Planning
Betreft RKD Research - Selectieleidraad: 2.3 Tijdschema, p. 10 en 3.1

13 Vraag
Bedoelt u in plaats van 13 oktober 16 oktober zoals op Tenderned aangegeven staat?
Antwoord Vrijgegeven: 05-10-2017
Ja, de juiste datum is 16 oktober

Nr:
Categorie Bewijslast
Betreft RKD Research - Selectieleidraad: 2.2

14 Vraag
Met “rechtsgeldig ondertekend” wordt er een natte handtekening bedoeld, waarna het
ingescande document wordt ingediend?
Antwoord Vrijgegeven: 05-10-2017
Ja, dat klopt.

Nr:
Categorie Planning
Betreft RKD Research - Selectieleidraad: 1.7 Planning, p. 7

15 Vraag
Kunt u een (voorlopige) planning geven voor het traject na de voorselectie?
Antwoord Vrijgegeven: 05-10-2017
Na de sluiting van de selectiefase op 16 oktober heeft het RKD de intentie de beoordeling
van deze ronde snel af te ronden en vervolgens 1e week november de offertefase op starten.
Planning wordt nog vastgesteld in overleg met directie RKD

Nr:
Categorie Aanbestedingsprocedure
Betreft Dashboard Tenderned

16 Vraag
Onder “Eisen & Selectiecriteria beantwoorden” kunnen er bij de tab Selectiecriteria geen
documenten geüpload worden (wel onder overige documenten). Waar wilt u dat wij de
Inschrijfformulieren uploaden?
Antwoord Vrijgegeven: 05-10-2017
Vraag uitgezet bij een Tenderned specialist van het Rijksmuseum te Amsterdam. Vraag
onduidelijk voor deze specialist. In zijn algemeenheid. Mocht functionaliteit in TenderNed
verhinderen dat documenten niet kunnen worden gekoppeld aan de aanbesteding, dan
bestaat in het uiterste geval de mogelijkheid de stukken te mailen naar
aanbestedingen@rkd.nl.

Nr:
Categorie Bewijslast
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Betreft Dashboard Tenderned & RKD Research – Selectieleidraad
17 Vraag

De GVA (Gedragsverklaring Aanbesteden) komt niet terug in de checklist bij in Bijlage B -
Inschrijfformulieren. Wilt u dat wij deze aanleveren bij de inschrijving onder de selectiecriteria
bij de eis crimineel verleden als scan?
Antwoord Vrijgegeven: 05-10-2017
De Checklist B.1 van document 'Bijlagen bij de selectieliedraad voor de aanbesteding RKD
Research' is leidend. 'Hoofdstuk 2.4 In te zenden stukken' uit de Selectieleidraad komt te
vervallen.
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