Technische vragen

Autorisatie van gebruikers dient via Azure AD te verlopen. Hoe gaat u dit technisch vorm geven?


Bij voorkeur heeft het PSA pakket een “zero-footprint”, d.w.z. dat er geen specifieke lokale installaties/software op de omgeving van eindgebruiker nodig is. Geef aan welke instellingen en/of software buiten uw eigen domein nodig is om het pakket te laten functioneren.    


Er dient een koppeling met CRM Dynamics Online te worden gerealiseerd (zie use case “koppelingen” ). Wat is het ontwerp van deze koppeling en wat moet hiervoor aan de kant van Microsoft Dynamics Online en de gebruikersomgeving worden gerealiseerd?


Een datamigratie van het huidige CODA-systeem naar het nieuwe systeem is onderdeel van de Opdracht. Hoe gaat u dit vormgeven en welke risico’s met bijbehorende maatregelen ziet u hierbij?


Beschrijf op een overzichtelijke wijze in hoeverre sprake is van gegevensuitwisseling tussen onderdelen van de geïntegreerde software-oplossingen (modules). 


Beschrijf over welke standaard API’s/webservices uw pakket beschikt voor integratie met andere systemen.


Hoe ondersteunt u het principe waarbij EP-Nuffic (functionele) wijzigingen eerst kan testen/accepteren voordat deze in productie gaat (denk aan acceptatieomgeving en/of evt. sandboxes)? Beschrijf op welke wijze dit tot stand wordt gebracht, waarbij ook wordt aangegeven hoe uniformiteit tussen omgeving wordt gerealiseerd en behouden blijft tijdens looptijd (bijv. door scripting of andere geautomatiseerde processen).



Beschrijf over op welke maatregelen u neemt om de kwaliteit en onderhoudbaarheid van uw software te garanderen.
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