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VOORAANKONDIGING

Diensten

Richtlijn 2014/24/EU

Deze aankondiging dient enkel als vooraankondiging

AFDELING I: AANBESTEDENDE DIENST

I.1) NAAM EN ADRESSEN

Officiële benaming:
Gemeente Rotterdam - Bestuurs- en Concernondersteuning

Nationale identificatie:
402137059

Postadres:
Postbus 1130, Inkoop en Aanbestedingszaken

Plaats:
ROTTERDAM

NUTS-code:
NL

Postcode:
3000 BC

Land:
NL

Contactpersoon:
A. Wolfs

Telefoon:
-

E-mail:
inkoop_ondersteuningBCO@rotterdam.nl

Fax:
-

Internetadres(sen)

Hoofdadres:
http://www.tenderned.nl
Adres van het kopersprofiel:
http://www.rotterdam.nl/inkoopenaanbesteding

I.2) GEZAMENLIJKE AANBESTEDING

-

mailto:inkoop_ondersteuningBCO@rotterdam.nl
http://www.tenderned.nl
http://www.rotterdam.nl/inkoopenaanbesteding
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I.3) COMMUNICATIE

Nadere inlichtingen zijn te verkrijgen op

het hierboven vermelde adres

I.4) SOORT AANBESTEDENDE DIENST

Regionale of plaatselijke instantie

I.5) HOOFDACTIVITEIT

• Algemene overheidsdiensten
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AFDELING II: VOORWERP

II.1) OMVANG VAN DE AANBESTEDING

II.1.1) Benaming

Marktverkenning AV middelen

Referentienummer: 1-329-17

II.1.2) CPV-code(s)

Hoofdcategorie:
32322000 - Multimedia-uitrusting

Subcategorie:
-

II.1.3) Type opdracht

Diensten

II.1.4) Korte beschrijving

Betreft een vooraankondiging voor een marktverkenning voor audio / visuele middelen.

II.1.5) Geraamde totale waarde

Waarde zonder btw: - Munt: -

II.1.6) Inlichtingen over percelen

Verdeling in percelen: neen

II.2) BESCHRIJVING

II.2.1) Benaming

-

Perceel nr.: -

II.2.2) Aanvullende CPV-code(s)

Hoofdcategorie:
32321300 - Audiovisuele materialen
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Subcategorie:
-

Hoofdcategorie:
32350000 - Delen van audio- en video-uitrusting

Subcategorie:
-

II.2.3) Plaats van uitvoering

NUTS-code:
NL NEDERLAND

Voornaamste plaats van uitvoering:
Rotterdam

II.2.4) Beschrijving van de aanbesteding:

(aard en omvang van de werken, leveringen of diensten, of vermelding van de behoeften en
vereisten)

Huidige situatie
De gemeente Rotterdam heeft veel fysieke locaties om haar medewerkers te huisvesten.
Een groot deel van deze locaties zijn voorzien van vergaderruimtes met al dan niet
de aanwezigheid van audio / visuele middelen. Denk hierbij aan vaste beamers, grote
computerschermen, smartboards etc. Voor ruimtes waar geen middelen beschikbaar zijn,
kunnen medewerkers losse beamers reserveren via ICT Servicepunten en daar laptops en
tablets op aansluiten. In de nieuwste kantoorpanden (momenteel het Timmerhuis en de
Rotterdam) zijn vergaderkamers nu voorzien van een thin client en aangesloten op één van de
ingangen van het beeldscherm. Door middel van een paneel kan er gekozen worden voor een
andere ingang waarbij een medewerker of bezoeker de mogelijkheid heeft om bijvoorbeeld
een laptop of tablet aan te sluiten. De huidige kamers bieden, met uitzondering van 1
ruimte, geen video-conference faciliteiten aan. Daarnaast zijn in de nieuwe kantoorpanden
voorzieningen aanwezig voor narrow-casting en informatiepanelen bij de vergaderkamers.

De afdeling Gebruikersondersteuning & Regie biedt ondersteuning aan de medewerkers in
het geval er sprake is van een probleem. Om de klant zo snel mogelijk van dienst te kunnen
zijn worden storingen in eerste instantie opgepakt door de afdeling Gebruikersondersteuning
& Regie. Afhankelijk van de afspraken die gelden wordt er indien nodig gebruikt gemaakt
van een leverancier om een probleem te verhelpen.

Daarnaast staan de technologische ontwikkelingen niet stil en denkt de gemeente Rotterdam
mee met haar medewerkers om de juiste middelen voor hen te faciliteren. Ook denkt de
gemeente Rotterdam mee over de toekomst van vergaderen en hoe zij dit kan realiseren bij de
inrichting van bestaande en nieuwe vergaderruimtes. De niet locatie gebonden medewerkers
reizen tussen locaties om aanwezig te zijn bij vergaderingen.
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Gewenste situatie
De gemeente Rotterdam is op zoek naar een leverancier die support (bv. reparaties uitvoeren)
kan leveren op de bestaande middelen. Daarnaast zal de leverancier de gemeente Rotterdam
ondersteunen bij de vervanging van oude en de aanschaf van nieuwe audio / visuele
middelen.

De gemeente Rotterdam is, naast een leverancier die support biedt en vervangende middelen
levert, ook op zoek naar een leverancier die de gemeente Rotterdam kan ondersteunen
bij het meedenken en inrichten van vergaderruimtes, advies geeft m.b.t. technologische
ontwikkelingen van audio / visuele middelen en hoe deze in te zetten. Denk hierbij om het
inzetten van audio / visuele middelen om efficiënter te kunnen vergaderen (bv. door de
huidige reistijd te reduceren, en doordat medewerkers op verschillende locaties werken).

In dit kader is de gemeente Rotterdam voornemens een Raamovereenkomst af te sluiten met
één of meerdere opdrachtnemer(s). De gevraagde dienstverlening heeft daarbij mogelijk
betrekking op:

1. Visie van de leverancier op het gebied van vergader-, en presenteermogelijkheden en
welke technieken momenteel in de markt zijn.
2. Het leveren van advies m.b.t. vraagstukken op het gebied van audio / visuele middelen;
3. Het leveren en installeren van nieuwe middelen op bestaande en nieuwe locaties;
4. Het leveren van ondersteuning op het gebied van reparatie en vervanging van huidige
middelen.

De gemeente Rotterdam wil met deze vooraankondiging in contact komen met
geïnteresseerde marktpartijen om een marktverkenning te doen. De aanmelding hiervoor
dient u te doen voor 20 september 2017 voor 12.00 uur. Contactpersoon is de heer A. Wolfs,
email a.wolfs@rotterdam.nl

II.2.14) Nadere inlichtingen:

-

II.3) VERMOEDELIJKE DATUM VAN DE BEKENDMAKING VAN DE
AANKONDIGING VAN EEN OPDRACHT

18/09/2017
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AFDELING IV: PROCEDURE

IV.1) BESCHRIJVING

IV.1.8) Inlichtingen over de Overeenkomst inzake overheidsopdrachten (GPA)

De opdracht valt onder de GPA: ja
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AFDELING VI: AANVULLENDE INLICHTINGEN

VI.3) NADERE INLICHTINGEN

-

VI.5) DATUM VAN VERZENDING VAN DEZE AANKONDIGING

31/08/2017


