
OVEREENKOMST

inzake

<beschrijving opdracht>

tussen

De Regio Gooi en Vechtstreek

en

<naam Contractant>









Zaaknummer <.......>


DE ONDERGETEKENDEN:

De Regio Gooi en Vechtstreek, ten deze rechtsgeldig vertegenwoordigd door de heer I. Meuwese, algemeen directeur, hierna te noemen: Opdrachtgever

en

<naam en rechtsvorm Contractant/leverancier>, gevestigd te <adres en plaats>, ten deze rechtsgeldig vertegenwoordigd door <de heer/mevrouw>, <naam en functie>, hierna te noemen: Contractant

gezamenlijk aan te duiden als “Partijen”


OVERWEGENDE:

1. dat Opdrachtgever een integraal backoffice software in combinatie met de levering van toegang- en vulgraadsystemen wenst te implementeren, die de essentiële bedrijfsprocessen van de GAD integraal en digitaal gaan ondersteunen.

2. dat Opdrachtgever hiervoor een Europese aanbesteding heeft gehouden, die op <datum> is gepubliceerd op TenderNed met de daarbij behorende documentatie, onder toepassing van de Herziende Aanbestedingswet 2012;

3. dat Contractant op <datum> een offerte heeft uitgebracht (kenmerk: .................);

4. dat de opdracht aan Contractant is gegund bij brief van <datum>;

5. dat Contractant deze opdracht heeft aanvaard;

6. dat Partijen hun afspraken wensen vast te leggen in deze Overeenkomst,

KOMEN OVEREEN ALS VOLGT:

Artikel 1	Begrippen

In deze Overeenkomst wordt een aantal begrippen met een beginhoofdletter gebruikt. Aan deze begrippen komt de betekenis toe die hieraan wordt gegeven in artikel 1 van de ICT voorwaarden Regio Gooi en Vechtstreek . <OPTIONEEL INDIEN VERDER OVEREENGEKOMEN> 
Begrippen die niet worden genoemd in artikel 1 van genoemde ICT voorwaarden, komt de volgende betekenis toe:

	
	

	
	

	
	

	
	

	
	





Artikel 2	Voorwerp van de overeenkomst

1. Opdrachtgever verleent aan Contractant opdracht tot:  
-	de inrichting, de implementatie, de gebruikersondersteuning, het gebruikersrecht en het  
 	technisch onderhoud van een ‘integraal backoffice systeem’
-	het leveren en het in gebruik stellen van ‘toegang- en vulgraadsystemen voor de collectieve 
 	inzamelvoorzieningen en individuele inzamelmiddelen’. Daaronder valt het leveren en
 	versturen van de tags en het gebruikersrecht van de bijbehorende beheersoftware en de
 	daarvoor benodigde datacommunicatie en clouddiensten,
overeenkomstig de op basis van de offerteaanvraag van Opdrachtgever d.d. <datum>, kenmerk ...., (Bijlage 1) en de door Contractant uitgebrachte offerte d.d. <datum>, kenmerk ....., (Bijlage ....), welke opdracht Contractant bij deze aanvaardt, een en ander voor zover daarvan niet in deze Overeenkomst wordt afgeweken.

2. De volgende Bijlagen maken integraal onderdeel uit van deze Overeenkomst:
Bijlage 1	Offerteaanvraag inclusief Nota van Inlichtingen d.d. <datum>
<OPTIONEEL> Bijlage ..	Bewerkersovereenkomst tussen Opdrachtgever en Contractant
Bijlage 2	ICT voorwaarden Regio Gooi en Vechtstreek 
Bijlage 3 	Het verslag van het Verificatiegesprek d.d. <datum> Optioneel
<OPTIONEEL> Bijlage ..	Implementatieplan
<OPTIONEEL> Bijlage ..	SLA 
<OPTIONEEL> Bijlage ..	Onderhoudsovereenkomst
Bijlage .. 	Prijzentabel
Bijlage ..	Offerte van Contractant d.d. <datum>, kenmerk <kenmerk>
Bijlage .. 	Contactpersonen

3. In geval van strijdigheid tussen deze Overeenkomst en een of meer van de in het vorige lid genoemde bijlagen, prevaleert het gestelde in de Overeenkomst en voor het overige prevaleert het eerder genoemde document boven het later genoemde, met dien verstande dat de Nota van Inlichtingen prevaleert boven de Offerteaanvraag.

4. <OPTIONEEL> Tussen deze Overeenkomst en .............<titel, kenmerk Overeenkomst> bestaat samenhang als bedoeld in artikel 35 lid 4 van de ICT voorwaarden Regio Gooi en Vechtstreek.

5. Wijzigingen van deze Overeenkomst of aanvullingen daarop worden eerst rechtsgeldig en bindend voor Partijen, nadat zij schriftelijk, in de vorm van een aan deze overeenkomst te hechten ondertekende bijlage, tussen Opdrachtgever en Contractant zijn overeen gekomen. 

6. Op deze Overeenkomst zijn uitsluitend van toepassing de ICT voorwaarden Regio Gooi en Vechtstreek , voor zover daar bij deze Overeenkomst niet van wordt afgeweken. De toepasselijkheid van (eventuele) algemene en bijzondere voorwaarden van Contractant is uitgesloten. 

7. <OPTIONEEL alleen indien Escrow overeen wordt gekomen> Van deze Overeenkomst maakt Escrow, als bedoeld in artikel 50 van de ICT voorwaarden, onderdeel uit.

8. Functionaliteiten die binnen het geleverde Product vallen blijven gedurende de looptijd van deze Overeenkomst (inclusief eventuele verlengingen) onder hetzelfde Product vallen, ongeacht of Contractant een andere indeling/planning maakt. 



Artikel 3	Totstandkoming, tijdsplanning en duur van de overeenkomst

1. Deze Overeenkomst komt tot stand door ondertekening daarvan door beide Partijen. OPTIONEEL in geval van meerdere Partijen alle Partijen. 

2. Deze Overeenkomst wordt aangegaan voor de duur van vijf jaar, ingaande op <datum> en derhalve van rechtswege eindigende op <datum>. 

3. Deze Overeenkomst kan maximaal twee maal voor de duur van telkens één jaar verlengd worden onder gelijkblijvende voorwaarden. Indien Opdrachtgever gebruik wenst te maken van de optie tot verlenging, deelt Opdrachtgever dit, schriftelijk, uiterlijk één maand voor het einde van de looptijd aan Contractant mee.

4. Contractant verstrekt onderhoud vanaf de datum genoemd in de onderhoudsovereenkomst als bedoeld in <Bijlage .. >

5. Indien Opdrachtgever gedurende de looptijd van de overeenkomst gaat fuseren met een andere gemeente of taken onderbrengt in een samenwerkingsverband, is Opdrachtgever gerechtigd gedurende de overgangsfase gebruik te blijven maken van de Prestatie(s) voor hetzelfde licentiebedrag, dan wel meer aansluitingen te hebben voor hetzelfde licentiebedrag. 

Artikel 4	Aflevering en oplevering

1. Contractant draagt zorg voor Aflevering van de Producten op de in onderstaande tabel aangegeven datum en plaats. Genoemde data zijn Fatale termijnen. Indien nakoming binnen deze termijn uitblijft, is Contractant onmiddellijk in verzuim.

	Onderwerp
	Afleveradres
	Afleverdatum

	
	
	

	
	
	




2. Contractant draagt zorg voor de uitvoering van de overeengekomen Prestaties op de in de onderstaande tabel vermelde wijze, datum en plaats. Genoemde data zijn Fatale termijnen. Indien nakoming binnen deze termijn uitblijft, is Contractant onmiddellijk in verzuim.

	Onderwerp
	Wijze van uitvoering
	Adres en datum

	Adviesdiensten
	n.t.b.
	

	Ondersteuning
	n.t.b.
	

	Gebruiksrechten (op Standaardprogrammatuur)
	n.t.b. <bv. beschikbaarstelling exemplaren>
	

	Overige opdrachten
	n.t.b. 
	




Artikel 5	Contactpersonen en rapportage 

1. De personen die de contacten over de uitvoering van de Overeenkomst onderhouden zijn opgesomd in Bijlage <nr.> Contactpersonen. 

2. Contactpersonen kunnen Partijen alleen vertegenwoordigen en binden voor zover het betreft de uitvoering van deze Overeenkomst. Tot wijziging van deze Overeenkomst zijn zij niet bevoegd. 

3. De contactpersonen van Partijen gaan elk kwartaal met elkaar in overleg over de uitvoering van de Overeenkomst.

Artikel 6	Acceptatie

1. De Acceptatie van de Prestatie vindt als volgt plaats:

	Onderwerp
	Acceptatie
	Uiterste datum van mededeling van (non-) Acceptatie

	Producten
	<wijze van accepteren al dan niet na uitvoering acceptatieprocedure>
	30 dagen na aflevering <OPTIONEEL> afwijkende termijn als bedoeld in artikel 10 lid 7 ICT voorwaarden.

	Adviesdiensten 
	<wijze van accepteren al dan niet na uitvoering acceptatieprocedure>
	30 dagen na aflevering <OPTIONEEL> afwijkende termijn als bedoeld in artikel 10 lid 7 ICT voorwaarden.

	Ondersteuning
	<...>
	<...>

	Onderhoud
	<bv. overeenkomstig het bepaalde in Bijlage ... SLA>
	<bv. overeenkomstig het bepaalde in Bijlage ... SLA>

	Overige opdrachten
	
	30 dagen na aflevering <OPTIONEEL> afwijkende termijn als bedoeld in artikel 10 lid 7 ICT voorwaarden.

	Gebruiksrechten (op Standaardprogrammatuur)
	<wijze van accepteren al dan niet na uitvoering acceptatieprocedure>
	30 dagen na aflevering <OPTIONEEL> afwijkende termijn als bedoeld in artikel 10 lid 7 ICT voorwaarden.




2. <OPTIONEEL> Indien Opdrachtgever de Prestatie accepteert ondanks de aanwezigheid van één of meer Gebreken houdt Opdrachtgever een bedrag in van <bedrag> op de Vergoeding totdat de Gebreken zijn hersteld.

<OPTIONEEL> Artikel 8		Aard, omvang, duur (en evt. kosten) ondersteuning)

1. De ondersteuning als bedoeld in artikel 16, eerste lid van de ICT voorwaarden houdt het volgende in: <nader in te vullen.>

Artikel 9	Vergoeding

1. Partijen komen de vergoedingen overeen zoals weergegeven in Bijlage .. (Prijzenblad).

2. De overeengekomen tarieven zijn vast en onveranderlijk gedurende de duur van deze Overeenkomst. 

OF

De overeengekomen tarieven staan vast tot en met 31-12-2018. Daarna kan maximaal éénmaal per jaar op 1 januari 2019 op verzoek van één van beide partijen een voorstel tot prijsaanpassing aan de wederpartij plaatsvinden. Het voorstel tot prijsaanpassing dient schriftelijk en onderbouwd uiterlijk twee maanden voor ingang van de gewenste prijsaanpassing bij de wederpartij te zijn ingediend. 
De maximale aanpassing op de tarieven dient gebaseerd te worden op de door het CBS vastgestelde en openbaar gemaakte ‘prijsindexcijfer ‘Consumentenprijsindex (CPI) vanaf  1963’ uitgaande van de procentuele jaar-op-jaar ontwikkeling. Na schriftelijke overeenstemming tussen Opdrachtgever en Contractant geldt de prijsaanpassing voor het komende kalenderjaar.  

2. <OPTIONEEL bij een Overeenkomst van Onderhoud> Indien de Prestaties als gevolg van een toerekenbare tekortkoming van Contractant niet voldoet aan de Service levels, vindt korting plaats op de Vergoeding overeenkomstig onderstaande tabel:

	Service levels
	Norm
	Korting

	<service leverl 1>
	<norm>
	<korting>

	<service leverl 2>
	<norm>
	<korting>

	etc.
	
	



Artikel 10	Facturering, verschuldigdheid en betaling

1. Betaling geschiedt binnen 30 dagen na ontvangst van de factuur, onder voorbehoud van goedkeuring door de Opdrachtgever. Controle van de ingediende factuur dient door de Opdrachtgever binnen 30 dagen na ontvangst plaats te vinden
2. Facturatie samenhangende met het integrale backoffice systeem (prijsonderdelen 1 t/m 4 uit Bijlage .. Prijzentabel) dient plaats te vinden in 2018.
3. Facturatie van de hardware en datacommunicatie (prijsonderdelen 5 t/m 13 uit Bijlage .. Prijzentabel)   dient plaats te vinden aan de hand van de op dat moment (per fase) geplaatste bestellingen en leveringen.
4. Een factuur dient de volgende gegevens te bevatten:
· factuurdatum
· hoogte van de Vergoeding
· verschuldigde BTW
· contractnummer
· <OPTIONEEL> overige factuureisen
· <OPTIONEEL> technische of inrichtingseisen in geval van elektronisch factureren>


Artikel 11	Aansprakelijkheid en verzekering

Artikel 33 van de ICT inkoopvoorwaarden Regio Gooi en Vechtstreek  geldt niet. In plaats daarvan geldt de volgende tekst:
1. Contractant is aansprakelijk voor schade van Opdrachtgever, haar ondergeschikten of derden die ontstaat door of in verband met het sluiten of uitvoeren van de Overeenkomst en die ontstaat door toerekenbare tekortkoming of onrechtmatige daad van Contractant en/of van Personeel van Contractant en/of van personen waarvoor Contractant aansprakelijk is. 

2. De door Contractant te vergoeden totale schade als bedoeld in het vorige lid is beperkt tot één keer de opdrachtwaarde. 

3. De beperking als bedoeld in lid 2 komt te vervallen 
a. in geval van wettelijke aansprakelijkheid; 
b. in geval van opzet of grove schuld aan de zijde van Contractant of Personeel van Contractant;
c. in geval van schending van intellectuele eigendomsrechten als bedoeld in artikel 12 van de ICT
    inkoopvoorwaarden van de Regio Gooi en Vechtstreek .

4. De Contractant vrijwaart de Opdrachtgever tegen eventuele aanspraken van derden ter zake van schade door deze derden geleden ten gevolge van de uitvoering door Contractant van de Overeenkomst en het gebruik of toepassing van de geleverde Goederen of Diensten van de Contractant. 

5. Contractant heeft zich op een naar verkeersnormen passende en gebruikelijke wijze verzekerd en houdt zich gedurende de uitvoering van de Overeenkomst zodanig verzekerd voor wettelijke aansprakelijkheid, waarbij geldt dat het verzekerde bedrag per gebeurtenis ten minste € 500.000 bedraagt, met een maximum van € 1.500.000 per jaar.

6. De verzekering als bedoeld in het vorige lid dient een einddatum te kennen die is gelegen na het tijdstip waarop de Contractant aan al zijn verplichtingen met betrekking tot de opdracht heeft voldaan. 

7. Contractant legt op verzoek van Opdrachtgever onverwijld (een gewaarmerkt afschrift van) de polissen en de bewijzen van premiebetaling ter zake van de in het vijfde lid bedoelde verzekering, dan wel een verklaring van de verzekeraar betreffende het bestaan van deze verzekering en het betaald zijn van de premie over. Contractant beëindigt niet zonder voorafgaande schriftelijke toestemming van Opdrachtgever de verzekeringsovereenkomst dan wel de condities waaronder deze zijn aangegaan. Evenmin wijzigt Contractant het verzekerde bedrag ten nadele van Opdrachtgever en derden zonder bedoelde toestemming. De door Contractant verschuldigde verzekeringspremies worden geacht in de overeengekomen prijzen en tarieven te zijn begrepen. 

8. Eventuele verzekeringen die noodzakelijk zijn in het kader van de uitvoering van de Overeenkomst en waarover de Contractant nog niet beschikt, zal de Contractant afsluiten tenminste voor de periode van de uitvoering van de Overeenkomst. 

<OPTIONEEL indien Contractant de Opdracht uitvoert in combinatie>
 Artikel 12	Ontbinding

Buiten hetgeen in artikel 35 van de ICT inkoopvoorwaarden Regio Gooi en Vechtstreek  is bepaald, is Opdrachtgever gerechtigd, zonder dat enige aanmaning of ingebrekestelling is vereist, de Overeenkomst zonder rechterlijke tussenkomst door middel van een aangetekende brief met onmiddellijke ingang te ontbinden indien de combinatie, waarmee Contractant de onderhavige opdracht uitvoert, wordt ontbonden en uit overleg tussen Opdrachtgever en Contractant is gebleken dat er geen redenen of mogelijkheden zijn om deze Overeenkomst voort te zetten. 

<OPTIONEEL> Artikel 13	Social Return

1. De opdrachtgever legt aan contractant een inspanningsverplichting op om Social return activiteiten te ontplooien binnen de uitvoering van de overeenkomst. Deze inspanningsverplichting zal gedurende de uitvoering van de overeenkomst en in samenspraak met de opdrachtgever door de opdrachtnemer worden uitgevoerd.
2. [bookmark: _GoBack]De Contarctant verplicht zich om voor deze inspanningsverplichting 5 % van de opdrachtwaarde die zij in rekening brengt bij Opdrachtgever aan te wenden voor zogenoemde Social Return activiteiten c.q. maatschappelijke doeleinden. Deze activiteiten mogen in de uitvoering van de onderhavige dienstverlening worden uitgevoerd maar ook in de bedrijfsvoering van de Opdrachtnemer.

Deze activiteiten betreffen nieuwe, aanvullende activiteiten en worden allen bij de Opdrachtgever opgegeven. Bestaande of al eerder uitgevoerde activiteiten worden niet meegenomen.

3. Opdrachtnemer en Contractant maken voor de uitvoering en bewaking van de inspanningsverplichting Social return separate afspraken die als addendum bij deze overeenkomst worden gevoegd.

Artikel 14	Algemene en bijzondere ICT voorwaarden

1. <OPTIONEEL bij verwerving van Gebruiksrechten op Standaardprogrammatuur> in afwijking van artikel 2, zesde lid en onverminderd het bepaalde in artikel 2, tweede lid, zijn tevens de licentie- voorwaarden van Contractant, dan wel van door Contractant bij het verrichten van de Prestatie te betrekken derden, van toepassing indien en voor zover:
· de toepasselijkheid daarvan niet in Bijlage 1 van deze Overeenkomst is uitgesloten;
· Contractant (a) de toepasselijkheid daarvan expliciet heeft bedongen (b) een exemplaar van de betreffende ICT voorwaarden bij de Offerte is gevoegd en (c) deze daarvan expliciet onderdeel uitmaken en;
· het Overeengekomen gebruik daardoor niet wordt uitgesloten of beperkt en;
· Contractant kan aantonen dat de rechten van Opdrachtgever uit hoofde van de Overeenkomst daardoor niet worden verminderd dan wel diens uit de Overeenkomst voortvloeiende verplichtingen niet onredelijk worden verzwaard.

2. De voor het gebruik van de Prestatie vereiste acceptatie van algemene of bijzondere ICT voorwaarden, zoals bijvoorbeeld bij “shrink-wrap”- en “click-wrap”licenties, bindt Opdrachtgever niet. Contractant vrijwaart Opdrachtgever dat dergelijke acceptaties niet leiden tot enige beperking op het Overeengekomen gebruik. 

<OPTIONEEL> Artikel 15	Overige bepalingen

<Overige opdrachtspecifieke aanvullende bepalingen>

<OPTIONEEL, indien gebruik wordt gemaakt van onderaannemers>
Artikel 16	Onderaanneming

1. In aanvulling op artikel 25 van de ICT inkoopvoorwaarden  mag Contractant tijdens de contractperiode slechts een onderaannemer vervangen (en/of inschakelen) na schriftelijke goedkeuring door de Opdrachtgever. De vervangende onderaannemer moet voldoen aan alle in Bijlage 1 gestelde eisen. De goedkeuring wordt in ieder geval niet verleend als dit een wezenlijke wijziging van de Opdracht, in de zin van de Aanbestedingswet 2012 oplevert of kan opleveren. 

<OPTIONEEL, indien in het bestek wordt aangegeven dat op de te vervangen onderaannemer geen uitsluitingsgronden van toepassing mogen zijn.>

2. De Contractant dient bij het verzoek aan Opdrachtgever om de onderaannemer te mogen vervangen (en/of in te schakelen) een Uniform Europees Aanbestedingsdocument van de te vervangen / in te schakelen onderaannemer te overleggen, waaruit blijkt dat op de onderaannemer geen verplichte uitsluitingsgronden als bedoeld in artikel 2.86 en geen van de volgende facultatieve gronden voor uitsluiting van toepassing zijn:
- Schending verplichtingen o.b.v. milieu-, sociaal of arbeidsrecht
- Faillissement, insolventie of gelijksoortig
- Vervalsing van de mededinging
- Prestaties uit het verleden
- Valse verklaring
- Onrechtmatige beïnvloeding

3. Contractant gaat binnen twee weken, nadat bekend is geworden dat op een onderaannemer een uitsluitingsgrond als bedoeld in artikel 2.86 en/of 2.87 van de Aanbestedingswet 2012 van toepassing is (geworden), over tot vervanging van deze onderaannemer. Voor vervanging gelden de leden 1 en 2 van dit artikel. 

4. Contractant dient Opdrachtgever direct in kennis te stellen van alle wijzigingen in de volgende gegevens van de onderaannemer(s):
a. de naam;
b. de contactgegevens en 
c. de wettelijke vertegenwoordigers van de onderaannemer(s) die bij het verrichten van de diensten betrokken zijn.

5. Contractant dient Opdrachtgever direct in kennis te stellen van de gegevens, als genoemd in het vierde lid, van nieuwe onderaannemer(s) die hij, met inachtneming van het bepaalde in het eerste lid van dit artikel, wil gaan inzetten. 
Het bepaalde in de leden 2 en 3 van dit artikel is van overeenkomstige toepassing ten aanzien van nieuwe onderaannemer(s) als bedoeld in dit lid. 

<OPTIONEEL, indien de Contractant een beroep doet op een derde om te voldoen aan de geschiktheidseisen>
Artikel 17	Vervanging Derde(n)

1. Indien op de derde op wie Contractant een beroep doet ten aanzien van een of meer geschiktheidseisen, een verplichte uitsluitingsgrond als bedoeld in artikel 2.86 Aanbestedingswet 2012 <OPTIONEEL, als dit in het bestek is opgenomen> en/of een van de volgende facultatieve uitsluitingsgronden <overnemen welke gronden in de aanbestedingsleidraad zijn opgenomen>, van toepassing is (geworden), gaat Contractant binnen twee weken over tot vervanging van de derde. 

2. Onverminderd het bepaalde in artikel 26 van de ICT inkoopvoorwaarden  is vervanging van de derde, als bedoeld in het eerste lid, is alleen mogelijk na schriftelijke goedkeuring door Opdrachtgever. De derde moet voldoen aan de door de Opdrachtgever in Bijlage 1 gestelde geschiktheidseisen met betrekking tot financiële en economische draagkracht en op hem mag geen grond voor uitsluiting als bedoeld in artikel 2.86 Aanbestedingswet 2012 van toepassing zijn en geen van de volgende uitsluitingsgronden (als bedoeld in artikel 2.87 Aanbestedingswet 2012) <overnemen welke gronden in de aanbestedingsleidraad zijn opgenomen>. 

Artikel 18	Slotbepaling

1. Wijzigingen en afwijkingen van deze Overeenkomst zijn slechts bindend voor zover zij uitdrukkelijk tussen beide Partijen schriftelijk zijn overeengekomen. 

2. Contractant dient Opdrachtgever van elke substantiële wijziging in de situatie van Contractant en/of diens bedrijf, die van invloed kan zijn op de uitvoering van deze Overeenkomst op de hoogte stellen. 


Aldus overeengekomen op de laatste van de hierna genoemde data en in tweevoud ondertekend:


<plaats>, <datum>					<plaats>, <datum>

<Opdrachtgever> 					<Contractant>



<naam>						<naam>
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