
	[image: image1.png]



	[image: image2.png]Dienst Publiek en Communicatie
Ministerie van Algemene Zaken






	[image: image3.png]



	[image: image4.png]Dienst Publiek en Communicatie
Ministerie van Algemene Zaken






Bijlage 1: Vragen 
	Van
	Dienst Publiek en Communicatie

	Datum
	11 juli 2017

	Opdrachtnaam
	Marktconsultatie Onderzoek naar online middelen en webanalytics  

TenderNed-kenmerk: 134824

	Aanbestedingsnummer
	Ea0064 (Webanalytics)
Ea0065 (Onderzoek naar online middelen)

	Kenmerk
	3946904


Ontwikkelingen
	Nr.
	Vraag

	1.
	Wat verstaat u onder onderzoek naar online middelen?

	Antwoord
	


	Nr.
	Vraag

	2.
	Welke ontwikkelingen ziet u op het gebied van onderzoek naar online middelen?

	Antwoord
	


	Nr.
	Vraag

	3.
	Wat verstaat u onder webanalytics?

	Antwoord
	


	Nr.
	Vraag

	4.
	Welke ontwikkelingen ziet u op het gebied van webanalytics?

	Antwoord
	


Toegankelijkheidsrichtlijnen

Websites van de Rijksoverheid moeten voldoen aan toegankelijkheidsrichtlijnen 

(Web Content Accessibility Guidelines, WCAG 2.0, ook wel webrichtlijnen). Deze richtlijnen maken online informatie beter toegankelijk en vindbaar. Zo kunnen bijvoorbeeld ook blinden en slechtzienden de site gebruiken en is deze goed te lezen op een telefoon of tablet. 

	Nr.
	Vraag

	5.
	Bent u bekend met deze toegankelijkheidsrichtlijnen?

	Antwoord
	 FORMCHECKBOX 
 Ja
 Nee


	Nr.
	Vraag

	6.
	Kunnen uw onderzoeksmethoden – denk aan uitnodigingen en vragenlijsten – voldoen aan de toegankelijkheidsrichtlijnen?

	Antwoord
	 FORMCHECKBOX 
 Ja
 Nee

 Ik weet het niet

 Niet van toepassing, mijn organisatie gebruikt geen onderzoeksmethoden waarvoor dit relevant is.


Informatiebeveiliging

De Rijksoverheid hanteert voor de uitwisseling van gegevens de Baseline Informatiebeveiliging Rijksdienst (BIR). Deze baseline biedt één normenkader voor de beveiliging van de informatiehuishouding van de Rijksoverheid. Hierdoor is het mogelijk om veilig samen te werken en onderling gegevens uit te wisselen.

	Nr.
	Vraag

	7.
	Bent u bekend met de BIR?

	Antwoord
	 FORMCHECKBOX 
 Ja
 Nee


	Nr.
	Vraag

	8.
	Voldoet uw organisatie op dit moment aan de BIR of een vergelijkbaar normenkader voor informatiebeveiliging (zoals ISO 27001/2)?

	Antwoord
	 FORMCHECKBOX 
 Ja, aan de BIR
 Ja, aan een vergelijkbaar normenkader, namelijk ……..
 Nee
Ik weet het niet


	Nr.
	Vraag

	9.
	Binnen hoeveel tijd kan uw organisatie aan de BIR voldoen?

	Antwoord
	 FORMCHECKBOX 
 …. maanden



	Nr.
	Vraag

	10.
	Wat heeft u nodig om aan de BIR te kunnen voldoen?

	Antwoord
	


Uw interesse

	Nr.
	Vraag

	11a.
	Bent u geïnteresseerd in de voorgenomen aanbesteding?

	Antwoord
	 FORMCHECKBOX 
 Ja, voor onderzoek naar online middelen
 FORMCHECKBOX 
 Ja, voor webanalytics

 Ja, voor beide
 Nee

	11b.
	Zo nee, waarom niet?

	Antwoord
	


	Nr.
	Vraag

	12.
	Zo ja, zal dit naar uw verwachting zijn:

	Antwoord
	 FORMCHECKBOX 
 Zelfstandig
 In combinatie met een andere partij
 Met onder aanneming van andere geïnteresseerden?


	Nr.
	Vraag

	13.
	Wat zou het voor u aantrekkelijk maken om deel te nemen aan deze voorgenomen aanbesteding? 

	Antwoord
	


Overig
	Nr.
	Vraag

	14.
	Heeft u nog tips of suggesties voor deze aanbesteding?

	Antwoord
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