Nota van Inlichtingen 3 13 juli 2017

Gemeente Eindhoven heeft sinds 6 jaar een Microsoft Enterprise Agreement (huurkoop-contract). In
uw prijzenblad bijlage H “as-is” wordt gesproken over Microsoft Enterprise Subscription Agreement
(huur-contract). Dit zijn 2 verschillende overeenkomsten. Daarnaast worden er producten genoemd,
waarbij de terminologie “Software Assurance” genoemd wordt. Software Assurance is alleen
verkrijgbaar in de Enterprise Agreement, en niet in de Enterprise Subscription Agreement.

Antwoord:

In de tekst is abusievelijk Enterprise Subscription Agreement (huur-contract) gemeld en dit moet
inderdaad Microsoft Enterprise Agreement.

Vraag 2

Gemeente Eindhoven heeft op 1 juni haar Microsoft Enterprise Agreement verlengd in wederom een
Enterprise Agreement. In bijlage H “SPE E3” wordt ook Enterprise Subscription Agreement (huur-
contract) genoemd, terwijl dit verlengd is in een Enterprise Agreement. De producten met “Software
Assurance” worden daarbij uitgevraagd, terwijl dit niet verkrijgbaar is in de Enterprise Subscription
Agreement.

Antwoord:

In de tekst is abusievelijk Enterprise Subscription Agreement (huur-contract) gemeld en dit moet
inderdaad Microsoft Enterprise Agreement.

Vraag 3

Inkoopprijs kan niet worden ingevuld

Zonder inzage in de CPS kan Inschrijver de gevraagde inkoopprijs niet invullen. Inschrijver wil u
daarom verzoeken om de nettoprijs die Inschrijvers op dienen te geven in het prijsblad vast te leggen
op het tarief van Microsoft uitgaande van de Nederlandse prijslijst in euro’s op level D voor de maand
Mei van 2017. Zo kunt u op het gebied van inkoopprijs appels met appels vergelijken en maakt u het
onmogelijk voor partijen om manipulatief, dan wel strategisch in te schrijven.

In de prijzensheet zijn 2 extra producten opgenomen. Dit zijn Datacenter licenties die al eerder
afgesloten waren. Deze moeten wel meegenomen worden in het totaaloverzicht van productafhame.
DIT IS DUS EEN AANVULLING OP DE EERSTE PRIJSSHEET.

Antwoord:

Bijgaand treft u het licentieoverzicht met ingang van 01-06-2017 aan. Voor de nieuwe Microsoft
Enterprise Agreement geldt inderdaad level D en hierop is nog een kortingspercentage van 5% van
toepassing. Wij hebben besloten dat de kolom van de licentieprijzen niet hoeft worden ingediend. Wel
dient u Opslagpercentage in % (zelf afronden op 2 decimalen) in bijlage H Licenties-prijzensheet in te
vullen. Wij willen op deze wijze manipulatief, dan wel strategisch in te schrijven voorkomen.

Vraag 4
Contracten en daartoe behorende licenties zijn niet duidelijk

Het licentieoverzicht zoals u opgeeft in het prijsblad is niet duidelijk voor wat betreft de
contractvorm(en). Omdat wij ook de CPS niet in kunnen zien is daarom niet duidelijk welke contracten
en licenties u per 1 juni 2017 heeft gesloten. Inschrijver wil u daarom verzoeken het prijsblad aan te
passen naar:



e De contracten die u per 1 juni heeft gesloten/ verlengd
e En per contract de aantallen en soorten licenties die onder desbetreffend contract vallen met
de bijbehorende SKU.

Antwoord:

U ontvangt hierbij de aanvullende informatie vwb de contractvorm(en) en het prijzenblad is ook
Aangepast, zie antwoord vraag 3.

Vraag 5

Met het huidige prijsblad kunnen inschrijvers u het aanbod niet gestand doen omdat een aantal van de
licenties niet onder de genoemde contractvorm kunnen worden afgenomen, zie ook onze vraag 1 van
de aanvullende NVI n.a.v. NVI 1. Daardoor rijst de vraag welke contracten u op dit moment in uw
licentieportfolio heeft.

Inschrijvers moeten straks een Inschrijving gestand doen op basis van een contract dat reeds is
gesloten. Daarom is het voor Inschrijvers van essentieel belang om te weten welke contracten en
licenties u daadwerkelijk heeft. Voor u is het ten behoeve van de prijstransparantie belangrijk om te
weten welke licenties u in huis heeft en wat de respectievelijke kostprijzen hiervan zijn.

Antwoord:
Deze vraag is beantwoord en zie hiervoor de beantwoording van de vorige vragen.

Vraag 6

Opslagpercentage

Verder viel ons nog een belangrijk punt op met betrekking tot het in te vullen opslagpercentage. In het
prijsblad wordt aangegeven dat er een opslagpercentage moet worden geboden met maximaal 2
decimalen, daar waar in het programma van eisen bij eis 1.8 een opslagpercentage wordt gevraagd in
de vorm van een heel getal, geen decimalen. Inschrijver verzoekt u ook hieromtrent meer duidelijkheid
te bieden.

Antwoord:
U mag dit opslagpercentage in % zelf afronden op 2 decimalen.
Bezwaren Inschrijftermijn

Inschrijftermijn is met 6 dagen verlengd naar 20 juli 2017 9.00 uur, maar gelet op de 10 dagen termijn
wordt deze verzet naar uiterlijk 24 juli 2017 9.00 uur.

Een vierde Nota van Inlichtingen wordt niet meer ingepland.



