
Nr. VRAAG ANTWOORD

1 Hoeveel van de websites hebben een zoekfunctie (zoals bedoeld in eis 11)? Zes sites beschikken over een zoekmachine: Tweedekamer.nl, Plein2, Debat 

Gemist, Derdekamer.nl, EU-nieuws en Opendata.tweedekamer.nl.

2 Is het op alle websites voldoende om alleen client-side tracking code (dus Javascript) te gebruiken? Ja.

3 Is het mogelijk om het onderscheid te maken tussen externen en internen (zoals bedoeld in eis 10) op basis van alleen het IP 

adres van de gebruiker?

Ja.

4 Is de mogelijkheid tot het downloaden van data in csv formaat voldoende voor het exporteren naar andere applicaties (zoals 

bedoeld in eis 8)?

Ja.

5 Bevat de huidige data (zoals bedoeld in eis 7) configuraties van rapportages en/of websites die bij de nieuwe installatie actief 

moeten blijven?

Ja.

6 Wordt de huidige data (zoals bedoeld in eis 7) geleverd in de vorm van een volledige database dump van de huidige 

installatie?

Ja.

7 Over hoeveel verschillende websites gaat het? Zie bijlage 6 van de offerteaanvraag.

8 Wordt in de huidige situatie alleen gebruik gemaakt van de standaardfunctionaliteit van Piwik voor het genereren van de 

rapportages of worden daar ook andere applicaties of maatwerkcode voor gebruikt?

Voor zover de Tweede Kamer bekend wordt in de huidige situatie alleen voor 

het gestelde bij eis 5 gebruikgemaakt van een maatwerkmodule. Dat is althans 

volgens de opgave van de huidige leverancier.

9 Voor het meten van bepaalde acties is het nodig dat het Piwik tracking script met extra parameters wordt aangeroepen. 

Hiervoor zijn kleine aanpassingen in de templates van het CMS nodig. Kunnen CMS templates aangepast worden ten 

behoeve van het rapporteren met Piwik en zo ja, draagt de ontwikkelaar/leverancier van het CMS hier dan zorg voor?

Ja.

10 Welke beschikbaarheid van de hostingomgeving van Piwik wordt geeist? De Tweede Kamer gaat uit van een beschikbaarheid van 99,8%, uitgezonderd de 

af te spreken onderhoudsramen.

11 In de Offerteaanvraag Piwik 1.0, pagina 5 in paragraaf 2.2 staat 'Het aanbieden van variantie is NIET toegestaan.' Wat wordt 

hiermee bedoeld?

U dient te lezen: "varianten" in plaats van "variantie". Bedoeld wordt dat u 

alleen de gevraagde dienstverlening aanbiedt, comform het gestelde in de 

offerteaanvraag. Zie ook deel B Voorwaarden, artikel 5, laatste bullet.

12 In het document 'Offerteaanvraag Piwik 1.0', pagina 8, kopje 'Gunningscriteria en puntenscores' wordt gesproken over 'A/N 

testen'. Mag worden aangenomen dat dit een spelfout betreft en het hier om A/B testen gaat?

Ja.

13 In de documentatie wordt gesproken over de adviesrol van de opdrachtnemer, waarbij verwacht wordt dat de 

opdrachtnemer specifieke rapportages en advies op verzoek kan leveren. Het betreft hier dus incidentele opdrachten 

waarvan de frequentie en de inzet moeilijk in te schatten zijn. Kunnen deze kosten losgetrokken worden van de 

kosteninschatting?

De Tweede Kamer verwacht 2 soorten advies nodig te hebben:                      a) 

hoe-advies: de technische en functionele ontwikkeling van rapportages. De 

Tweede Kamer geeft aan wat ze wil en de leverancier zorgt ervoor dat die 

rapporten er komen of legt uit hoe de opdrachtgever dat moet doen. Deze 

advisering is een eis;                                                               b) wat-advies: welke 

soorten rapportages zou de Tweede Kamer moeten laten maken om de 

websites te verbeteren? En hoe kan de Tweede Kamer die lezen en welke 

verbeteringen zijn er nodig? Dit zal incidenteel aan de orde zijn. Deze advisering 

is een wens. Dit optionele tarief vult in op het prijzenblad.            

14 In Bijlage 2.A 'Lijst van eisen', punt 4 wordt gesproken over de mogelijkheid om intern en extern verkeer van elkaar te 

scheiden. Mag worden aangenomen dat de opdrachtgever de opdrachtnemer kan voorzien van een uitputtende lijst met IP-

adressen om het intern verkeer te kunnen onderscheiden?

Ja.



15 Bijlage 2.A 'Lijst van eisen', punt 4; betreft het hier vijftig à zeventig unieke rapportages, of kunnen ze in hetzelfde stramien 

worden opgezet?

De rapportages volgen grotendeels hetzelfde stramien.

16 In Bijlage 2.A 'Lijst van eisen', punt 4, wordt gesproken over vijftig à zeventig vaste, specifieke rapportages. Wat is de 

frequentie waarmee de rapportages verstuurd moeten worden?

Maandelijks.

17 In het document 'Offerteaanvraag Piwik 1.0', pagina 3 kopje 'Gewenste situatie' wordt gesproken over het periodiek 

uitbrengen van rapportages. Om een goede ureninschatting van de opdracht te kunnen maken, willen we graag weten wat 

de frequentie is van de verwachte periodieke rapportages.

Maandelijks.

18 Wordt bij de gevraagde vergelijkbare dienstverlening een Piwik-referentie verwacht, of kan dit ook van een vergelijkbaar 

pakket zijn?

De Tweede Kamer zoekt een partner die bekend is met het opensourcepakket 

Piwik.


