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Huishoudelijke mededelingen

Bijeenkomst wordt genotuleerd, notulen na afloop gepubliceerd op Tenderned

Vragen worden genoteerd en middels Nota van Inlichtingen beantwoord
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Rotterdamse haven: motor van de economie

Havengebied: 12.606 ha

Werkgelegenheid: 180.000 mensen
Toegevoegde waarde € 20 miljard (2,3% BNP)
3.000 bedrijven

Grootste haven van Europa, 9¢ haven wereldwijd

Overslag (2016) 461,2 min. ton; 12,4 min. TEU
(containers)

Diepgang tot 75 ft (= 24 m)

Bezoeken (2016) Zeeschepen: 29,022
Binnenvaart: 105,000
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Financiéen

Investeringen en onderhoud

Opbrengsten uit erfpacht en
havengeld

Voldoende opbrengsten (en
rendement) is nodig om te kunnen
blijven investeren in infrastructuur en
In digitalisering en energietransitie
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Havengelden

s

Havenbedrijf Rotterdam (HbR) levert faciliteiten en diensten ten behoeve van de
doorstroming en de commerciéle activiteiten in de haven van Rotterdam.
Voor het gebruik van deze faciliteiten en diensten is een vergoeding verschuldigd.

Voor de scheepvaart wordt deze vergoeding Havengelden genoemd.
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Verschillende Havengelden
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Proces Havengelden anno 2017

Zeevaart
Regis_tratie Kortingen
reis I l
Facturatie Cargadoor
Opgave reis

+ overslag
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Proces Havengelden anno 2017
Binnenvaart

Schipper

Aanschaf
abonnement

Schipper
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De feiten over havengelden anno 2017

4 typen; ZHG, ASH, BPO & BHG

Ondersteund met meerdere systemen

Deel van de huidige systemen is end of life

65.000+ Facturen per jaar

600 facturen per week, 65%-70% worden handmatig behandeld

98% first time right facturen
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Visie Havengelden

Havengelden streeft ernaar om in 2018 klaar te zijn voor de toekomst. Door een vernieuwde IT
oplossing samen met logische proces veranderingen zal Havengelden O handmatige
handelingen bevatten en flexibel kunnen bewegen binnen de organisatie. De nieuwe solide
basis zal fungeren als startpunt voor een proces van continuous improvement, waarmee het
Havenbedrijf van Rotterdam zijn ambities in de toekomst waar kan maken.
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Havengelden anno 2018 - de oplossing

Een IT oplossing die snel en met zo min mogelijk maatwerk:

Alle Havengelden kan berekenen

Alle informatie kan valideren

Direct inzicht in netto betaalde havengelden (i.p.v. na anderhalf jaar)
Zeehavengeld, boeien en palengeld en afvalstoffenheffing op 1
factuur: compleet beeld van het bezoek

Binnenhavengeld anders inbaar voor sturing op assetoptimalisatie
Korte time-to-market en wendbaar bij invoering nieuwe tarieven,

kortingen- en verdienmodellen
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Havengelden in de (verre) toekomst...

management
> g |

E-bill of lading
(EBL)

Flexibiliteit in
Sensoring

Blockchalin

Geofencing

Transponders Nieuwe

tariefmodellen

14 7 augustus 2017 ” Eg: :e?'fda m



| N l-l II e 28 I

L. WPy ||-
\ui Procedure

o~ VNN T ARy ..o

&Y Port of
15 | 7 augustus 2017 ” Rotte rdam



Europese aanbestedingsprocedure

Planning

Selectiefase

14 augustus uiterste datum inleveren van
vragen

29 augustus uiterste datum inleveren
aanmelding

Gunningsfase
Dialoogfase met drie partijen
Proof of concept 22 september 2017
Pilot met beste partij uit PoC

16 7 augustus 2017

Datum / periodek

Selectiefase

Activiteiten

30-06-2017
07-08-2017
14-08-2017  v66r 09.00 uur
18-08-2017
29-08-2017  vo6r 09.00 uur

31-08-2017

Gunningsfase

Vijf dagen na verzenden uitslag
selectiefase

September — december 2017

Publicatie selectieleidraad

Marktinformatie bijeenkomst

Uiterste datum voor het indienen van vragen door gegadigden, t.b.v. nota van inlichtingen.
Beantwoording van de vragen, d.m.v. nota van inlichtingen

Uiterste inleverdatum indienen aanmelding

Beoordeling aanmelding

Verzenden uitslag selectiefase: maximaal 3 geselecteerde partijen

Verzending aanbestedingsstukken gunningsfase

Dialoogfase: Plenaire workshop met geselecteerde partijen (informatieverstrekking door
HbR), daarna feedback sessie

Proof of Concept en definitieve inschrijving

Definitieve inschrijving beoordelen

Bekendmaking voornemen tot gunning

Stand still termijn

Bekendmaking definitieve gunning

Ondertekenen contract

Port of
Rotterdam
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Europese aanbestedingsprocedure

. - v e Volgens
In te dienen stukken bij inschrijving f verzoek tot deelname format
. . . Format t.b.v. minimumeizen/knock out criteria: aantoonbare ervaring in gelijksoortige Bijlage 1
Bijlagen Selectieleidraad
. . Kostenraming Bijlage 2
Knock-out criteria _
Referentiematrix Bijlage 3
Totaalove I’ZICht Ingedlende Referentieformat selectiecriteria (uitzebreide omschrijving per selectiecriterium, met een Bijlage 4
. maximurm van 400 woorden percriterium)
prOJeCten Criterium Weging Referentieproject | Referentieproject 11 Referentieproject 111 —
Bijlage 5
. . . . [maam] [maam] [maam]
Beoordeling kwaliteit projecten  [or-rricne 25% :
functionaliteiten
02 - Flexibele 25% d10.2 is
facturatie
functionaliteiten 3
03 - Reporting of 15%
analytics
functionaliteiten
04 - Flexibele 10%
klantportalen
05 - Ontsluiten 15%
systeemfuncties
06 - Resultaten 10%
boekenin FI-CO
17 7 tus 2017 M Port of
augustus
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Europese aanbestedingsprocedure

Rekenmethode

Stap 1. gegadigde geeft in de referentiematrix
aan welke referenties hij indient en voor welke

criteria. Partij A | | partij B
+5core Scores | Wesging | Project # | Wesing | 5cores | +5core

. . 2 10 20% | Project 1| 23% 10 3,333333333
Stap 2: HbR beoordeelt de criteria per o] zo%[Froecrz|ae 0 [namame
referentieproject inhoudelijk. N B | Qe e B S

. 16 8 20% | Project 5
Stap 3. HbR berekent de gemiddelde score per i
Crlterlum, Gewogenscore | 8,8 8,6667 | Gewogen score

Stap 4. HbR berekent de score van alle criteria
aan de hand van de wegingsfactor
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Vooruitiopend op de gunningsfase

Dialoogfase met plenaire workshop bij start van de gunningsprocedure op 8 september 2017
Feedback sessie na een week

Schriftelijk verslag van de twee sessies

PoC en definitieve inschrijving op 22 september 2017

Voorlopig gegunde partij start pilot

Bij goed doorlopen pilot: contract per medio december 2017

Port of
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Spelregels Proof of concept

HDbR zorgt voor kennis op senior niveau die noodzakelijk is om de functionaliteit toe te lichten
HbR zorgt voor beschrijving functionaliteit

HbR zorgt voor relevante dataset

HbR zorgt voor een beoordelingsmatrix en —procedure

PoC partners zorgen voor eigen rekening voor de gevraagde functionaliteit, de technische
oplossing en een offerte
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Gunningsfase - PoC proces planning

september oktober november december januari
Selectie 3 Kickoff Feed back Presentatie Voornemen tot Beoordelen Definitieve
partijen RFP / PoC sessie PoC gunning . .
Pilot gunning
Start Pilot

Partij 1

Partij x implementatie
Partij 3
Wachtkamer periode partijeny & z

Port of
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Havengelden boekje
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Huishoudelijke vragen
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